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RESOLUCION DE LA DIRECCION DEL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO POR LA QUE SE DECLARA
JUSTIFICADA PARCIALMENTE LA SUBVENCION CONCEDIDA A LA ENTIDAD CENTRO DE FORMACION
EMPRESARIAL AURA, SL PARA LA EJECUCION DE PLANES DE FORMACION DIRIGIDOS
PRIORITARIAMENTE A PERSONAS TRABAJADORAS OCUPADAS, INCLUIDOS EN LA PROGRAMACION
2023.

Visto el expediente Platea n° 74/1/2023-0712054128 (Plan de Formacién n® FC-2023.2/02/2090202) de la
subvencion concedida a la entidad CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL, CIF B35645977,
AMBITO SECTORIAL: Comercio, para la ejecucién de planes de formacion dirigidos prioritariamente a personas
trabajadoras ocupadas, incluidos/as en la programacién 2023 resultan los siguientes:

I.ANTECEDENTES

1°.- Por Resolucion n° 4569/2023 de 03/07/2023 de la Presidencia del Servicio Canario de Empleo (en adelante
SCE), se aprobd la convocatoria para el ejercicio presupuestario 2023 de concesién de subvenciones publicas
para la ejecucion de Planes de Formacién dirigidos prioritariamente a personas trabajadoras ocupadas (Extracto
publicado en el BOC n° 135, de 12 de julio de 2023).

2°.- Los planes de formacion estan financiados con cargo a los fondos provenientes del Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional y del Ministerio de Trabajo y Economia Social.

El crédito presupuestario consignado en el presupuesto de gastos del SCE es el siguiente:

® Partida 2023.50.01.241J.470.02, Linea de actuacién 50400010 denominada "Formacion dirigida
prioritariamente a personas trabajadoras ocupadas", destinada a financiar exclusivamente las acciones
formativas del Catalogo de especialidades del SEPE no conducentes a Certificados de Profesionalidad.

® Partida 2023.50.01.241J.470.02, Linea de actuacién 504G1133, denominada "Formacion Profesional
prioritariamente a personas trabajadoras ocupadas”, destinada a financiar las acciones formativas del
Catélogo de especialidades del SEPE conducentes a Certificados de Profesionalidad.

3°.- Mediante Resolucion de la Direccion del Servicio Canario de Empleo, n°® 9159/2023 de 04/12/2023 se
concedid a la entidad beneficiaria una subvencion para la ejecucién de planes de formaciéon dirigidos
prioritariamente a personas trabajadoras ocupadas, Convocatoria 2023, por importe de ciento tres mil novecientos
siete euros con cero céntimos (103.907,00), desglosada como se detalla a continuacion:

TOTAL SUBVENCION CONCEDIDA| IMPORTE | FONDO [LINEA ACTUACION

56.756,40j4050035( 50400010
103.907,00

47.150,60/4050044| 504G1133
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4°.- La entidad presenté solicitud de anticipo de la subvencién concedida para el Plan de Formacion con
expediente Platea 74/1/2023-0712054128 (FC-2023.2/02/2090202), la cual se resolvié favorablemente, en los
siguientes términos:

ANTICIPO[FONDO [LINEA DE ACTUACION|N° DOCUMENTO|% |FECHA ABONO

28.290,36 (4050044 504G1133 6000009928 (60 21/12/2023

34.053,84 4050035 50400010 6000009927 (60 21/12/2023

5°.- La citada entidad presento la justificacion de la realizacion de la actividad formativa y del empleo de los fondos
publicos recibidos de acuerdo con lo establecido en los requisitos de la convocatoria.

6°.- La entidad no realiz6 reintegro voluntario.

7°.- Realizada la comprobacion y validada la documentacion justificativa presentada por la entidad beneficiaria,
FUNCATRA emite Informe Técnico acompafiado de propuesta de liquidacion de la subvencién concedida en los
siguientes términos:

® Con cargo a la Linea de Actuacion 50400010:

A B c D E F G H
PLAN DE IMPORTE | IMPORTE | imPoRTE |[FERIERNPO) pevoLucion | SEREIIERA B0 | INEORTE | INFORTE
FORMACION  [CONCEDIDOANTICIPADO|LIQUIDADO | "=t | VOLUNTARIA e aoter | rerereco
FC-2023.2/02/2090202| 56.756,40 | 34.053,84 | 52.361,04 | -18.307,20 0,00 -18.307,20 18.307,20 .
® Con cargo a la Linea de Actuaciéon 504G1133:
A B c D E F G H
PLAN DE IMPORTE | IMPORTE | mPoRTE [FERIFRIPO) pEvoLucion | SEREIRAR B0 | INEORTE | INZORTE
FORMACION  [CONCEDIDOANTICIPADO|LIQUIDADO| "=t | VOLUNTARIA e sk | remeEeo
FC-2023.2/02/2090202| 47.150,60 | 28.290,36 | 42.504,51 | -14.214,15 0,00 -14214,15 14.214,15 :

8°.- Con fecha 10/07/2025 se pone en conocimiento de la entidad beneficiaria que tiene a su disposicién en el
Aplicativo de Gestidn, en la pestafia "Tramites" del expediente, la Propuesta de Liquidacion y la documentacion de
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validacion de costes y alumnos/as, concediéndole un plazo de 10 dias habiles para corregir los defectos
subsanables que pudiera apreciar, formular las alegaciones y presentar los documentos y/o justificaciones que
estimara convenientes.

9°. La entidad beneficiaria, con fecha 14/07/2025 presenta escrito de conformidad con la Propuesta de Liquidacion
practicada. Este escrito se registra en sede electrénica con N° General: 1393853/2025 y N° Registro SCEM
55270/2025.

10°.- Segun se dispone en el informe Técnico emitido por FUNCATRA, la entidad de referencia, de conformidad
con la normativa reguladora de la subvencion y las bases de la convocatoria presentd justificacion de la
realizacion del plan de formacion y del empleo de fondos publicos recibidos de acuerdo con lo establecido en los
requisitos de la convocatoria, proponiendo como consecuencia declarar justificada PARCIALMENTE la
subvencion concedida.

A los citados hechos le son de aplicacion las siguientes:

I1. CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primera.- La Direccion del SCE es competente para dictar la presente resolucion, a tenor de lo establecido en el
articulo 9.2.c) de la Ley 12/2003, de 4 de abril, del SCE (BOC n° 80, de 28/04/2003), modificada por la Ley
3/2011, de 18 de febrero (BOC n° 44, de 02/03/2011), en relacion con lo dispuesto en el articulo 32.1 de la Ley
38/2003, de 17 de diciembre, General de Subvenciones (BOE n° 276, de 18/11/2003) y del articulo 36 del Decreto
36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Canarias (BOC n° 68, de 08/04/2009), modificado por el Decreto 5/2015, de 30 de enero (BOC n°
26, de 09/02/2015) y por el Decreto 151/2022, de 23 de junio (BOC n° 132, de 05/07/2022).

Segunda.- Con fecha 10 de diciembre de 2008, se suscribio entre este Servicio Canario de Empleo y la fundacion
publica Fundacion Canaria para el Fomento del Trabajo, en adelante FUNCATRA, un Convenio Marco de
Colaboracion con el objeto de regular las relaciones juridicas de Derecho Publico entre ambas entidades, cuando
aquel decidiera encomendarle a ésta la ejecucion de obras, suministros y prestacién de servicios, asi como, las
que resulten complementarias 0 accesorias de las mismas, relacionadas con las materias objeto del Servicio
Canario de Empleo y que se encuentren en el ambito del objeto fundacional de la Fundacién.

En la clausula segunda del citado Convenio Marco de Colaboracion, se establece que el Servicio Canario de
Empleo formalizard los encargos de actuaciones especificas que se acometan al amparo de este convenio
mediante resoluciones de la Presidencia de este organismo. Asi mediante resolucién de la Presidencia n°
11/0004, de 31/01/2011, se encomienda a FUNCATRA la programacion, gestion y control de la formacion
prioritariamente para personas trabajadoras ocupadas, en el &mbito de la Formacion Profesional para el Empleo
en la Comunidad Auténoma de Canarias, recayendo la direccion de dicha encomienda de gestion en la persona
titular de la Subdirecciéon de Formacién del Servicio Canario de Empleo.
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Tercera.- El Real Decreto 499/2020, de 28 de abril, por el que se desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Trabajo y Economia Social, que modifica las competencias sobre Formacién Profesional para el
Empleo del SEPE.

Cuarta.- El Real Decreto 498/2020, de 28 de abril, por el que se desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes, que atribuye a este Ministerio competencias sobre la
Formacion Profesional para el Empleo que antes tenia el SEPE.

Quinta.- El Real Decreto 2/2020, de 12 de enero, por el que se reestructuran los Departamentos Ministeriales,
establecio la distribucién de competencias sobre la Formacion Profesional para el Empleo que afectaba a los dos
Ministerios de la siguiente manera:

Articulo 8. Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes.

1. Corresponde al Ministerio de Educacién, Formacién Profesional y Deportes la propuesta y ejecucion de la
politica del Gobierno en materia educativa y de formacion profesional del sistema educativo y para el empleo.

Articulo 9. Ministerio de Trabajo y Economia Social.

1. Corresponde al Ministerio de Trabajo y Economia Social la propuesta y ejecucion de la politica del Gobierno en
materia de empleo, economia social y responsabilidad social de las empresas.

Sexta.- El articulo 82 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, (BOE n° 236, de 02/10/2015) regula el tramite de audiencia, en virtud del cual
instruidos los procedimientos, e inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucion, se pondran de
manifiesto a los interesados 0, en su caso, a sus representantes, estableciéndose un plazo no inferior a diez ni
superior a quince, para alegar o presentar los documentos vy justificaciones que estimen pertinentes.

En los términos dispuestos en el articulo citado en el parrafo anterior, si antes del vencimiento del plazo los
interesados manifiestan su decision de no efectuar alegaciones ni aportar nuevos documentos o justificaciones, se
tendra por realizado el tramite de audiencia, pudiendo prescindirse del mismo cuando no figuren en el
procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la resolucion otros hechos ni otras alegaciones y pruebas que las
aducidas por el interesado.
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Séptima.- El apartado 3 del articulo 22 del Decreto 36/2009, ya mencionado, y con idéntica transcripcién el
articulo 71.2 del Reglamento de la Ley General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio (BOE n° 176, de 21.7.2006) disponen que cuando el 6rgano administrativo competente para la comprobacion
de la subvencion aprecie la existencia de defectos subsanables en la justificacion presentada por el beneficiario, lo
pondra en su conocimiento concediéndole un plazo de diez dias para su correccién. Asimismo, el art. 36.4 del
mismo Decreto establece que realizadas las comprobaciones anteriores, de las que se dejara constancia en el
expediente, el 6rgano concedente dictara la resolucion que declare, en su caso, justificada total o parcialmente la
subvencion. Entendiéndose dicho pronunciamiento sin perjuicio de las actuaciones de comprobacién de control
financiero que competen a la Intervencion General.".

Octava.- El apartado Vigesimoprimero (Justificacion de la subvencién) de la Resolucion n° 4569/2023 de
03/07/2023, por la que se aprueba la convocatoria de subvenciones publicas dirigidas prioritariamente a personas
trabajadoras ocupadas, en su punto 1, relativo a la forma de justificacién, dispone que:

1.1. La justificacion de las subvenciones se tramitara de conformidad con el sistema de médulos, previsto en el
articulo 30.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en los articulos 69.2) y 76 a 79
del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba su reglamento, y en los articulos del 29 al 31 del
DECRETO 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la
Comunidad Autbnoma de Canarias.

1.2. Los baremos estandar de costes unitarios se ajustan a lo previsto en el articulo 7 de la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el &mbito laboral y en su
normativa de desarrollo, en concreto en el Real decreto 694/2017, de 3 de julio, y del articulo 14 de la Orden TMS
368/2019 de 28 de marzo.

1.3. El coste subvencionable se calculara en funcién del coste unitario de la hora de formacién por alumno/a y del
namero de horas realizadas por cada uno de ellos durante el desarrollo de la accién formativa. Dichos costes
financiables se ajustaran a los establecido en el articulo 13 de la ORDEN TMS 368/2019 de 28 de marzo.

Se recoge también la relacién de Memorias (Memoria de Actuacion, Memoria Econémica, Memoria-Alumnado,
Memoria-Personal Docente) como documentacion minima de justificacion a presentar.

Novena.- Resolucién n° 11506/2022, de 18/11/2022, de la Direccién del SCE por la que se aprueban los modelos
de Memorias que se deberan presentar en la Justificacion.

Décima.- El apartado Vigesimoprimero de la mencionada Resolucién n° 4569/2023 de 03/07/2023, establece en
su punto 2.7. que "una vez revisada la documentacion justificativa, la Direccion del SCE dictara resolucién por la
gue se declare justificada total o parcialmente la subvencion concedida segln corresponda”. El punto 2.8. dispone
gue "en caso de que no se considere justificada total o parcialmente la subvencion de que se trate, que la
Direccion del SCE iniciara expediente de reintegro de acuerdo con la normativa que resulte de aplicacion”.
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Undécima.- De conformidad con lo establecido en el articulo 14.1 c de la Ley 38/2003 de 17 de noviembre,
General de Subvenciones y lo dispuesto en la Resolucidon de convocatoria, el beneficiario de la subvencion se
encuentra obligado a someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por el 6rgano concedente o en su
caso por la entidad colaboradora del SCE, asi como cualesquiera otras de comprobacién y control financiero que
puedan realizar los 6rganos de control competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando cuanta
informacion le sea requerida en el gjercicio de las actuaciones anteriores.

Duodécima.- En virtud de lo establecido en la Resolucion de la Direccion del SCE n° 5316/2024, de 28 de agosto
de 2024, se procede a la delegacion de su firma en la Subdireccién de Formacién en materia de “Resoluciones
por las que se declara justificada total o parcialmente las subvenciones, por importes de hasta 60.000 euros.

En su virtud, y en el ejercicio de la competencia que tengo atribuida,

RESUELVO,

Primero: Declarar justificada PARCIALMENTE, en los términos expuestos en las fichas de control econémico que
se adjuntan, la subvencion concedida mediante Resolucién de la Direccion del Servicio Canario de Empleo n°
4569/2023 de 03/07/2023, a la entidad CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL, CIF: B35645977,
AMBITO SECTORIAL: Comercio, Expediente Platea n° 74/1/2023-0712054128 (Plan de Formacién n°
FC-2023.2/02/2090202), para la ejecucion de planes de formacion dirigidos prioritariamente a personas
trabajadoras ocupadas, Convocatoria 2023:

® Con cargo a la Linea de Actuacion 50400010:

PLAN DE IMPORTE IMPORTE IMPORTE DEVOLUCION IMPORTE PDTE. IMPORTE PDTE.
FORMACION CONCEDIDO ANTICIPADO LIQUIDADO VOLUNTARIA ABONAR REINTEGRAR
FC-2023.2/02/2090202 56.756,40 34.053,84 52.361,04 0,00 18.307,20 -
® Con cargo a la Linea de Actuaciéon 504G1133:
PLAN DE IMPORTE IMPORTE IMPORTE DEVOLUCION IMPORTE PDTE. IMPORTE PDTE.
FORMACION CONCEDIDO ANTICIPADO LIQUIDADO VOLUNTARIA ABONAR REINTEGRAR
FC-2023.2/02/2090202 47.150,60 28.290,36 42.504,51 0,00 14.214,15 -
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El Resumen de Liquidacion de ambas Lineas de Actuacion se refleja en el siguiente cuadro:

PLAN DE IMPORTE IMPORTE IMPORTE DEVOLUCION IMPORTE PDTE. IMPORTE PDTE.
FORMACION CONCEDIDO ANTICIPADO LIQUIDADO VOLUNTARIA ABONAR REINTEGRAR
FC-2023.2/02/2090202 103.907,00 62.344,20 102.828,60 0,00 32.521,35

Segundo. Abonar a entidad CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL, CIF: B35645977, AMBITO
SECTORIAL: Comercio, Expediente Platea n° 74/1/2023-0712054128 (Plan de Formacion n°
FC-2023.2/02/2090202), la cantidad de 32.521,35, (treinta y dos mil quinientos veintilin euros con treinta y cinco
céntimos) supeditado al cumplimento de lo dispuesto en el articulo 12.1 de la Orden TMS 368/2019, de 28 de
marzo, desglosado como a continuacion se expone:

- Importe de dieciocho mil trescientos siete euros con veinte céntimos (18.307,20), con cargo a la Partida
2023.50.01.241J.470.02, Linea de actuaciébn 50400010 denominada "Formacién dirigida prioritariamente a
personas trabajadoras ocupadas"”, destinada a financiar exclusivamente las acciones formativas del Catalogo de
especialidades del SEPE no conducentes a Certificados de Profesionalidad.

- Importe de catorce mil doscientos catorce euros con quince céntimos (14.214,15), con cargo a la Partida
2023.50.01.241J3.470.02, Linea de actuacion 504G1133, denominada "Formacién Profesional prioritariamente a
personas trabajadoras ocupadas”, destinada a financiar las acciones formativas del Catdlogo de especialidades
del SEPE conducentes a Certificados de Profesionalidad.

Tercero: Contra la presente Resolucion, que no pone fin a la via administrativa, se podra interponer recurso de
alzada ante la Presidencia del Servicio Canario de Empleo -competencia delegada por Orden de la Consejeria
competente en materia de empleo de fecha 6 de julio de 2021- en el plazo de un mes, contado desde el dia
siguiente a aquél en que tenga lugar la notificacion y concluira el mismo dia en que se produjo la notificacién en el
mes de vencimiento, conforme a lo previsto en los articulos 30, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sin perjuicio de cualquier otro recurso que
se estime procedente.

LA DIRECTORA DEL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO,
Por delegacion de firma,
(Resolucién n.° 5316/2024 de la Direccion del SCE, de 28 de agosto)
EL SUBDIRECTOR DE FORMACION
Néstor Félix Pérez Leon

Este acto administrativo ha sido PROPUESTO por
LA JEFATURA DE SERVICIO DE FORMACION i
(Resolucion n° 15/00415 de 30/01/2015)
P.V. LA JEFA DE SECCION DE GESTION DE FORMACION
Eva R. Méndez Garcia

Av. Doctor de la Rosa Perdomo, n° 2 Crucita Arbelo Cruz, s/n

38010 Santa Cruz de Tenerife 35014 Las Palmas de Gran Canaria
Tfno: 922 474 999 Fax: 922 645 341  Tfno: 928 455 858 Fax: 928 306 101
www.gobiernodecanarias.org/empleo 7de?
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RESUMEN DE LA PROPUESTA DE LIQUIDACION DEL EXPEDIENTE FC-2023.2/02/2090202, DE LA ENTIDAD CENTRO DE

FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977).
AYUDA CONCEDIDA

REINTEGROS

CP No CP Total
[A] Ayuda concedida 47.150,60 56.756,40 103.907,00
[B] Abono anticipado 28.290,36 34.053,84 62.344,20
[C] Ayuda certificada 46.072,20 56.756,40 102.828,60
LIQUIDACION DE AYUDA CONCEDIDA
CP No CP Total
[D] Ayuda certificada 46.072,20 56.756,40 102.828,60
[E] Ayuda concedida ajustada al grado de cumplimiento 47.150,60 56.756,40 103.907,00
[F = min.(F1,F2,F3,F4,F5,F6)] Ayuda certificada ajustada ! 42.504,51 52.361,04 94.865,55
Total
[F1] Ayuda certificada ajustada a colectivos prioritarios y personas con discapacidad 102.828,60
[F2] Ayuda certificada ajustada a horas presenciales 102.828,60
[F3] Ayuda concedida ajustada a adecuacion en areas prioritarias 102.828,60
[F4] Ayuda concedida ajustada a la adecuacion de la oferta en acciones formativas de prioridad alta 102.828,60
[F5] Ayuda concedida ajustada a la distribucion territorial 94.865,55
[F6] Ayuda certificada ajustada a cumplimiento modulos FCT 102.828,60
CP No CP Total
[G = min(D,E,F)] Liquidacion de la ayuda concedida 42.504,51 52.361,04 94.865,55
1 Redistribucion de bolsas CP y NoCP proporcional a la ayuda certificada
RENDIMIENTOS FINANCIEROS
CP No CP
[H] Rendimientos financieros a justificar acreditados por el solicitante 0,00 0,00
[I = D - G] Margen de justificacion de la ayuda 0,00 0,00
[J] Importe justificado relativo a participantes no reformulados 0,00 0,00
[K =1+ J] Importe total justificado de rendimientos 0,00 0,00
CP No CP Total
[L = min(H,K)] Liquidacién rendimientos financieros 0,00 0,00 0,00
M] Rerjdlm|entos financieros NO aplicados a formacién declarados por 0,00 0,00 0.00
el solicitante
ESTADO DE LA DOCUMENTACION REQUERIDA
La entidad ha presentado las siguientes memorias
Memoria de actuacion Si
Memoria de alumnado Si
Memoria de personal docente Si|
Memoria econémica Si
CP No CP Total
[N] Ingreso voluntario de subvencion no ejecutada 0,00 0,00 0,00
[O] Ingreso voluntario de rendimientos financieros aplicados a formacion 0,00 0,00 0,00
[P] Ingreso voluntario de rendimientos financieros NO aplicados a 0,00 0,00 0.00

formacion
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IMPORTE DE LIQUIDACION

CP No CP Total
[Q = G + L] Suma de importes a liquidar ayuda concedida y rendimientos 42.504,51 52.361,04 94.865,55
[cl?):c’e:‘d?-dg - B] Importe a reintegrar/abonar con cargo a ayuda 14.214.15 18.307,20 3252135
[S =H-L- O] Importe a reintegrar con cargo a rendimientos financieros 0.00 0.00 0.00
aplicados a formacion ' ! !
[T =M - P] Importe a reintegrar con cargo a rendimientos financieros NO 0.00 0.00 0.00
aplicados a formacién ' ’ !
[U=R-S - T] Importe total a reintegrar/abonar +14.214,15 +18.307,20 +32.521,35
| [U1] Importe total que el SCE debe ABONAR a la Entidad Beneficiaria 32.521,35

26/08/2025 - 08:00 h.
2de2
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DATOS GENERALES DEL EXPEDIENTE

Ayuda concedida 103.907,00 €
[A] Participantes comprometidos 297
[B] Participantes validos (certificados y excesos) 437
[C = min(A,B)] Total participantes para calculo de penalizaciones 297
Ayuda certificada 102.828,60 €
CONDICION DE GRADO DE CUMPLIMIENTO DE HORAS DE FORMACION
[A]: Horas de formacién comprometidas 15.540 h. 100,000 %
[B]: Horas de formacion ejecutadas? 20.095 h. 129,311 %
[C] =[A] - [B]: % minoracion a aplicar segin desviacion 0,000 %
CP No CP Total
[D]: Ayuda concedida 47.150,60 € 56.756,40 € 103.907,00 €
[E] = [D] x [C] / 100: Penalizacién a aplicar segln desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[F] = [D] - [E]: Ayuda concedida ajustada al grado de cumplimiento 47.150,60 € 56.756,40 € 103.907,00 €

1 La suma de los participantes finalizados y de los abandonos certificados multiplicado por las horas formativas para cada una de las acciones

formativas del plan.

COMPROMISO DE HORAS PRESENCIALES

Horas Porcentaje
[A]: Horas de formacién comprometidas 15.540 h. 100,000 %
[B]: Horas de formacién presencial comprometidas 9.850 h. 63,385 %
[C]: Horas de formacion presencial ejecutadas 11.620 h. 74,775 %
[D] = [B] - [C]: % desviacién sobre el compromiso 0h. 0,000 %
[E]: % minoracion a aplicar segun desviacion 0,000 %
CP No CP Total
[F]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[G] = [E] x [F] / 100: Penalizacién a aplicar segun desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[H] = [F] - [G]: Ayuda certificada ajustada a horas presenciales 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
COLECTIVOS PRIORITARIOS Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD
COMPROMISO DE COLECTIVOS PRIORITARIOS
Participantes Porcentaje
[A1]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B1]: colectivos prioritarios (no discapacitados) comprometido 238 80,130 %
[C1]: colectivos prioritarios (no discapacitados) valido 384 129,293 %
[D1] = [B1] - [C1]: minoracién a aplicar segln desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E1]: Importe medio de colectivos prioritarios no discapacitados 339,32 €
[F1] = [E1] x [D1]: Penalizacién a aplicar segin desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
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COMPROMISO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Participantes Porcentaje
[A2]: Total participantes para célculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B2]: personas discapacitadas comprometido 15 5,050 %
[C2]: personas discapacitadas valido 2 36 12,121 %
[D2] = [B2] - [C2]: minoracién a aplicar segln desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E2]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F2] = [E2] x [D2] / 100: Penalizacién a aplicar segiin desviaciéon 0,00 € 0,00 € 0,00 €

2 Los participantes con discapacidad formados por encima del compromiso, se trataran como parte de los colectivos prioritarios si cumplen los

requisitos correspondientes.

COLECTIVOS PRIORITARIOS Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CP No CP Total
[G]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[H] = [F1] + [F2]: Penalizacion a aplicar segln desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[N =[G] - [H]: Ayuda ce_rtlflcada ajustada a colectivos prioritarios y 46.072.20 € 56.756.40 € 102.828,60 €
personas con discapacidad

ADECUACION DE LA OFERTA EN AREAS PRIORITARIAS
Participantes Porcentaje

[A]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B]: participantes comprometido 262 88,215 %
[C]: participantes validos 396 133,333 %
[D] = [B] - [C]: minoracion a aplicar segun desviacion 0 0,000 %

CP No CP Total
[E]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F] = [D] x [E] / 100: Penalizacion a aplicar segin desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[,G] = [E].- [_F]: _Ayuda certificada ajustada a la adecuacion de la oferta en 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
areas prioritarias

ADECUACION DE LA OFERTA EN ACCIONES FORMATIVAS DE PRIORIDAD ALTA
Participantes Porcentaje

[A1]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B]: participantes comprometido 202 68,013 %
[C]: participantes validos 275 92,256 %
[D] = [B] - [C]: minoracién a aplicar segin desviacion 0 0,000 %

CP No CP Total
[E]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F] = [D] x [E] / 100: Penalizacion a aplicar segun desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
[G] = [E] - [F]: Ayuda certificada ajustada a la adecuacion de la oferta en 46.072.20 € 56.756,40 € 102.828,60 €

acciones formativas de prioridad alta

2de4

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0ZzExfz_6NzxJXkHkMZbkPPe_uvlNKv8e

ot T GOBEAND  MINSTERIO
<> DEESANA  DEE
- ~ ¥ DEPORTES

CONVOCATORIA 2023

MINISTERIC

0
£ EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL  DE TRABAID

| PENALIZACIONES APLICADAS A LA SOLICITUD

¥ ECONDMIA SOCIAL S

| SOLICITANTE: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977)

|| EXP: FC-2023.2/02/2090202

DISTRIBUCION TERRITORIAL

TENERIFE Participantes Porcentaje
[A1]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B1]: participantes comprometido 23 7,744 %
[C1]: participantes vélidos 39 13,131 %
[D1] = [B1] - [C1]: % minoracién a aplicar segun desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E1]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F1] = [D1] x [E1] / 100: Penalizacion a aplicar segin desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
GRAN CANARIA Participantes Porcentaje
[A2]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B2]: participantes comprometido 75 24,916 %
[C2]: participantes validos 212 71,380 %
[D2] = [B2] - [C2]: % minoracion a aplicar seglin desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E2]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F2] = [D2] x [E2] / 100: Penalizacion a aplicar segiin desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
LANZAROTE Participantes Porcentaje
[A3]: Total participantes para célculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B3]: participantes comprometido 40 13,468 %
[C3]: participantes vélidos 45 14,815 %
[D3] = [B3] - [C3]: % minoracién a aplicar segun desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E3]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F3] = [D3] x [E3] / 100: Penalizacién a aplicar segun desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €
FUERTEVENTURA Participantes Porcentaje
[A4]: Total participantes para célculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B4]: participantes comprometido 40 13,468 %
[C4]: participantes vélidos 43 14,478 %
[D4] = [B4] - [C4]: % minoracién a aplicar segun desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E4]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F4] = [D4] x [E4] / 100: Penalizacion a aplicar segin desviacion 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
LA PALMA Participantes Porcentaje
[A5]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B5]: participantes comprometido 40 13,468 %
[C5]: participantes validos 42 14,141 %
[D5] = [B5] - [C5]: % minoracion a aplicar segin desviacion 0 0,000 %
CP No CP Total
[E5]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F5] = [D5] x [E5] / 100: Penalizacion a aplicar segin desviaciéon 0,00 € 0,00 € 0,00 €
LA GOMERA Participantes Porcentaje
[A6]: Total participantes para célculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B6]: participantes comprometido 40 13,468 %
[C8]: participantes vélidos 30 10,101 %
[D6] = [B6] - [C6]: % minoracién a aplicar segun desviacion 10 3,367 %
CP No CP Total
[E6]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F6] = [D6] x [E6] / 100: Penalizacién a aplicar segun desviacion 1.571,10 € 1.891,14 € 3.462,24 €
EL HIERRO Participantes Porcentaje
[A7]: Total participantes para calculo de penalizaciones 297 100,000 %
[B7]: participantes comprometido 40 13,468 %
[CT7]: participantes validos 28 9,091 %
[D7] = [B7] - [C7]: % minoracién a aplicar segun desviacion 13 4,377 %
CP No CP Total
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[E7]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[F7] = [D7] x [E7] / 100: Penalizacién a aplicar segun desviacion 2.042,38 € 2.458,43 € 4.500,81 €
Compromiso de distribucion territorial CP No CP Total
[G]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[H] = [F1] + [F2] + ... + [F7]: Penalizacién a aplicar segun desviacion 3.613,47 € 4.349,58 € 7.963,05 €
[I] = [G] - [H]: Ayuda certificada ajustada a la distribucién territorial 42.458,73 € 52.406,82 € 94.865,55 €
COMPROMISO DE MODULOS FCT
Compromiso de médulos FCT CP No CP Total
[A]: Compromiso de ejecucién en FCT 3.504,80 € - 3.504,80 €
[B]: Ejecucién del presupuesto en FCT 3.504,80 € - 3.504,80 €
[C]: Ayuda certificada 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
[D] = [A] - [B]: Penalizacion a aplicar segun desviacion 0,00 € - 0,00 €]
[E]=[C] - [D]: Ayuda certificada ajustado a ejecucién en FCT 46.072,20 € 56.756,40 € 102.828,60 €
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N° Accion N° Grupo NIF Apellidos, Nombre CIF Empresa

(1) Alumno(s) Forzado(s) para Cofinanciacion por FSE
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| LISTADO DE GRUPOS INCIDENTADOS |_
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LISTADO DE GRUPOS INCIDENTADOS DEL EXPEDIENTE FC-2023.2/02/2090202

No hay grupos incidentados
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1.1 |Y9054334F [GONZALEZ ARAUJO, JOHAN JOSE DESEMPLEADA|DESEMPLEADA
1.1  |78693546N [MARRERO PEREZ, NURIA CANDELARI
2.1 |45777779M|HERNANDEZ GONZALEZ, MARIA ISABEL
2.1 |78693546N [MARRERO PEREZ, NURIA CANDELARI
3.1 |78693546N |[MARRERO PEREZ, NURIA CANDELARI
4.1 [78693546N [MARRERO PEREZ, NURIA CANDELARI
5.1 |Y9054334F |GONZALEZ ARAUJO, JOHAN JOSE DESEMPLEADA|DESEMPLEADA
6.1 [45777779M|HERNANDEZ GONZALEZ, MARIA ISABEL
6.1 [45767025S |MENDEZ HERNANDEZ, JENNIFER DELCAR
7.1 [42199929N |[HERNANDEZ MARTIN, MARIA INES
7.1 45361027 |LOPEZ VEGA, YESENIA DEL CAR
7.1 |03543959G |MORALES PADRON, LISDAY ANDREINA
7.2 |10224967H |EHOUDAYG ALAYOUA, AISSA
7.2 |78587345W|MARTINEZ ARMAS, PAULA
7.2 |43832177L |MEDINA PLASENCIA, ANA CECILIA
8.1 [43831593X [CRUZ HERNANDEZ, ANA BELEN 74512385K CUENCA CUENCA EMILIA
8.1 [45361027J |LOPEZ VEGA, YESENIA DEL CAR
8.1 |78527774R |SAAVEDRA HERNANDEZ, ERIKA B35325422 JOSE PADILLA FRANCES, SL
8.2  |43828284J |CABELLO GARCIA, JOSE MANUEL
8.2 [10224967H |EHOUDAYG ALAYOUA, AISSA
8.2  |43831953W|FEBLES MARTIN, LUANA
8.2 |Z1504451A |[HERNANDEZ BELLO, GABRIEL JOSE
8.2  |78587345W|MARTINEZ ARMAS, PAULA
10.1 |42417273Y [BRITO MELIAN, MARIA VALERIA
10.1 |78587702Z |DE LEON ARTILES, EUGENIA ANTONIA
10.1 |Y7432244S [GUZMAN MUNOZ, MILADY
10.2 |43831593X [CRUZ HERNANDEZ, ANA BELEN 74512385K CUENCA CUENCA EMILIA
10.2 |45361027J [LOPEZ VEGA, YESENIA DEL CAR
10.2 |43828828M [RAMOS FERNANDEZ, MAITE
11.1 |43831593X [CRUZ HERNANDEZ, ANA BELEN 74512385K CUENCA CUENCA EMILIA
11.1 |11110149E |[GUTIERREZ DIAZ, OSCAR ENRIQUE
11.1 |43317447Y |[REYES OJEDA, ELIAS JOSE B76525609 WORTEN CANARIAS, SL
11.1 |78527774R [SAAVEDRA HERNANDEZ, ERIKA B35325422 JOSE PADILLA FRANCES, SL
11.2 |10224967H [EHOUDAYG ALAYOUA, AISSA
11.2 |78587345W|MARTINEZ ARMAS, PAULA
1del
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LISTADO DE ALUMNOS EXCEDIDOS EN EL PROCESO DE CERTIFICACION, DEL EXPEDIENTE FC-2023.2/02/2090202

Grupo NIF Apellidos, Nombre Empresa Causa exclusién

Supera el limite de alumnos
2.1 45398657S  ALAMO NUNEZ, YESENIA 0 certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
21 Y9160639Y ALGARANAZ MENDIZABAL, BOSCO ROBERTO 0 certificables de la Accién

Formativa

Supera el limite de alumnos
21 Y9054334F GONZALEZ ARAUJO, JOHAN JOSE 0 certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
2.1 44727948D GONZALEZ SANTANA, JENIFER DOLORES 0 certificables de la Accién

Formativa

Supera el limite de alumnos
2.1 49862732C GUZMAN SANCHEZ, MARCO ANTONIO 0 certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
21 45367947X NAVARRO PEREZ, ELISABETH 0 certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
21 49862557Y TARAJANO CASTILLO, IVAN BRIAN 0 certificables de la Accién
Formativa
Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa
Supera el limite de alumnos
3.1 Y9054334F GONZALEZ ARAUJO, JOHAN JOSE DESEMPLEADA (DESEMPLEADA) certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
3.1 49862732C GUZMAN SANCHEZ, MARCO ANTONIO 0 certificables de la Accién

Formativa

Supera el limite de alumnos
4.1 Y9160639Y ALGARANAZ MENDIZABAL, BOSCO ROBERTO 0 certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
4.1 Y9054334F GONZALEZ ARAUJO, JOHAN JOSE DESEMPLEADA (DESEMPLEADA) certificables de la Accion

Formativa

Supera el limite de alumnos
4.1 49862732C GUZMAN SANCHEZ, MARCO ANTONIO 0 certificables de la Accién

Formativa

Supera el limite de alumnos
4.1 44737623R  PEREZ TRUJILLO, GABRIEL JESUS 0 certificables de la Accién

Formativa

Supera el limite de alumnos
4.1 49862557Y  TARAJANO CASTILLO, IVAN BRIAN 0 certificables de la Accion
Formativa
Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa
Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa
Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién

ISLAS NATURA 07, SA

3.1 45348811X FERRERA PENATE, ANA AMANDA (A35444751)

i CANARIAS COMPLEMENTOS
7.1 45331030P  BENITEZ QUINTANA, GEMA SORAYA 2009, SL (B76038660)
GIORGIO CORNACCHIA

7.1 44720948R  DAVILA VEGA, CATHAYSA ROSA (X2466348N)

7.1 54054169Y DIAZ PEREZ, ORBELINDA DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(A1) Formativa
Supera el limite de alumnos
7.1 44720136V FALCON ARMAS, NACOR DE JESUS MERCADONA, SA (A46103834) certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

ENCUENTRO MODAS, SL
7.1 78585326F FUENTES BARRETO, SHEILA RUTH (B38987897)
THE PHONE HOUSE SPAIN, SL

7.1 54171652M GARCIA CORDERO, ANDREA (B81846206)

lde7
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7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.1

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

44746837S

51153407G

457681052

45783019R

44735616H

44730752F

45352225C

45367944F

43837087F

46248355R

453752652

45776789G

45764960C

4287461372

11106353K

78508508D

422540502

13393850F

79205397K

44749350K

49406302W

43388280E

GUERRA LORENZO, JOSUE

HERNANDEZ ALBELO, CRISTO MANUEL

NIEVES ABREU, ANA ISABEL

ORTEGA QUESADA, FERNANDO

PEREZ SANTANA, PAMELA ESMERALD

RIVERO FLEITAS, JOSE DAVID

ROCA GONZALEZ, DAURA DEL CARME

RODRIGUEZ AGUILAR, SELENE

RODRIGUEZ MARTIN, MONICA

SABORIT IZQUIER, ELISABETH

SANTANA ALONSO, SARA DEL CARMEN

SANTANA SANTIAGO, ADRIAN

SANTIAGO PEREZ, ADAY

VALVERDE MAYOR, ISABEL

ZELA AMPUERO, LAURA

AVILA RUANO, MARIA

BLANCO ESCRIBANO, VICTOR RAMON

BRITO RAMIREZ, CRYSBEILY

CASTRO DIRIE, MARIA SOL

CONTEH EXPOSITO, PATRICIA ARUMA

DAVILA SANCHEZ, GUACIMARA MARIA

FERNANDEZ LOPEZ, JAVIER
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GAME STORES IBERIA, SL
(B81209751)

EL COHETE BOOM, SL
(B72479249)

ABREU PEREZ MARIA ASUNCION

(42730622A)

GAME STORES IBERIA, SL
(B81209751)

MERCADONA, SA (A46103834)

SANTIAGO GIL PEREZ, SL
(B76039973)

PUNTO FA, SL (B59088948)

LACHU E HIJOS, SL (B35369206)

C&A MODAS, SLU (B28757730)

MOTOR ARI, SA (A35036243)

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos

TENDAM RETAIL, SA (A08099459) certificables de la Accién

AGRICOLA PAPACAN, SL
(B76235456)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

MEGIAS MARTIN ENCARNACION

MARIA PINO (42750700W)

MARINO BAYAS EXIBENILDE

(51207035L)

AVILA RUANO MARIA
(78508508D)

BAZAR SPORT, SL (B35310556)

ATLANTIC TOBACCO, SL
(B76795814)

CLAVE DENIA CANARIAS SL.

(B76647783)

YORGA, SAU (A46048799)

MEDIA MARKT LAS PALMAS DE
GRAN CANARIA VI (A62581988)

JAVIER FERNANDEZ LOPEZ

(43388280E)

Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

CONFITERIA Y DISTRIBUCIONES Supera el limite de alumnos
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7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

7.2

8.1

8.1

8.1

45360744Y

79095475Q

Y4782761V

42857308M

42841699

42204706M

45763519M

44733616L

44724936X

77345095M

49495995H

44749025H

54050524H

44739323E

45766366T

45772411L

457733952

45367222K

78422367A

20402811V

78596390P

45781861Q

Y7711049Z

GALLO IBANEZ, ELIZABETH

GENESTAR ESPINOSA, NEREA

GORUCH, ANETA HANNA

GRANADO ACOSTA, ROBERTO MIGUEL

HERNANDEZ FORESTIER, RITA TERES

HERRERA DELGADO, RITA IRASEMA

LEON HERNANDEZ, ZENAIDA AROA

MARTIN VALLE, ACAIMO

MEDINA LORES, SANTIAGO

MORALES BERMUDEZ, ISABEL MARIA

OJEDA JIMENEZ, GONZALO

ORTEGA QUESADA, ATTASARA

PINEDA CABRERA, ATTENERY ENCARN

RAMIREZ SANTANA, ISAAC

RAMOS MARTIN, JOSEFA

RUIZ ALAMO, MELODIE

RUIZ BONILLA, DAVID

SOSA CABRERA, ADONAY

TRANGONI VANNUCCI, JENNIFER ESTEFA

VROLIJK, NATHALY WENDOLY

BARRIOS GONZALEZ, PAOLA

CORUJO REYES, VIRGINIA ESTHER

DIAZ CANETE, YENIA
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ELIAS GONZALEZ, SL
(B35666205)

COMUNIDAD DE BIENES
AUTOSERVICIO SAN JUAN
(E38438842)

ANETA HANNA GORUCH
(YA782761V)

HIERROS TIRSO CANARIAS, SL

(B38565651)

COMERCIAL ATLANTICO NORTE,

SL (B35217546)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

DEPOSITOS ALMACENES

NUMERO UNO, SA (A38023925)

ACAIMO MARTIN VALLE
(44733616L)

SANTIAGO MEDINA LORES

(44724936X)

NTS IT'S NOT THE SAME
CANARY ISLANDS, SL
(B38900692)

LA TIRANIA DEL TIEMPO, SL

(B01767573)

ALTRI ORTEGA, SL (B76316421)

JUGUETERIA NIKKI, SL
(B35306554)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

MODAS KENIA, SL (B35522556)

HERMANOS RODRIGUEZ
PONCE, SA (A35055045)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

GRUPO HELDAN RG CANARIAS

(B76363670)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

2021 ALIMENGOMERA, SA
(A38572988)

JOSE PADILLA FRANCES, SL

(B35325422)

TABACO MAS BARATO, SL
(B76733625)

0

certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Acci6n
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
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8.1

8.1

8.1

8.1

8.1

8.1

8.1

8.1

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

8.2

45333891V

11110149E

51153407G

45768105Z

44735616H

44730752F

45352225C

45776789G

45863219T

78508508D

45440380Q

45615596H

43292032Y

X2360234C

422540502

13393850F

44749350K

43825653G

49406302W

44720948R

42416083N

44720136V

GARCIA SANCHEZ, ANYURI MARIA

GUTIERREZ DIAZ, OSCAR ENRIQUE

HERNANDEZ ALBELO, CRISTO MANUEL

NIEVES ABREU, ANA ISABEL

PEREZ SANTANA, PAMELA ESMERALD

RIVERO FLEITAS, JOSE DAVID

ROCA GONZALEZ, DAURA DEL CARME

SANTANA SANTIAGO, ADRIAN

ARMAS HERRERA, RICARDO

AVILA RUANO, MARIA

BACALLADO TRUJILLO, MERCEDES

BAEZ LARA, MARCOS

BENITEZ JORGE, ADAY RUBEN

BHAGWANDAS PARYANI, GAUTAM

BLANCO ESCRIBANO, VICTOR RAMON

BRITO RAMIREZ, CRYSBEILY

CONTEH EXPOSITO, PATRICIA ARUMA

DARIAS HERRERA, JOSE IVAN

DAVILA SANCHEZ, GUACIMARA MARIA

DAVILA VEGA, CATHAYSA ROSA

EXPOSITO PADRON, GABRIEL

FALCON ARMAS, NACOR DE JESUS
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DISTRIBUCIONES FRIONORTE,

SL (B38054003)

0

EL COHETE BOOM, SL
(B72479249)

ABREU PEREZ MARIA ASUNCION

(42730622A)

MERCADONA, SA (A46103834)

SANTIAGO GIL PEREZ, SL
(B76039973)

PUNTO FA, SL (B59088948)

AGRICOLA PAPACAN, SL
(B76235456)

LIDL SUPERMERCADOS, SAU

(A60195278)

AVILA RUANO MARIA
(78508508D)

PERFUMERIA SABINA, SLU

(B76086925)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

RM TRADING EXPRESS, SL

(B01701309)

BAZAR SPORT, SL (B35310556)

ATLANTIC TOBACCO, SL
(B76795814)

YORGA, SAU (A46048799)

KALIGOMERA, SL (B76605567)

MEDIA MARKT LAS PALMAS DE
GRAN CANARIA VI (A62581988)

GIORGIO CORNACCHIA
(X2466348N)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

MERCADONA, SA (A46103834)

Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa
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JAVIER FERNANDEZ LOPEZ Supera el limite de alumnos
8.2 43388280E  FERNANDEZ LOPEZ, JAVIER (43388280E) certificables de la Accion
Formativa
. CQNFITERTA)( DISTRIBUCIONES Supera el limite de alumnos
8.2 45360744Y GALLO IBANEZ, ELIZABETH ELIAS GONZALEZ, SL certificables de la Accién
(B35666205) Formativa
Supera el limite de alumnos
8.2 54173943L GARCIA LOPEZ, CORAIMA CARMEN DINOSOL SUPERMERCADOS, Sl certificables de la Accién
(B61742565) F .
ormativa
CONFITERIA Y DISTRIBUCIONES Supera el limite de alumnos
8.2 44314312M GONZALEZ CASTELLANO, MINERVA ELIAS GONZALEZ, SL certificables de la Accién
(B35666205) Formativa
Supera el limite de alumnos
8.2 Y4782761V  GORUCH, ANETA HANNA ANETA HANNA GORUCH certificables de la Acciéon
(Y4782761V) F :
ormativa
Supera el limite de alumnos
82  42857308M GRANADO ACOSTA, ROBERTO MIGUEL HIERROS TIRSO CANARIAS, SL oo ificables de la Accion
(B38565651) F .
ormativa
5 Supera el limite de alumnos
8.2 42841699J HERNANDEZ FORESTIER, RITA TERES COMERCIAL ATLANTICO NORTE, certificables de la Accion
SL (B35217546) :
Formativa
Supera el limite de alumnos
8.2 54827055T HERNANDEZ HERNANDEZ, ADALID COOLKID, SL (B55400261) certificables de la Accién
Formativa
Supera el limite de alumnos
8.2 42204706M HERRERA DELGADO, RITA IRASEMA DINOSOL SUPERMERCADOS, SL certificables de la Accién
(B61742565) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
COMERCIAL CHOCOLATES i "
8.2 44709323Z HOMBRE AGUIAR, NATALIA LACASA, SA (A08350845) certlflce}bles de la Accion
Formativa
Supera el limite de alumnos
82  78510249W LAUNGANI LAUNGANI, LAVINA SHAMBU ALMACENES LAVINA, SL certificables de la Accion
(B35118819) F .
ormativa
- Supera el limite de alumnos
DEPOSITOS ALMACENES o L,
8.2 45763519M LEON HERNANDEZ, ZENAIDA AROA NUMERO UNO, SA (A38023925) certlflca}bles de la Accion
Formativa
N Supera el limite de alumnos
82  Z0514976B LEON LA CRUZ, XIORETH DANIELA JUGUE TERIA NIKKI, SL certificables de la Accion
(B35306554) :
Formativa
< Supera el limite de alumnos
8.2 44733616L  MARTIN VALLE, ACAIMO AL USRS certificables de la Accion
(44733616L) F .
ormativa
N Supera el limite de alumnos
8.2 78717539Q MATIAS OVAL, MARIA CARMEN JUGUETERIA NIKKI, SL. certificables de la Accién
(B35306554) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
8.2 44724936X MEDINA LORES, SANTIAGO el certificables de la Accién
(44724936X) F .
ormativa
N Supera el limite de alumnos
8.2 45457870A  MOLINA ADRIAN, MARIA INMA PERFUMERIA SABINA, SLU certificables de la Accién
(B76086925) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
8.2 46393116T MOLL GARCIA, NEREA LD SUPERERE L DeE, Sl certificables de la Accién
(A60195278) F .
ormativa
NTS IT'S NOT THE SAME Supera el limite de alumnos
8.2 77345095M MORALES BERMUDEZ, ISABEL MARIA CANARY ISLANDS, SL certificables de la Accion
(B38900692) Formativa
Supera el limite de alumnos
8.2 78599346C NARANJO MACHIN, ARIADNA SELLAS RETR, Sl certificables de la Accion
(B35015262) F .
ormativa
n Supera el limite de alumnos
8.2 X3484709W NICOLAS GARCIA, KARLA PERFUMERIA EUROPA, SL certificables de la Accién
(B35317825) F .
ormativa
N Supera el limite de alumnos
8.2 45365838V  NIEVES DIAZ, GIOVANNA JUGUETERIA NIKKI, SL. certificables de la Accién

(B35306554) Formativa

LA TIRANIA DEL TIEMPO, SL Supera el limite de alumnos
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| SOLICITANTE: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977) ||

EXP: FC-2023.2/02/2090202 |

8.2 49495995H OJEDA JIMENEZ, GONZALO

8.2 42212953H OJEDA RODRIGUEZ, SELENE DEL MAR

8.2 44749025H ORTEGA QUESADA, ATTASARA

8.2 45783019R ORTEGA QUESADA, FERNANDO

8.2 43841104E  PADILLA ALONSO, YAIZA

8.2 457566052 PEREZ GARCIA, ERKE MANUEL

8.2 42257895H PEREZ NEGRON, AGONEY

8.2 54050524H PINEDA CABRERA, ATTENERY ENCARN

8.2 44739323E RAMIREZ SANTANA, ISAAC

8.2 45766366T RAMOS MARTIN, JOSEFA

8.2 43317447Y REYES OJEDA, ELIAS JOSE

8.2 45772411L  RUIZ ALAMO, MELODIE

8.2 45773395Z  RUIZ BONILLA, DAVID

8.2 45367222K SOSA CABRERA, ADONAY

8.2 70402811V VROLIJK, NATHALY WENDOLY

9.1 42087297B MENDEZ MORA, JOSE ALBER

9.1 422659417 PEREZ GARCIA, IVAN

9.1 43789054K  YANES MARRERO, PATRICIA

10.1 45345183Q JIMENEZ PERERA, DORAMAS

10.1  43317447Y REYES OJEDA, ELIAS JOSE

10.2  79064952Z PEREZ MOLINA, JUANA ISABEL

10.2  44730752F RIVERO FLEITAS, JOSE DAVID

11.1  42417273Y BRITO MELIAN, MARIA VALERIA
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(B01767573)

LEROY MERLIN ESPANA, SL

(B84818442)

ALTRI ORTEGA, SL (B7631

GAME STORES IBERIA, SL
(B81209751)

PADILLA ALONSO YAIZA
(43841104E)

PEREZ GARCIA ERKE MANUEL

(457566052)

0

JUGUETERIA NIKKI, SL
(B35306554)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
6421) certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos

MODAS KENIA, SL (B35522556) certificables de la Accion

WORTEN CANARIAS, SL
(B76525609)

HERMANOS RODRIGUEZ
PONCE, SA (A35055045)

DINOSOL SUPERMERCADOS, SL

(B61742565)

GRUPO HELDAN RG CANARIAS

(B76363670)

2021 ALIMENGOMERA, SA
(A38572988)

TECNIAUTO CANARIAS, SLU

(B76527274)

0

0

DISTRIBUCIONES FRIONO
SL (B38054003)

WORTEN CANARIAS, SL
(B76525609)

Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accién
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos

RTE,

KIWIHABITAT, SL (B38605374) certificables de la Accion

SANTIAGO GIL PEREZ, SL
(B76039973)

0

Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
Formativa

Supera el limite de alumnos
certificables de la Accion
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CONVOCATORIA 2023

| LISTADO DE ALUMNOS EXCEDIDOS PARA LA LIQUIDACION

| SOLICITANTE: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977) ” EXP: FC-2023.2/02/2090202 |
Formativa
Supera el limite de alumnos
11.1  79155402M FRANCISCO CASTELLANO, ELISABET 0 certificables de la Accién
Formativa
Supera el limite de alumnos
111  45345183Q JIMENEZ PERERA, DORAMAS DISTRIBUCIONES FRIONORTE, 0 iicaples de la Accion
SL (B38054003) :
Formativa
. Supera el limite de alumnos
11.1  78690163X PEREZ PENA, ANA ELENA 0 certificables de la Accién
Formativa
- Supera el limite de alumnos
11.1 44730752F RIVERO FLEITAS, JOSE DAVID SANTIAGO GIL PEREZ, SL certificables de la Accion
(B76039973) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
11.1  45764960C SANTIAGO PEREZ, ADAY e e certificables de la Accion
(B61742565) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
11.2  42235893G BARRIOS GONZALEZ, AITAMI 0 certificables de la Accién
Formativa
Supera el limite de alumnos
11.2  42240511E BONILLA PADRON, HANNAH ISABELLA 0 certificables de la Accién
Formativa
Supera el limite de alumnos
11.2 44720136V  FALCON ARMAS, NACOR DE JESUS MERCADONA, SA (A46103834) certificables de la Accion
Formativa
5 P Supera el limite de alumnos
11.2  43388280E FERNANDEZ LOPEZ, JAVIER AVIER ANl (el certificables de la Accién
(43388280E) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
11.2 78585326F FUENTES BARRETO, SHEILA RUTH ENCUENTRO MODAS, SL certificables de la Accion
(B38987897) F .
ormativa
Supera el limite de alumnos
11.2  44724936X MEDINA LORES, SANTIAGO SANTIAGO MEDINA LORES certificables de la Accién

(44724936X) e ———

(1) Alumno(s) Forzado(s) para Cofinanciacion por FSE
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INFORME DE ACCIONES Y GRUPOS ADMITIDOS

EXP: FC-2023.2/02/2090202 (CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL)

La certificacion de alumnos para este expediente ha sido calculada por Ultima vez en la fecha 27/06/2025.

1.P MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin
1 11 11 160 02/09/2024 09/10/2024
11 11 160

2.P MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011 )

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 18 11 140 10/05/2024 13/06/2024
18 11 140

3.P MF0241 - Informacién y atencion al cliente/consumidor/usuario (1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011 )

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 14 11 120 14/06/2024 12/07/2024
14 11 120

4.P MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 16 11 90 15/07/2024 05/08/2024
16 11 90

5.P MP0009 - Modulo de practicas profesionales no laborales de Actividades de venta (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008;
1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011 )

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 9 9 80 10/10/2024 07/11/2024
9 9 80

6.P DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 17 17 100 16/04/2024 09/05/2024
17 17 100

7.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas  Fechainicio Fecha fin

1 43 22 30 25/06/2024 04/07/2024

2 54 27 30 18/11/2024 22/11/2024
97 49 60

8.T ORGANIZACION DEL ALMACEN

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 35 24 30 06/05/2024 15/05/2024

2 76 25 30 25/11/2024 29/11/2024
111 49 60

9.P GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin

1 18 15 100 23/05/2024 27/06/2024
18 15 100
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INFORME DE ACCIONES Y GRUPOS ADMITIDOS

EXP: FC-2023.2/02/2090202 (CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL)

10.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas  Fechainicio Fecha fin

1 32 30 25 16/01/2024 24/01/2024

2 27 25 25 22/04/2024 30/04/2024
59 55 50

11.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES

N° grupo Alumnos presentados Alumnos certificados Horas Fechainicio Fecha fin
1 44 38 25 14/03/2024 22/03/2024
2 23 17 25 11/11/2024 15/11/2024
67 55 50
2de?2
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| LISTADO DE ALUMNOS EN REGULACION DE EMPLEO

| SOLICITANTE: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977)

|| EXP: FC-2023.2/02/2090202 |

DNI Apellidos, Nombre Accién Grupo ERTE Ocupado Verificado Alumno certificado
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2 5 GOBEANG  MINSTERIO MINSTERID B o s
T DEESPARA DE EDUCACION, FORMACION PROFESIOMAL DE TRABAJCH ; ——
K a) ¥ DEFORTES ¥ ECONORIA SOCIAL SEPE

CONVOCATORIA 2023
SOLICITANTE: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977) EXP: FC-2023.2/02/2090202
Importe por Pptes Pptes Pptes Pptes Pptes P,
Ne D Y porte p ptes. ples. Pptes. Abandonos Limite ptes. ptes. ptes. excedidos Ayuda
Accién enominacion participante compromiso presentados finalizados (4) ®) abandonos (6) certificables certificados excedidos (desempleo) justificada (11)
() ) 3) @) () (AF) (9) (0)
1.P MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217
1 10/09/2013) 1.244,80 € 11 11 11 0 1 11 11 0 0 13.692,80 €
2.P MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. ...23
2 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011) 1.089,20 € 1 18 15 8 2 1 1 7 0 11.981,20 €
3.P MF0241 - Informaci6n y atencién al cliente/co...dor/usuario
3 (1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011 ) 933,60 € 11 14 14 0 2 11 11 3 0 10.269,60 €
4.P MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales
4 (61412013 BOE N° 217 10/09/2013) 700,20 € 11 16 16 0 2 11 11 5 0 7.702,20 €
5.P MP0009 - Médulo de practicas profesionales no...23
5 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011) 269.60€ 13 ° ° 0 1 ° ° 0 0 242640 €
6 6.P DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES 785,00 € 17 17 15 2 2 17 17 0 0 13.345,00 €
7.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE
7 SITIOS WEB 166,80 € 49 97 97 0 14 49 49 48 0 8.173,20 €
8 8.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 166,80 € 49 111 107 4 16 49 49 62 0 8.173,20 €
9 9.P GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES 785,00 € 15 18 16 2 2 15 15 3 0 11.775,00 €
10 10.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO 139,00 € 55 59 58 1 8 55 55 4 0 7.645,00 €
1 11.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE 139,00 € 55 67 61 6 10 55 55 12 0 7.645,00 €
CLIENTES
TOTALES | 207] 437 410 18] 60 | 203 293 144,00 | 0,00 102.82860 €

® (A) Participantes validos: (4) + (5)

® (B) Limite desempleados totales: El minimo entre el 30% del total de alumnos validos (A) y el 30% de alumnos empleados validos (menos del 70% de alumnos empleados). Solo se aplica el limite de desempleo cuando no se cumple el
porcentaje de ocupados comprometido.

® (3) En los participantes presentados se incluyen participantes con incidencias.

® (4) En los participantes finalizados se excluyen participantes con incidencias.

® (6) Limite abandonos: 15 * ((4) + (5)) / 100

® (10) Pptes. excedidos (desempleo): participantes que superan el limite de desempleo (B)

® (8) Participantes certificados: MINIMO[(2), (4) + MINIMO[(5), (6)]] - (10)
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MINETERIO MINISTERID e S
?E}EE%:T’E?ON FORMACION PROFESIOMAL Emﬁ.‘ 'SE—PE
CONVOCATORIA 2023
SOLICITANTE: CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL (B35645977) EXP: FC-2023.2/02/2090202
Propuesta de liquidacién del expediente FC-2023.2/02/2090202
[B] = 9] d
B Participantes J] Ayuda
Accién . qa . [A] Participantes certificados [D] Coste [ESgoles [F] Ayuda .[G] C(_)stes . [H] A .“] Ayuda justificada para
formativa Elciigacion PEHIERENES certificados ara hora accion tota_lfes certificada f_|nar_u_:|ab|es Justlfl_cac_ia para Just_lf_lcada rendimiento
p
presentados . L accion justificados principal participante . .
para principal rendimiento financiero
financiero
1 MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013) 11 11 0 7,78 160 13.692,80 0,00 13.692,80 1.244,80 0,00
MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (1377/2008 BOE N° 223
2 15/09/2008: 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011 ) 18 11 0 7,78 140 11.981,20 0,00 11.981,20 1.089,20 0,00
MF0241 - Informacién y atencion al cliente/consumidor/usuario (1522/2011
3 BOE N° 300 14/12/2011) 14 11 0 7,78 120 10.269,60 0,00 10.269,60 933,60 0,00
MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales (614/2013 BOE
4 N° 217 10/09/2013) 16 11 0 7,78 90 7.702,20 0,00 7.702,20 700,20 0,00
MP0009 - Médulo de préacticas profesionales no laborales de Actividades
5 de venta (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 9 9 0 3,37 80 2.426,40 0,00 2.426,40 269,60 0,00
14/12/2011)
6 DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES 17 17 0 7,85 100 13.345,00 0,00 13.345,00 785,00 0,00
7 MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB 97 49 0 5,56 30 8.173,20 0,00 8.173,20 166,80 0,00
8 ORGANIZACION DEL ALMACEN 111 49 0 5,56 30 8.173,20 0,00 8.173,20 166,80 0,00
9 GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES 18 15 0 7,85 100 11.775,00 0,00 11.775,00 785,00 0,00
10 ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO 59 55 0 5,56 25 7.645,00 0,00 7.645,00 139,00 0,00
11 PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES 67 55 0 5,56 25 7.645,00 0,00 7.645,00 139,00 0,00
[ Total] | 437 203 0 | 900 10282860 | 000] 10282860] 0,00
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA DE ACTUACION JUSTIFICATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES IMPUESTAS EN LA CONCESION DE LA SUBVENCION

N° EXPEDIENTE: FC-2023.2/02/2090202 AMBITO SECTORIAL: Comercio

1.- Actividades Realizadas

1.1 - MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional Si
Cdédigo COMFC2021
Horas 160,00 h.

Participantes 11

Total horas 1.760,00 h.

Modalidad Presencial

Fecha inicio 02/09/2024

Fecha fin 09/10/2024

Fecha cierre 18/10/2024

2.1 - MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011
BOE N° 300 14/12/2011)
Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional Si
Coédigo COMFC2022
Horas 140,00 h.
Participantes 18
Total horas 2.520,00 h.
Modalidad Presencial
Fecha inicio 10/05/2024
Fecha fin 13/06/2024
Fecha cierre 21/06/2024
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3.1 - MF0241 - Informacién y atencion al cliente/consumidor/usuario (1522/2011 BOE N° 300
14/12/2011)
Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional Si
Codigo COMFC2023
Horas 120,00 h.
Participantes 14
Total horas 1.680,00 h.
Modalidad Presencial
Fecha inicio 14/06/2024
Fecha fin 12/07/2024
Fecha cierre 23/07/2024

4.1 - MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales (614/2013 BOE N° 217
10/09/2013)
Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional Si
Coédigo COMFC2024
Horas 90,00 h.
Participantes 16
Total horas 1.440,00 h.
Modalidad Presencial
Fecha inicio 15/07/2024
Fecha fin 05/08/2024
Fecha cierre 12/08/2024

5.1 - MP0009 - M6dulo de précticas profesionales no laborales de Actividades de venta
(1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011)
Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional Si
Cbédigo COMFC2025
Horas 80,00 h.
Participantes 9
Total horas 720,00 h.
Modalidad Presencial
Fechainicio 10/10/2024
Fecha fin 07/11/2024
Fecha cierre 15/11/2024
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6.1 - DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Cbédigo COMFC2026
Horas 100,00 h.

Participantes 17

Total horas 1.700,00 h.

Modalidad Presencial

Fecha inicio 16/04/2024

Fecha fin 09/05/2024

Fecha cierre 20/05/2024

7.1 - MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Codigo COMFC2027
Horas 30,00 h.
Participantes 43
Total horas 1.290,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 25/06/2024
Fecha fin 04/07/2024
Fecha cierre 08/07/2024

7.2 - MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Cédigo COMFC2027
Horas 30,00 h.
Participantes 54
Total horas 1.620,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 18/11/2024
Fecha fin 22/11/2024
Fecha cierre 28/11/2024
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8.1 - ORGANIZACION DEL ALMACEN

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Cbédigo COMFC2028
Horas 30,00 h.
Participantes 35
Total horas 1.050,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 06/05/2024
Fecha fin 15/05/2024
Fecha cierre 28/05/2024

8.2 - ORGANIZACION DEL ALMACEN

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Codigo COMFC2028
Horas 30,00 h.
Participantes 76
Total horas 2.280,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 25/11/2024
Fecha fin 29/11/2024
Fecha cierre 05/12/2024

9.1 - GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Codigo COMFC2029
Horas 100,00 h.

Participantes 18

Total horas 1.800,00 h.

Modalidad Presencial

Fecha inicio 23/05/2024

Fecha fin 27/06/2024

Fecha cierre 05/07/2024

Péagina: 4

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e

Eh
=7



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0ZzExfz_6NzxJXkHkMZbkPPe_uvlNKv8e

10.1 - ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Cbédigo COMFC20210
Horas 25,00 h.
Participantes 32
Total horas 800,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 16/01/2024
Fecha fin 24/01/2024
Fecha cierre 02/02/2024

10.2 - ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Coédigo COMFC20210
Horas 25,00 h.
Participantes 27
Total horas 675,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 22/04/2024
Fecha fin 30/04/2024
Fecha cierre 14/05/2024

11.1 - PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Cédigo COMFC20211
Horas 25,00 h.
Participantes 44
Total horas 1.100,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fecha inicio 14/03/2024
Fecha fin 22/03/2024
Fecha cierre 04/04/2024
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11.2 - PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES

Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Certificado Profesional No
Cédigo COMFC20211
Horas 25,00 h.
Participantes 23
Total horas 575,00 h.
Modalidad Teleformacion
Fechainicio 11/11/2024
Fecha fin 15/11/2024
Fecha cierre 27/11/2024

2.- Resultados Obtenidos (Estadisticas)

a) N° de acciones formativas impartidas y no impartidas

N° Acciones Formativas

Impartidas 1

N° Acciones Formativas NO

Impartidas 0

b) N° Personas Formadas por Especialidad

Especialidad Femenino Masculino

P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA P.DEMANDANTE P.T. OCUPADA
COMLO019PO 20 54 15 22
COMMO002PO 18 28
COMMO006PO 9
COMMO022PO 11
COMMO031PO 27 39 14 17
COMMO046PO 17 30 10 10
COMV0108 48 1 19 0

c) N° Personas Formadas por Colectivos Prioritarios

Criterio Femenino Masculino
P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA P.DEMANDANTE P.T. OCUPADA

Colectivos prioritarios,
excepto personas con 105 151 59 46
discapacidad

Colectivos prioritarios,

solo personas con 25 1 7 3
discapacidad
Colectivos NO prioritarios 18 0 13 7
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d) N° Personas Formadas en Areas de Prioridad

Femenino Masculino
P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA P.DEMANDANTE P.T. OCUPADA

Area de Prioridad

DET
Desarrollo tecnolégico de 36 39 22 18
procesos productivos

DIG
Digitalizaciéon
EM
Emprendimiento

IDIO
Idiomas

INN
Innovacioén

INT
Internacionalizaciéon de la 36 39 22 18
empresa

LOG
Actividades relacionadas 20 54 15 22
con la logistica

61 69 35 28

76 121 42 45

11 0 5 0

36 39 22 18

e) N° Personas Formadas en Acciones Formativas de Prioridad Alta

Femenino Masculino

Acciéon Formativa
P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA P.DEMANDANTE P.T. OCUPADA

4.P MF1002 - Inglés

profesional para

actividades comerciales 11 0 5 0
(614/2013 BOE N° 217

10/09/2013)

6.P DISENO DEL
MONTAJE DE 11 0 6 0
ESCAPARATES

7.T MARKETING ON
LINE: DISENO Y
PROMOCION DE SITIOS
WEB

9.P GESTION DE
COMUNIDADES 9 0 8 1
VIRTUALES

10.T ATENCION AL
CLIENTE Y CALIDAD 18 28 7 6
DEL SERVICIO

11.T PLAN DE
MARKETING DIRECTO
Y FIDELIZACION DE
CLIENTES

27 39 14 17

17 30 10 10
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f) N° Personas Formadas por Certificacion

Femenino
P. DEMANDANTE

Certificaciéon
P.T. OCUPADA
Certificado de 102

aprovechamiento/diploma 151

Modulo en centro de
trabajo (M6dulo FCT)

Certificacion parcial

acumulable de unidades

de competencia (médulos 42 1
formativos de certificados

de profesionalidad)

g) N° Personas Formadas con calificacion de Apto y No Apto

L Femenino
Criterio
P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA

Personas formadas con
calificacién de APTO

Personas formadas con
calificacién de NO APTO

128 137

13 12

h) N° Personas Formadas y No Formadas por Isla

h.1) N° Personas Formadas por Isla

Isla Femenino
P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA

EL HIERRO 16 2
FUERTEVENTURA 15 20

GRAN CANARIA 62 77

LA GOMERA 11 9

LA PALMA 10 13
LANZAROTE 18 16

TENERIFE 9 12

h.2) N° Personas No Formadas por Isla

Isla Femenino
P. DEMANDANTE P.T. OCUPADA

EL HIERRO 1 0
FUERTEVENTURA 0 0
GRAN CANARIA 4 0
LA GOMERA 1 0
LA PALMA 2 0
LANZAROTE 0 1
TENERIFE 1 2
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i) N° personas trabajadoras desempleadas solicitantes de becas y ayudas

Beca/Ayuda Femenino Masculino
Vehiculo Propio 4 1
Conciliacion 12 6
Violencia de género 1 0
Discapacidad 2

j) Conclusiones de los resultados obtenidos

Una vez analizados los datos, vemos que la mayor dificultad ha estado en la consecucién del
compromiso por islas, puesto que en La Gomera y El Hierro la captacion, a pesar de haber dedicado
mucho tiempo y esfuerzo, ha sido un proceso arduo y no hemos logrado alcanzar los nimeros
fijados.

Con el resto de indicadores, se han conseguido todos los objetivos adquiridos en el compromiso de
solicitud.

3.- Controles de calidad realizados (realizados a iniciativa de la entidad beneficiaria)

¢ Se han realizado controles de calidad a iniciativa de la entidad? Si

Descripcién de las actuaciones realizadas en el ambito de la evaluacién y control de la calidad de la
formacion

A continuacion se mostraran las diferentes actuaciones realizadas en el &mbito de la evaluacién y el
control de la calidad de la formacion. Entre ellas, y por orden, destacan:
1. Actuaciones realizadas a iniciativa del centro, las dirigidas al aseguramiento y control de la
calidad de la formacién:
e Cuestionario de evaluacién de la eficiencia docente en el aula.
e Cuestionario de evaluacién para el personal administrativo del Centro.
e Cuestionario de valoracién docente de la calidad de las acciones de formacion.
« Cuestionario de valoracion Curso/Centro.
2. Acciones realizadas por el centro a partir de las conclusiones de las actuaciones de
seguimiento y control desarrolladas por el Servicio Canario de Empleo y/o FUNCATRA.
3. Actuaciones realizadas a partir de los resultados obtenidos en los cuestionarios para la
evaluacion de la calidad de las acciones formativas.
4. Actuaciones realizadas por el centro al objeto de evaluar la calidad de la formacion
suministrada al alumnado en el desarrollo del médulo de formacion practica en los centros de
trabajo (Si los hubiera).
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Relacién de los recursos materiales, técnicos y humanos para la realizacion de los controles

Para llevar a cabo el proyecto se ha contado con la participacion de distintos componentes que
conforman el Centro de Formacién Empresarial Aura S.L.

El enfoque integrado propuesto para el desarrollo del proyecto se sustenta en el ciclo PDCA de
Deming. El ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) es un proceso metodolédgico basico para realizar las
actividades de mejora y mantener lo mejorado.

La etapa de planificacion se ha llevado a cabo durante el mes de septiembre de 2022.

Para ello, se ha definido lo siguiente:
« Inicio y duracion.

* Responsables.

* Recursos econémicos.

* Recursos de infraestructura.

* Recursos humanos.

A lo largo de la etapa de realizacion se ha creado un equipo de participantes cuyo objetivo revierte en
la definicion de catélogo de indicadores de calidad que posteriormente seria sometido a la validacion.
Entre éstos destacan:

« Direccion.

« Personal responsable de gestion.

« Personal docente para el control y seguimiento de la calidad de la formacion.

¢ Auxiliares administrativos.

Durante esta fase, los componentes del panel han sido formados en las técnicas de consenso y
herramientas cualitativas de analisis necesarias para desarrollar correctamente el catalogo.

Los métodos de consenso utilizados han sido:

¢ Técnicas de Grupo Nominal;

 Técnica Delphi;

« Brainstorming:

Se han realizado un total de 8 sesiones de 3 horas de duracién cada una de ellas.

La secuencia de actividades desarrolladas durante esta fase ha sido:

« Estudio de los miembros del equipo de participantes;

« Identificacion de los grupos de interés. Para poder disefiar los indicadores de la gestion del Centro
resulta imprescindible identificar los colectivos que estan afectados por el resultado de la gestion del
centro. El equipo de participantes ha identificado los siguientes grupos de interés:

o Alumnado.

o Docentes.

o Personal administrativo.

o Personas participantes en el médulo FCT.

« Determinacion de las dimensiones de calidad que se van a medir para cada grupo de interés.

Péagina: 10

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde= =
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0ZzExfz_6NzxJXkHkMZbkPPe_uvlNKv8e

Acciones formativas y participantes evaluados

+ COMMO02PO - ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO (79% de participacion)

+ COMMO046PO - PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES (83% de
participacion)

+ COMMO022PO - DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES (91% de participacion)
+ COMLO19PO - ORGANIZACION DEL ALMACEN (89% de participacion)
+ COMV0108 - MF0240_2 OPERACIONES AUXILIARES A LA VENTA (93% de participacion)

+ COMV0108 - MF0241_2 INFORMACION Y ATENCION AL CLIENTE/CONSUMIDOR/USUARIO
(96% de participacion)

+ COMMO031PO - MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB (88% de
participacion)

« COMV0108 - MF1002_2 INGLES PROFESIONAL PARA ACTIVIDADES COMERCIALES (86% de
participacion)

* COMV0108 - MF0239_2 OPERACIONES DE VENTA (94% de participacion)

« COMV0108 - MP0O009 MODULO DE PRACTICAS PROFESIONALES NO LABORALES DE
ACTIVIDADES DE VENTA (89% de participacion)

+ COMMO006PO - GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES de participacion (96% de
participacion)
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Conclusiones obtenidas de las actuaciones de evaluacion y control realizadas

Tras el analisis de los datos de las encuestas de calidad presentadas en todas las acciones
formativas de este plan, las actuaciones de evaluacion y control han identificado areas especificas
para mejora. Los valores por debajo del 90% han permitido disefiar medidas correctivas y correctoras
orientadas a fortalecer la calidad de los cursos y la percepcién del alumnado. Entre las principales
conclusiones, destacan:

®* PRESENCIAL:

-Cuestionarios Internos:

« En relacion con el contenido y aplicabilidad laboral: Se requiere mayor vinculacion practica en las
acciones formativas, incluyendo dindmicas basadas en casos reales y herramientas de
empleabilidad.

« Sobre el profesorado: Es esencial reforzar la motivacion y habilidades comunicativas, ademas de
personalizar la ensefianza segun las necesidades del alumnado.

« Equipamiento y recursos: Aunque generalmente suficiente, algunos cursos necesitan mejoras
inmediatas en infraestructura y reposicion de materiales.

« Clima de aprendizaje: Es fundamental fomentar actividades grupales y un ambiente de respeto y
colaboracion.

- Cuestionarios del SCE:
« Organizacion del curso: Aunque bien valorada en general, es necesario implementar cronogramas
detallados y reuniones de seguimiento semanales para garantizar la alineacion con las expectativas
de los participantes.
« Contenidos formativos: La combinacién de teoria y practica necesita un mayor equilibrio. Se
propone incrementar talleres y casos practicos que fortalezcan la aplicabilidad de los conceptos
teoricos.
« Duracion y horarios: Se detectan desafios en la adecuacion del horario y duracién del curso.
Recolectar preferencias previas y ajustar los contenidos ayudara a mejorar la percepcion de
suficiencia.
« Docencia: Es clave reforzar las habilidades metodolégicas y comunicativas del profesorado,
fomentando metodologias activas y dinamicas.
« Materiales y recursos: Aunque adecuados, es fundamental asegurar su actualizacion constante y su
accesibilidad antes del inicio de cada accién formativa.

* TELEFORMACION:

- Cuestionarios Internos:

¢ Accesibilidad y guia de uso de la plataforma: Aunque funcional, se necesita simplificar y enriquecer
las instrucciones mediante recursos visuales, videos y sesiones iniciales guiadas.

« Recursos didacticos: Es esencial diversificar y actualizar los materiales, incorporando mas
contenido interactivo y multimedia para mejorar la experiencia formativa.

« Seguimiento docente: Los resultados muestran la necesidad de tutorias méas personalizadas y
sistemas que alerten sobre dificultades en tiempo real.

« Evaluaciones: Requieren un disefio mas alineado con los contenidos y retroalimentacién inmediata,
ofreciendo recomendaciones adaptadas.

« Disponibilidad y trato docente: Mejorar la interaccion con horarios definidos, foros activos y
encuestas intermedias garantizard una comunicacion mas efectiva.

- Cuestionarios del SCE:

¢ Actualizacién de medios didacticos y técnicos: Los resultados reflejan una valoracion alta, pero es
crucial mantener la actualizacion constante de materiales y equipos.

¢ Equilibrio entre teoria y practica: Aungque adecuado, se recomienda reforzar las actividades
practicas con casos reales y simulaciones, ajustandolas en tiempo real segln la retroalimentacion del
alumnado.

¢ Apoyo docente: Se destaca la necesidad de protocolos claros para resolucion de dudas, tutorias
personalizadas y foros en linea que mejoren la accesibilidad al soporte educativo.

e Conexién con el mercado laboral: La inclusién de médulos de empleabilidad y convenios con
empresas potenciara las oportunidades profesionales de los participantes.

¢ Infraestructura y accesibilidad: A pesar de la valoracion positiva, es recomendable invertir en
mejoras estructurales y seleccionar sedes con mejor conectividad para facilitar la asistencia.
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4.- Acciones realizadas encaminadas a la mejora de futuras acciones formativas

¢ Se proponen mejoras encaminadas a la mejora de las futuras acciones formativas? Si

Acciones formativas que deberian actualizar los contenidos, duracidon y/o modalidad de imparticion

1. COMMO02PO - ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO
* Incluir elementos actualizados relacionados con la gestion de la experiencia del cliente
(CX), la omnicanalidad y herramientas digitales de atencion al cliente (chatbots, CRM, etc.).

2. COMMO046PO - PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES
. Incluir estrategias modernas de marketing directo, como campafas basadas en datos
(data-driven marketing), personalizacién avanzada y técnicas relacionadas con la fidelizacién
digital mediante aplicaciones méviles y programas de recompensas. Ampliar la duracién para
cubrir adecuadamente estos nuevos contenidos.

3. COMMO022PO - DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES
. Actualizar los temas para incluir disefio sostenible, técnicas de escaparatismo digital
(pantallas interactivas) y tendencias de neuromarketing aplicadas al disefio.

4, COMLO19PO - ORGANIZACION DEL ALMACEN
«  Contenidos: Incorporar tecnologias de gestion de almacenes como el uso de sistemas
WMS (Warehouse Management System), automatizacion y sostenibilidad en la logistica.
Ampliar la duracién para cubrir adecuadamente estos nuevos contenidos.

5. COMV0108 - MF0240_2 OPERACIONES AUXILIARES A LA VENTA
. Contenidos: Incluir elementos de comercio electrénico basico y la integracion con
marketplaces para reflejar las tendencias actuales del sector. Ampliar la duracién para cubrir
adecuadamente estos nuevos contenidos.

6. comvo1o08 - MF0241_2 INFORMACION Y ATENCION AL
CLIENTE/CONSUMIDOR/USUARIO
» Reforzar aspectos relacionados con la resolucion de conflictos digitales y la atencién en
plataformas de comercio electrdnico.

7. COMMO031PO - MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB
e Actualizar herramientas y técnicas, incluyendo SEO avanzado, analitica web y estrategias
de marketing en redes sociales.

8. COMV0108 - MF1002_2 INGLES PROFESIONAL PARA ACTIVIDADES COMERCIALES
e Ampliar la duracion para incluir simulaciones en entornos de comercio digital y practicas de
atencion al cliente internacional.

9. COMV0108 - MF0239_2 OPERACIONES DE VENTA
« Actualizar para incluir ventas en linea, estrategias de persuasion digital y el uso de CRM en
la gestion de ventas.
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Acciones formativas que se deberian dar de alta en el catalogo de especialidades

Ciberseguridad para PYMES y autbnomos.

El incremento de los ciberataques ha generado una necesidad critica de profesionales con
conocimientos en ciberseguridad aplicada. Las pequefias empresas y autbnomos estan
especialmente expuestos por la falta de formacion especializada en esta area.

¢ Contenidos: Introduccion a la ciberseguridad, gestion de riesgos, herramientas de proteccion,
normativa basica (RGPD, ISO/IEC 27001).

¢ Modalidad: Mixta, presencial, online.
* Duracién: 50-100 horas.
Marketing digital para la internacionalizacion de PYMES.

La globalizacién y las herramientas digitales facilitan que las PYMES accedan a mercados
internacionales, pero muchas carecen de formacion especifica en marketing digital global.

e Contenidos: SEO y SEM internacionales, estrategias de exportacion digital, herramientas de
andlisis de mercados globales.

* Modalidad: Online.

« Duracion: 50-100 horas.
Acciones formativas que se deberian dar de baja en el catalogo de especialidades

Teniendo en cuenta que las acciones formativas que componen el plan de formacién ya vienen
establecidas en la oferta formativa, en el momento de realizar la seleccién se eligen aquellas que
consideramos que pueden actualizar o completar los conocimientos especificos del sector.

Dicho esto, no consideramos que haya que dar de baja ninguna especialidad en particular, sino
actualizar los contenidos y la duracién para que se adapten al mercado laboral actual.

Iniciativas en las actuaciones de informacion y publicidad

1. Campafias Digitales Multicanal: Se han llevado a cabo las siguientes acciones:

- Disefiar anuncios segmentados segun el publico objetivo (jévenes, desempleados, personas en
reconversion laboral).

- Usar testimonios de alumnado antiguo en (imagenes, videos o resefias).

- Implementar un sistema de captacion de leads para redirigir interesados a una pagina de
inscripcion.

2. Estrategias de Publicidad Basadas en Comunidad: Se han llevado a cabo las siguientes
acciones:

- Generar programas de embajadores: exalumnos, docentes y empresas colaboradoras que
difundan la formacién en sus redes.

- Disefiar materiales promocionales especificos para centros de empleo y servicios sociales.

3. Microcontenidos Digitales para Redes Sociales: Se han llevado a cabo las siguientes acciones:

- Disefiar publicaciones graficas atractivas, incluyendo datos de empleabilidad, fechas clave y
enlaces directos.
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Innovacién en la captacion y seleccion de alumnos

Utilizar un sistema de gestién de relaciones con el cliente (CRM) adaptado a la captacion de
alumnos, permitiendo segmentar perfiles, automatizar comunicaciones personalizadas y realizar un
seguimiento del interés de los candidatos.

- Desarrollar campafias segmentadas en redes sociales y plataformas digitales, utilizando técnicas
de marketing como anuncios geolocalizados, creacion de contenido atractivo (e.g., testimonios de
exalumnos) y captacion a través de formularios en linea.

- Establecer un observatorio basado en andlisis de datos para identificar los perfiles mas
demandados por las empresas de la region y orientar la captacion hacia candidatos con esas
caracteristicas.

- Disefiar un sistema en el que los actuales alumnos o exalumnos puedan referir a otras personas
interesadas en las acciones formativas, incentivandolos con beneficios como acceso a recursos
adicionales o certificaciones extra.

Propuestas de modificacion de la aplicacidon de seguimiento de la formacién Gesforc

1. Que las asistencias se puedan introducir como las calificaciones (en una sola tabla donde se vea a
todo el alumnado). Si no fuera posible lo anterior, al menos que si se muestren las asistencias ya
introducidas en una tabla completa con el alumnado, el total de horas y dias asistidos, F y FJ (seria
mas rapido el proceso de introducirlas y mucho mas comodo para repasar, que tener que ir entrando
en la ficha de cada participante). Si no se puede ver en pantalla, al menos si exportar en un Excel. El
proceso de asistencias es especialmente lento en teleformacion: donde puede haber hasta 80
participantes por grupo y tutor.

2. Que el dato de asistencias se muestre en el resumen del alumnado y asi poder ver, en
teleformacion, quién Si o NO ha realizado el 75 % de los controles periddicos de seguimiento, y ver
en blanco a quien esté pendiente de cumplimentar (aunque ese dato si se sabe gracias a la lista de
alumnado que no tienen rellena todas sus asistencias). Asi se podria hacer una revisién rapida para
comprobar que la mecanizacion ha sido correcta, sin tener que entrar participante por participante.

3. Que Gesforc permita gestionar la beca de discapacidad sin que esté marcada la casilla de
discapacidad en la ficha del alumnado (hemos tenido el caso de que, con la discapacidad
comunicada en la OE, en Gesforc la casilla no aparecia marcada). En esos casos, por seguridad, se
incidentaria automaticamente hasta la posterior revisién del personal técnico. O incluso que se pueda
gestionar como la de MVVG, que no requiere de ninguna casilla previamente marcada. Como en la
solicitud se indica solo BECA para ambas modalidades, el aviso podria estar en Gesforc para evitar
confusiones a la hora de mecanizarlas, pero a modo de advertencia simplemente, no como un
bloqueo.

4. Que las casillas de documentos a marcar en las ayudas, coincidan con las que se indican en el
manual de ayudas y becas y en el documento de solicitud. Por ejemplo, DECLARACION NO HABER
RECHAZO OFERTAS es una casilla que figura en Gesforc, pero no es un requisito ni un documento
gue figure en el manual o la solicitud.

5. Que los campos de Gesforc coincidan exactamente con los del anexo VII. Por ejemplo, en el
anexo el apartado es LOCALIDAD, pero en Gesforc es MUNICIPIO (términos diferentes).

6. Actualizar el ANEXO Il de manera que incorpore otras situaciones no descritas como ANULACION
0 NO INICIA. La plantilla no es adecuada para cubrir todas las opciones. Ademas, si se comunica a
una persona y luego ha de ser anulada tiempo después (por ejemplo, por no llegar al 25 % en
teleformacion) Gesforc interpreta como que esta persona no inicid, a pesar de haber tramitado un
anexo Il inicial, donde si aparece y con su fecha de inicio.

7. Seria interesante si Gesforc permitiera afiadir un comentario cada vez que tramitamos un ANEXO
I, asi ya pondriamos las explicaciones y quedarian registradas en el aplicativo.

8. Incorporar un aviso, en los cursos de 40 horas 0 mas, de manera que, al seleccionar el cierre de
un grupo, aparezca un recordatorio sobre la necesidad de tramitacion del ANEXO Il final.
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9. Anadir un tercer boton de finalizar (ademas de por empleo y por enfermedad) para cuando alguien
realiza o asiste al 75 %, pero deja el curso antes de que acabe. Este tercer boton solo se activaria si,
al introducir las asistencias, el alumnado iguala o supera el 75 %, y asi darlo ya por finalizado, sin
necesidad de tener que esperar hasta la Ultima sesion de formacion del curso (que es lo que sucede
ahora). Asi podriamos tramitar el anexo Il en la fecha cercana a su marcha de la formacion.

10. Igual que hay botén de revertir abandono y finalizado, se podria crear uno de revertir anulado (y
asi no tener que molestar al personal técnico para que modifiquen el estado). A fin de cuentas,
guedara constancia de cualquier cambio que realizamos en Gesforc y se podria requerir un
comentario obligatorio para explicar el motivo de la reversion.

11. Seria muy (til que el botén de MODIFICAR JORNADA DE PRACTICAS permitiera cambiar mas
datos que solo horario y docente (por ejemplo, afiadir persona tutora de empresa o centro de
trabajo).

12. Ganariamos en comodidad si se pudieran marcar en bloque, como leidos, los avisos de Gesforc,
para no tener que hacerlo uno por uno (en la justificacién de 2022 se acumularon més de 100y el
proceso se podria acelerar con la opcién de seleccion en bloque).

13. Hemos constatado que los avisos, actualmente, son Unicos para todas las personas de la misma
entidad. Esto quiere decir que, si alguien marca uno como leido, ya no le aparece el icono
parpadeante al resto. Seria mas interesante que la lectura fuera personalizada para cada cuenta
activa en Gesforc.

14. Que cualquier modificacién o afiadido en las plantillas del apartado DESCARGAS genere un
icono parpadeante de aviso.

15. Quitar, en caso de que siga vigente, la obligatoriedad de tener que escribir un comentario al crear
los grupos formativos. Si decidieran no eliminarla, al menos que el texto minimo se reduzca a 15
caracteres (para simplemente poner: sin comentarios).

16. Que tanto en Gesforc como en las plantillas de documentacion donde figure (ejemplo: anexo VII),
CIF se sustituya por NIF. El término CIF fue derogado por el Real Decreto 1065/2007 del 27 de Julio
de 2007.

17. ¢Por qué en FCT el DS15 siempre es en borrador? (tanto con el grupo cerrado, como con el
expediente cerrado).

18. Ya que la convocatoria recoge un punto dedicado a la terminologia de género, para velar por el
lenguaje inclusivo, quiza seria adecuado modificar la redaccion de algunas palabras en Gesforc
(Ejemplo: en vez de boton ALUMNQOS, botén ALUMNADO; en vez de casilla DISCAPACITADO,
casilla DISCAPACIDAD).
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Mejoras, en general, en la gestion de los planes de formacion

1. Implantacién de un cuestionario para que las entidades colaboradoras podamos valorar la gestion
de Funcatra y del SCE (personal técnico, aplicativo, sede electrénica, manuales, convocatoria...).
Creemos que seria una herramienta muy enriquecedora para el objetivo comun de todas las partes
implicadas: una formacién de calidad.

2. Que se realice un esfuerzo mayor para lograr una redaccion de la normativa FPEO (convocatoria,
manual, aplicativo...) mas definida, minimizando las posibilidades de doble interpretacion, evitando
instrucciones con falta de claridad o incluso contradictorias y recopilando todas las gestiones y
documentos necesarios para las tareas a realizar. Todo esto permitira una solida unificaciéon de
criterios que garantizara que, tanto el personal técnico de Funcatra, como el alumnado y las
entidades colaboradoras, avancemos en la misma direccion, sin temor a equivocos ni a sorpresas
inesperadas.

3. Que el proceso de solicitud de ampliacion de horario de los cursos (a mas de 4 horas si hay
alumnado ocupado) esté definido desde antes de la convocatoria, de manera clara y completa:
plazos limites y documentacién (en 2023 hubo alumnado ocupado que no se pudo incorporar a la
formacioén por Funcatra exigir la presentacion anticipada de una declaracion de conformidad que no
figura en la convocatoria y, una vez presentadas dichas declaraciones, y dentro de la fecha limite
para incorporar al alumnado, emitir un informe desfavorable a la ampliacion).

4. Especificar en el manual de gestion de becas y ayudas, y en la propia solicitud de becas y ayudas,
toda la documentacion que sea necesaria aportar. En esta convocatoria se han incidentado
solicitudes de ayuda al transporte en vehiculo propio requiriendo al alumnado el carné de conducir.
Se trata de un documento que no figura en el manual de gestion de becas y ayudas, ni esta
contemplado como requisito que el alumnado asistente al curso o a la FCT deba desplazarse
conduciendo dicho vehiculo. De hecho, la ayuda la puede solicitar alumnado con una discapacidad
superior al 33 % que, en muchos casos, es incapacitante para poder obtener un permiso de
circulacion.

5. Que la comprobacién de las personas finalizadas por colocacion la realice el SCE o Funcatra
directamente, no que tengamos que ser los centros los que aportemos la acreditacion de la
contratacion, pues dependemos enteramente de si el alumnado quiere o no colaborar en esta
gestién. Ademas, la convocatoria solo menciona “que esté acreditado”, pero no especifica quién ha
de realizar la acreditacion.

6. Cuando Funcatra realiza una visita de seguimiento y hay incidencias, emite un informe para
subsanarlas. Los centros responden aportando la documentacion. Rogariamos que, una vez
Funcatra revisa dicha documentacion, emita un informe final, contestando si las incidencias se han
resuelto o no y las razones. Asi quedara evidencia documental de que el proceso ha concluido y si lo
ha hecho favorablemente o no.

7. Que en las resoluciones de concesion o denegacion de ayudas y becas se proteja la identidad de
las personas solicitantes de becas. En esta convocatoria, se han publicado los NOMBRES Y
APELLIDOS de las personas que solicitan becas por discapacidad y violencia de género. Es
informacion sensible que no deberia publicarse por la normativa de protecciéon de datos. En FPED si
se oculta esta informacién en la beca para MVVG; aunque en la de discapacidad también se
muestran los datos.

8. Eliminar la gestion del envio de ofertas de formacion, por cada grupo, al correo
intermedia.sce@gobiernodecanarias.org (ya que se trata de un mero tradmite que no tiene ningiin
efecto y es un precioso tiempo que se puede dedicar al resto de tareas). O, todavia mejor, si no se
elimina, que se destinen los efectivos necesarios para que la solicitud de candidaturas sea eficaz,
favoreciendo la incorporacion de todas las personas que hayan solicitado formacion en sus oficinas
de empleo.

9. Que las grabaciones de las reuniones de Funcatra con los centros, y los documentos usados en
dichas reuniones, sean enviados de oficio por el personal técnico de Funcatra responsable de los
expedientes de cada entidad. O, incluso mas sencillo, que Funcatra habilite un enlace a la nube
donde cualquier centro pueda acceder y descargar esta informacion a medida que se vaya
actualizando.
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D./fia. EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ representante legal de la entidad, certifica la veracidad de
todos los datos reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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E ; 7":_" DE ESPANA EE)E%E;\BOMJO!NMIONPWONAL EE&N&&S&M SE‘PE“
PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023
MEMORIA ECONOMICA

D./fia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad identificada con CIF n°® B35645977 y nombre CENTRO DE
FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Declaro, que la entidad representada, en el Expediente n°® FC-2023.2/02/2090202, en el ambito sectorial de Comercio ha impartido los siguientes Grupos
correspondientes al Plan de Formacién subvencionado:
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N° AFy
Grupo

11

2.1

3.1

4.1

5.1

6.1

7.1

7.2

8.1

8.2

9.1

10.1

10.2

111

11.2

Cédigo

COMFC2021

COMFC2022

COMFC2023

COMFC2024

COMFC2025

COMFC2026

COMFC2027

COMFC2027

COMFC2028

COMFC2028

COMFC2029

COMFC20210

COMFC20210

COMFC20211

COMFC20211

Denominacién de la accion formativa

MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011)
MF0241 - Informacién y atencion al cliente/consumidor/usuario (1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011)

MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

MP0009 - Mdédulo de préacticas profesionales no laborales de Actividades de venta (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008;
1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011)

DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES

MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB
MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB
ORGANIZACION DEL ALMACEN

ORGANIZACION DEL ALMACEN

GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES

ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO

ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO

PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES

PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES
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N° de
horas

160.0

140.0

120.0

90.0

80.0

100.0

30.0

30.0

30.0

30.0

100.0

25.0

25.0

25.0

25.0
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El importe de la subvencion justificada es de 102.828,60 euros, segln detalle:

Accién Formativa

1.P MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

2.P MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008;
1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011))

3.P MF0241 - Informacion y atencion al cliente/consumidor/usuario (1522/2011 BOE N°
300 14/12/2011)

4.P MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales (614/2013 BOE N° 217
10/09/2013)

5.P MP0009 - Mddulo de précticas profesionales no laborales de Actividades de venta
(1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011 )

6.P DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES

7.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB
8.T ORGANIZACION DEL ALMACEN

9.P GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES

10.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO

11.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION DE CLIENTES

Observaciones

puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
documento electrénico siguiente:
0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e

Alumnos

Horas

Médulo

justificados impartidas econémico

11

11

11

11

17

49

49

15

55

55

1760.0

1540.0

1320.0

990.0

720.0

1700.0

1470.0

1470.0

1500.0

1375.0

1375.0

7,78€

7,78€

7,78€

7,78€

3,37€

7,85€
5,56€
5,56€
7,85€
5,56€

5,56€

Subvencién justificada

CP

13.692,80€

11.981,20€

10.269,60€

7.702,20€

2.426,40€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

No CP

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

13.345,00€
8.173,20€
8.173,20€
11.775,00€
7.645,00€

7.645,00€

Total

13.692,80€

11.981,20€

10.269,60€

7.702,20€

2.426,40€

13.345,00€
8.173,20€
8.173,20€
11.775,00€
7.645,00€

7.645,00€

IMPORTE TOTAL 46.072,20€ 56.756,40€ 102.828,60€
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La entidad

¥l NO ha recibido ayudas, subvenciones, ingresos o recursos para la misma finalidad.
O SI ha recibido los siguientes ingresos para la misma finalidad:

Organismo concedente Finalidad Fecha Concesioén Importe

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

l\gAFy Cédigo Denominacién de la accién formativa e

rupo horas
- i o

11 COMV0108 1.1.P MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 160

10/09/2013)

Lugar de imparticién: AULA 1, PROLONGACION RAMON Y CAJAL

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 11

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 160

Pégina: 1 de 55
1
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N° horas

Relacién de participantes NIF/NIE lectivas e ho_ras . It:_?ltaz . F?Ift_asd
realizadas ausencia justificadas injustificadas

ALGARANAZ MENDIZABAL,
BOSCO ROBERTO Y9160639Y 160.0 0.0 0 0
ARENCIBIA RODRIGUEZ,
ANDREA 45369330J 142.0 0.0 0 0
DELGADO SANTANA, LUZ
KIARA 45395490E 160.0 0.0 0 0
ESPINO GAMEZ, YADIRA 48242533X 142.0 12.0 0 2
LUCIA
GONZALEZ ARAUJO, JOHAN Y9054334F 160.0 0.0 0 0
JOSE
HERNANDEZ GONZALEZ,
MARIA ISABEL AS5777779M 160.0 0.0 0 0
MARRERO PEREZ, NURIA
CANDELARI 78693546N 148.0 12.0 1 1
PENA MELIAN, ALEXANDRA 46253276T 142.0 18.0 0 3
RAMOS NOSTI, MARIA
ISABEL 44738687F 160.0 0.0 0 0
SANTANA VEGA, MARIA DEL
CARME 44727900F 154.0 6.0 1 0
TARAJANO CASTILLO, IVAN 49862557Y 154.0 6.0 0 1

BRIAN

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

l\gAFy Cédigo Denominacién de la accién formativa il

rupo horas
- i [0}

11 COMV0108 1.1.P MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N° 217 160

10/09/2013)

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electrénico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestion, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® | os resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacion realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continla como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electrénico, en el expediente de cada curso.
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® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad

Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

l\gAFy Cddigo Denominacién de la accién formativa el
rupo horas
101 COMMO02PO 10.1.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL o5

SERVICIO

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 32

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 25

Pégina: 4 de 55
1
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Relacién de participantes NIF/NIE
ACOSTA GONZALEZ,
ANABEL 43833710B
ALVAREZ BRITO, JESUS 43838400D
BARRIOS GONZALEZ, PAOLA = 78596390P
BRITO MELIAN, MARIA
VALERIA 42417273Y
CARRERA REBOLLEDO,
HEDDEN DASSIARY 10222826Q
DE ARMAS GUERRA,
NESTOR 78592511Q
DE LEON ARTILES, EUGENIA
ANTONIA 785877027
DIAZ CANETE, YENIA Y7711049Z
DIAZ GARCIA, YAJAIRA
LIZBETH 21137657J
FARRAY RODRIGUEZ,
VALERIA 78766333G
GARCIA PAZ, NAIARA 21130290Y
GUZMAN MUNOZ, MILADY Y7432244S
HERNANDEZ ALBELO,
CRISTO MANUEL 51153407G
ISASI PLASENCIA, NURIA 42418034P
JIMENEZ PERERA,
DORAMAS 45345183Q
MARTIN HERRERA, YLENIA 78597864X
NARANJO MACHIN, ARIADNA | 78599346C
OJEDA LIMA, ALTEA 48798405H
PEREZ DEL ROSARIO,
ALMUDENA 43293417B
PEREZ PAIS, ARIADNA 42198168E
PEREZ PENA, ANA ELENA 78690163X
RAMIREZ JORGE, ADRIAN 78690077Q

Pégina: 5 de 55
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25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0
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N° de horas Faltas Faltas
ausencia justificadas injustificadas
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
0.0 0 0
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RAMOS RODRIGUEZ,

ZENAIDA 78534555C 25.0 0.0 0 0
REGUEIRA OROZCO, LAURA

VALERIA 78831436V 25.0 0.0 0 0
REYES FERNANDEZ, SARA 78591703J 25.0 0.0 0 0
REYES OJEDA, ELIAS JOSE 43317447Y 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ MARTIN,

MONICA 43837087F 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ PEREZ, ADAR 42417779Y 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ RODRIGUEZ,

MARIA 78598118B 25.0 0.0 0 0
SAAVEDRA HERNANDEZ, 78527774R 25.0 0.0 0 0
ERIKA

SANTANA SANTIAGO,

ADRIAN 45776789G 25.0 0.0 0 0
UMPIERREZ HERNANDEZ, 785394688 250 0.0 0 0

OMAYRA DE LA PE

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

NG°AFy Cadigo Denominacion de la accién formativa il
rupo horas
10.1 COMMO02PO 10.1.T ATENCION glég\l;:gll\gE Y CALIDAD DEL o5

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electrénico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestion, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacion realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continta como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.

Pégina: 6 de 55
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® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad

Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

0 o
NPART Cédigo Denominacién de la accion formativa e
Grupo horas

2.1.P MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (1377/2008 BOE N°

223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011) 140

2.1 COMVO0108

Lugar de imparticion: AULA 1, JOSE BOSCH Y SINTES

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 18

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 140

Pégina: 8 de 55
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N° horas

Relacién de participantes NIF/NIE lectivas e ho_ras . It:_?ltaz . F?Ift_asd
realizadas ausencia justiticaaas Injustiticaaas

ALAMO NUNEZ, YESENIA 45398657S 36.0 6.0 0 1
ALGARANAZ MENDIZABAL,
BOSCO ROBERTO Y9160639Y 140.0 0.0 0 0
ARENCIBIA RODRIGUEZ,
ANDREA 45369330J 140.0 0.0 0 0
DELGADO SANTANA, LUZ 45395490E 122.0 18.0 0 3
KIARA
FERRERA PENATE, ANA
AMANDA 45348811X 122.0 18.0 0 3
GONZALEZ ARAUJO, JOHAN Y9054334F 128.0 12.0 2 0
JOSE
GONZALEZ SANTANA,
JENIFER DOLORES 44727948D 60.0 24.0 0 4
GUZMAN SANCHEZ, MARCO
ANTONIO 49862732C 134.0 0.0 0 0
HERNANDEZ GONZALEZ,
MARIA ISABEL 45777779M 122.0 12.0 0 2
MARRERO PEREZ, NURIA
CANDELARI 78693546N 134.0 6.0 0 1
NAVARRETE PALOMEQUE,
NABILA SABINA Y0186031K 128.0 12.0 0 2
NAVARRO PEREZ,
ELISABETH 45367947X 42.0 18.0 0 3
ORTIZ VASQUEZ, EVELIN Z0698931N 116.0 24.0 0 4
JOSE
PENA MELIAN, ALEXANDRA 46253276T 124.5 12.0 0 2
QUINTERO LOPEZ,
VERONICA YULIXA Z1197749Y 134.0 0.0 0 0
RAMOS NOSTI, MARIA
ISABEL 44738687F 134.0 6.0 0 1
SANTANA VEGA, MARIA DEL
CARME 44727900F 122.0 18.0 2 1
TARAJANO CASTILLO, IVAN 49862557Y 122.0 18.0 0 3

BRIAN
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® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N° AF y

Cédigo Denominacion de la accion formativa
Grupo

21 COMV0108 2.1.P MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta. (

N° de
horas

[o}
1377/2008 BOE N 140

223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011)

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas

correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién

documentacion en poder del

realizadas al alumnado del

curso, tanto de forma continla como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante

registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad
Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

1

0

3

4

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

N° AF
y Cédigo Denominacion de la accién formativa
Grupo

Ne de
horas

5.1.P MP0009 - Médulo de practicas profesionales no laborales de
5.1 = COMV0108 Actividades de venta (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 80
BOE N° 300 14/12/2011)

JD CANARY ISLANDS SPORTS, SL, AVENIDA EL EURO POLIGONO
INDUSTRIAL LAS ATALAYAS (ALICANTE) - 03114

PERFUMERIA SABINA, SLU, C/ CHILE, 4 - 35100

EL DESVAN DEL LEPRECHAUN, SL, C/ BRAVO MURILLO 3, LOCAL 3 -
Lugar de imparticion: 35003

CARLIN TRIANA, SL, C/ TRIANA, 35 - 35002
FRIGO MARTEL, SL, C/ DEL CINCEL, 1 — P3 NORTE - 35118

THANKSCANARY, SLU, C/ TRIANA, 58 - 35002

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 9

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 80
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N° horas

Relacién de participantes NIF/NIE lectivas e ho_ras . F_a_ltas . Fe}lt_as

I ausencia justificadas injustificadas
ALGARANAZ MENDIZABAL,
BOSCO ROBERTO Y9160639Y 80.0 0.0 0 0
ARENCIBIA RODRIGUEZ,
ANDREA 45369330J 75.0 5.0 1 0
DELGADO SANTANA, LUZ
KIARA 45395490E 80.0 0.0 0 0
GONZALEZ ARAUJO, JOHAN Y9054334F 80.0 0.0 0 0
JOSE ’ '
HERNANDEZ GONZALEZ,
MARIA ISABEL A5777779M 80.0 0.0 0 0
PENA MELIAN, ALEXANDRA 46253276T 80.0 0.0 0 0
RAMOS NOSTI, MARIA
ISABEL 44738687F 80.0 0.0 0 0
SANTANA VEGA, MARIA DEL
CARME 44727900F 80.0 0.0 0 0
TARAJANO CASTILLO, IVAN 49862557Y 80.0 0.0 0 0
BRIAN ’ ’

® Los controles de asistencia del grupo formativo:
N° AF N° de
y Cédigo Denominacién de la accién formativa
horas

Grupo

5.1.P MP0009 - Médulo de practicas profesionales no laborales de
51 | COMV0108 Actividades de venta (1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 80
BOE N° 300 14/12/2011)

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electrénico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestion, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® | os resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacion realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continta como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.
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® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad

Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

0 o
R Cédigo Denominacién de la accion formativa e
Grupo horas

3.1.P MF0241 - Informacion y atencion al cliente/consumidor/usuario

(1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011) 120

3.1 COMV0108

Lugar de imparticion: AULA 1, JOSE BOSCH Y SINTES

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 14

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 120
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N° horas

Relacién de participantes NIF/NIE lectivas e ho_ras . It:_?ltaz . F?Ift_asd
realizadas ausencia justiticaaas Injustiticaaas

ALGARANAZ MENDIZABAL,
BOSCO ROBERTO Y9160639Y 107.83 12.0 0 2
ARENCIBIA RODRIGUEZ,
ANDREA 45369330J 120.0 0.0 0 0
DELGADO SANTANA, LUZ 45395490E 102.0 18.0 3 0
KIARA
FERRERA PENATE, ANA
AMANDA 45348811X 102.0 18.0 0 3
GONZALEZ ARAUJO, JOHAN Y9054334F 101.0 12.0 0 2
JOSE
GUZMAN SANCHEZ, MARCO
ANTONIO 49862732C 113.33 6.0 0 1
HERNANDEZ GONZALEZ,
MARIA ISABEL 45777779M 119.83 0.0 0 0
MARRERO PEREZ, NURIA
CANDELARI 78693546N 107.27 12.0 0 2
PENA MELIAN, ALEXANDRA 46253276T 96.0 24.0 2 2
QUINTERO LOPEZ,
VERONICA YULIXA Z1197749Y 119.67 0.0 0 0
RAMOS NOSTI, MARIA
ISABEL 44738687F 114.0 6.0 1 0
RODRIGUEZ ESTUPINAN, 49990508 92.67 6.0 1 0
ANA
SANTANA VEGA, MARIA DEL
CARME 44727900F 108.0 12.0 0 2
TARAJANO CASTILLO, IVAN 49862557Y 102.0 18.0 0 3

BRIAN

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N°AFy Cédigo Denominacién de la accién formativa hPEe
Grupo horas
31 COMV0108 3.1.P MF0241 - Informacién y atencion al cliente/consumidor/usuario 120

(1522/2011 BOE N° 300 14/12/2011)

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electrénico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestion, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.
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® |os resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacion realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continia como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electrénico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono N° de abandonos
Finalizacion por empleo 0
Finalizacion por enfermedad 0
Abandono 0
TOTAL: 0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos
reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

o o
NP Cédigo Denominacién de la accién formativa e
Grupo horas

4.1.P MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales 90

41 COMV0108 (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013)

Lugar de imparticion: AULA 1, JOSE BOSCH Y SINTES

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 16

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 90
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N° horas

Relacion de participantes NIF/NIE CEEDEE N;?:er:éir:s jus't:i?lil(l;é;iias injugglftiiZdas
realizadas
g'(—)(;AC%ASééE'\f?ET'\(')D'ZABAL’ Y9160639Y 78.0 12.0 0 2
AR ENC DA RODRIGUEZ, 453693301 78.0 12.0 0 2
ElEA'-R(;ADO SANTANA, LUZ 45395490E 78.0 12.0 0 2
FERRERA PERATE, ANA 45348811X 72.0 18.0 0 3
GONZALEZ ARAUIO, JOHAN 05 4334 84.0 6.0 0 1
(A;ﬁ%ﬂ,é,'\cl)SANCHEZ' MARCO ' 49862732C 77.0 12.0 0 2
H‘ZRR';‘AA’%[;EIZE EONZA'—EZ’ A5777779M 89.5 0.0 0 0
MARRERO PEREZ NURIA 78693546N 76.5 12.0 0 2
R DA LEITON PEREZ, 54094817J 71.0 18.0 0 3
PENA MELIAN, ALEXANDRA  46253276T 72.0 18.0 0 3
PEREZTRUIILLO, GABRIEL | 44776735 84.0 6.0 0 1
IR mener mo wmo o
RAAOS NOSTL MARIA 44738687F 84.0 6.0 0 1
RODRIGUEZ ESTUPINAN, 42229508] 76.5 6.0 0 1
SANIANAVEGA MARIADEL - 44727900F 72.0 18.0 0 3
TARAJANO CASTILLO, IVAN 0o 720 18.0 0 3

BRIAN
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® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N° AF y
Grupo

41 | coMvo10s (614/2013 BOE N° 217 10/09/201

Cédigo Denominacién de la accion formativa

4.1.P MF1002 - Inglés profesional para actividades comerciales

N° de
horas

3) 90

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas

correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién

documentacion en poder del

realizadas al alumnado del

curso, tanto de forma continla como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante

registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad
Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

1

0

0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:
N° AF y Grupo Cédigo Denominacion de la accion formativa N° de horas

6.1 COMMO022PO 6.1.P DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES 100

Lugar de imparticion: AULA 1, JOSE BOSCH Y SINTES

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 17

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 100
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N° horas

Relacion de participantes NIF/NIE lectivas e ho_ras . F_t;\_ltaz . F.';}Ift_asd
realizadas ausencia justificadas injustificadas

ALAMO NUNEZ, YESENIA 45398657S 98.34 0.0 0 0
ARENCIBIA RODRIGUEZ,
ANDREA 45369330J 94.0 6.0 1 0
CABRERA SUAREZ, EMILY 48241908Y 94.0 6.0 0 1
CASARES HENRIQUEZ,
AINARA 45392453K 36.5 48.0 1 7
FALCON HERNANDEZ,
JANET DEL CARME 45396734R 87.0 12.0 0 2
FERNANDEZ HERRERA,
ALEJANDRO 45334208N 90.0 6.0 0 1
FLEITAS SANTANA,
FEDERICO 49695649D 85.5 12.0 1 1
HERNANDEZ GONZALEZ,
MARIA ISABEL A5777779M 92.5 6.0 0 1
HERNANDEZ MENDEZ,
CRISTIAN 48240416D 84.5 12.0 0 2
MENDEZ HERNANDEZ,
JENNIFER DELCAR 457670255 94.0 6.0 0 1
MIRANDA JORGE, MARCOS @ 45784356G 100.0 0.0 0 0
MORENO MARTIN, YESENIA
DEL CAR 42273090X 94.0 6.0 0 1
PULIDO RODRIGUEZ,
LOREDANA 49408706Z 100.0 0.0 0 0
REYES DOMINGUEZ,
JEROBEL 45615539F 86.0 12.0 0 2
SANTANA ORTEGA, PAULA 45365012L 91.67 6.0 0 1
SUAREZ SUAREZ, MARCOS
ALEXIS 443238432 39.5 42.0 1 6
VITERI FLOR, MARLENE 45352683H 83.73 12.0 1 1
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® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N° AF y Grupo Codigo Denominacion de la accion formati

va N° de horas

6.1 COMMO022PO 6.1.P DISENO DEL MONTAJE DE ESCAPARATES 100

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas

correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién

documentacion en poder del

realizadas al alumnado del

curso, tanto de forma contina como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante

registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad
Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

2

2

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:
N° AF y Grupo Cédigo Denominacion de la accion formativa N° de horas

9.1 COMMO06PO 9.1.P GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES 100

Lugar de imparticién: AULA 3, PROLONGACION RAMON Y CAJAL

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 18

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 100
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N° horas

Relacion de participantes NIF/NIE lectivas i h°fas . F_t;\_ltaz L F.';}Ift_asd
I ausencia justificadas injustificadas

BONOKO RIBAS,
MARGARITA 78562973X 100.0 0.0 0 0
BORJAS DE LEON,
LLANELYS DE LOU 10259531J 88.0 12.0 1 2
CESIN CASTELLANOS,
CESAR ALEJANDRO 794483397 88.0 12.0 0 3
CUELLO CORCINO, NANCY 78713100Q 96.0 0.0 0 0
CUTILLAS PAZ, ADONAI 511523362 100.0 0.0 0 0
ESCOBAR MITA DE YUJRA,
MERCEDES Y4459480R 80.0 16.0 0 4
MENDEZ MORA, JOSE
ALBER 42087297B 36.0 8.0 0 2
MONTES CAPOTE, DAILIN Y5933035S 92.0 8.0 0 2
MORALES DOMINGUEZ,
FRANCISCO 43786591L 84.0 16.0 0 4
PEREZ GARCIA, IVAN 422659417 88.0 12.0 1 2
RODRIGUEZ CEJAS,
MANUEL JESUS 79081483P 92.0 8.0 1 1
ROMERO SCHERACK,
NALAYA NIRA 79354166A 92.0 8.0 0 2
SANCHEZ HERRERA,
MARGARITA 43774908C 92.0 0.0 0 0
SILVA BULDAIN, GRACIELA 79449937W 96.0 4.0 0 1
VALENCIA GARCIA, SAUL 79448575C 80.0 8.0 0 2
VERA RODRIGUEZ, JORGE
AIZALLA 45863235Q 88.0 12.0 0 3
YANES MARRERO,
PATRICIA 43789054K 32.0 8.0 0 2
ZAMORA PERIANEZ, 78555725F 92.0 8.0 0 2

ANTONIA
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® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N° AF y Grupo Codigo Denominacion de la accion formativa N° de horas

9.1 COMMO006PO 9.1.P GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES 100

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas

correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién

documentacion en poder del

realizadas al alumnado del

curso, tanto de forma contina como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante

registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad
Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

2

2

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

o o
N Cédigo Denominacién de la accién formativa e
Grupo horas

11.1.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION

11.1 COMMO046PO DE CLIENTES

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 44

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 25
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Relacion de participantes NIF/NIE
ABELLEIRA PEREZ, DANIEL 44316169E
ALONSO MORALES, DULCE
SARA 42237074N
BARRIOS GONZALEZ, PAOLA  78596390P
BRITO ALVAREZ, JESUS 43838400D
BRITO MELIAN, MARIA
VALERIA 42417273Y
CARRERA REBOLLEDO,

HEDDEN DASSIARY 10222826Q
CORTES MORENO, MARISA 25405438Y
CRUZ ALCANTARA, NICOL

MASIEL 78825638S
CRUZ HERNANDEZ, ANA

BELEN 43831593X
CUBAS FELIPE, ALBA 42235589E
DENIZ GUEDES, OMAIRA

DEL PINO 42219884A
DIAZ GONZALEZ, DEBORA

MARIA 42234136H
ESPARZA GONZALEZ,

ANGELIETH Y3518807M
FARRAY RODRIGUEZ,

VALERIA 78766333G
FRANCISCO CASTELLANO,

ELISABET 79155402M
GARCIA PAZ, NAIARA 21130290Y
GARCIA SANCHEZ, ANYURI

MARIA 45333891V
GUEDES RODRIGUEZ,

ADRIANA 45781167N
GUTIERREZ DIAZ, OSCAR

ENRIQUE 11110149E
ISASI PLASENCIA, NURIA 42418034P
JIMENEZ PERERA, 453451830

DORAMAS
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MARTIN HERRERA, YLENIA 78597864X 25.0 0.0 0 0
NARANJO MACHIN, ARIADNA = 78599346C 25.0 0.0 0 0
OJEDA RODRIGUEZ, SELENE

DEL MAR 42212953H 25.0 0.0 0 0
PARK BRAVO, YARELY 78835037F 25.0 0.0 0 0
PERDOMO NAVARRO, KIARA = 46249638L 25.0 0.0 0 0
PEREZ DEL ROSARIO,

ALMUDENA 43293417B 25.0 0.0 0 0
PEREZ PAIS, ARIADNA 42198168E 25.0 0.0 0 0
PEREZ PENA, ANA ELENA 78690163X 0.0 25.0 0 0
REYES OJEDA, ELIAS JOSE 43317447Y 25.0 0.0 0 0
RIVERO FLEITAS, JOSE

DAVID 44730752F 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ AGUILAR,

SELENE 45367944F 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ IZQUIERDO,

JESUS Y5687536H 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ MARTIN,

MONICA 43837087F 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ PEREZ, ADAR 42417779Y 25.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ RODRIGUEZ,

MARIA 78598118B 25.0 0.0 0 0
SAAVEDRA HERNANDEZ, 78527774R 25.0 0.0 0 0
ERIKA

SABORIT IZQUIER,

ELISABETH 46248355R 25.0 0.0 0 0
SALAZAR REYES, MARTA 79065348L 25.0 0.0 0 0
SANTANA ALONSO, SARA

DEL CARMEN 453752657 25.0 0.0 0 0
SANTANA SANTIAGO,

ADRIAN 45776789G 25.0 0.0 0 0
SANTIAGO PEREZ, ADAY 45764960C 25.0 0.0 0 0
UMPIERREZ HERNANDEZ,

OMAYRA DE LA PE 78539468B 25.0 0.0 0 0
VALVERDE MAYOR, ISABEL 428746137 25.0 0.0 0 0
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® Los controles de asistencia del grupo formativo:

o o
AR Cédigo Denominacién de la accién formativa Nrer
Grupo horas

11.1.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION

DE CLIENTES 25

111 COMMO046PO

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continla como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono N° de abandonos
Finalizacion por empleo 0
Finalizacion por enfermedad 0
Abandono 3
TOTAL: 3

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos
reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

l\gAFy Cédigo Denominacién de la accién formativa e
rupo horas
71 COMMO31PO 7.1.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE 30

SITIOS WEB

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 43

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 30
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Relacion de participantes NIF/NIE
ABELLEIRA PEREZ, DANIEL 44316169E
ALONSO MORALES, DULCE
SARA 42237074N
BARRIOS GONZALEZ,

AITAMI 42235893G
BENITEZ QUINTANA, GEMA

SORAYA 45331030P
BETANCORT MARTINEZ,

YANIRE 78818694V
CAMACHO PEREZ, ELENA 42196171A
CANINO RIVERO, ANABEL 78766996T
CORTES MORENO, MARISA 25405438Y
DAVILA VEGA, CATHAYSA

ROSA 44720948R
DE ARMAS GUERRA,

NESTOR 78592511Q
DIAZ PEREZ, ORBELINDA 54054169Y
FALCON ARMAS, NACOR DE

JESUS 44720136V
FUENTES BARRETO,

SHEILA RUTH 78585326F
GARCIA CORDERO,

ANDREA 54171652M
GARCIA LOPEZ, CORAIMA

CARMEN 54173943L
GARCIA PAZ, NAIARA 21130290Y
GUERRA LORENZO, JOSUE 44746837S
HERNANDEZ ALBELO,

CRISTO MANUEL 51153407G
HERNANDEZ ALVAREZ,

MARCOS MANUEL 66205962
HERNANDEZ MARTIN,

MARIA INES 42199929N
HERNANDEZ SOTELO, 78586908W

ALEJANDRO
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LEON VARGAS, SERGIO 42232538F 30.0 0.0 0 0
LOPEZ VEGA, DAYRON 45396926D 30.0 0.0 0 0
LOPEZ VEGA, YESENIADEL | o0 o 30.0 0.0 0 0
CAR

MALLOR CEJALVO, ADRIAN | 78816993H 30.0 0.0 0 0
MENDEZ BARRIENTOS,

NIEVES CONCEPCI 42239987G 30.0 0.0 0 0
MORALES PADRON, LISDAY

ANDREINA 03543959G 30.0 0.0 0 0
NIEVES ABREU, ANA

ISABEL 457681057 30.0 0.0 0 0
ORTEGA QUESADA,

FERNANDO 45783019R 30.0 0.0 0 0
PARK BRAVO, YARELY 78835037F 30.0 0.0 0 0
PEREZ RODRIGUEZ,

NATALIA 44706547K 30.0 0.0 0 0
PEREZ SANTANA, PAMELA

ESMERALD 44735616H 30.0 0.0 0 0
PINEDA PEREZ, ADRIAN 78831242F 30.0 0.0 0 0
RIVERO FLEITAS, JOSE

DAVID 44730752F 30.0 0.0 0 0
ROCA GONZALEZ, DAURA

DEL CARME 45352225C 30.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ AGUILAR,

SELENE 45367944F 30.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ MARTIN,

MONICA 43837087F 30.0 0.0 0 0
SABORIT IZQUIER,

ELISABETH 46248355R 30.0 0.0 0 0
SANTANA ALONSO, SARA

DEL CARMEN 453752657 30.0 0.0 0 0
SANTANA SANTIAGO,

ADRIAN 45776789G 30.0 0.0 0 0
SANTIAGO PEREZ, ADAY 45764960C 30.0 0.0 0 0
VALVERDE MAYOR, ISABEL = 42874613Z 30.0 0.0 0 0
ZELA AMPUERO, LAURA 11106353K 30.0 0.0 0 0
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® Los controles de asistencia del grupo formativo:

I\(I;’AFy Cdédigo Denominacién de la accién formativa NP
rupo horas
71 COMMO31PO 7.1.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE 30

SITIOS WEB

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas

correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién

documentacion en poder del

realizadas al alumnado del

curso, tanto de forma continla como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante

registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad
Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

0

0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

N° AFy Grupo Cédigo Denominacion de la accion formativa N° de horas

8.1 COMLO19PO 8.1.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 30

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 35

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 30
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Relacion de participantes NIF/NIE
ABELLEIRA PEREZ, DANIEL 44316169E
ALONSO MORALES, DULCE
SARA 42237074N
BARRIOS GONZALEZ, PAOLA 78596390P
CORTES MORENO, MARISA 25405438Y
CORUJO REYES, VIRGINIA
ESTHER 45781861Q
CRUZ HERNANDEZ, ANA
BELEN 43831593X
CUBAS FELIPE, ALBA 42235589E
DENIZ GUEDES, OMAIRA DEL 42219884A
PINO
DIAZ CANETE, YENIA Y7711049Z
GARCIA PAZ, NAIARA 21130290Y
GARCIA SANCHEZ, ANYURI
MARIA 45333891V
GUEDES RODRIGUEZ,

ADRIANA 45781167N
GUTIERREZ DIAZ, OSCAR

ENRIQUE 11110149E
HERNANDEZ ALBELO,

CRISTO MANUEL 51153407G
HERNANDEZ ALVAREZ,

MARCOS MANUEL Y66205962
LOPEZ VEGA, DAYRON 45396926D
LOPEZ VEGA, YESENIA DEL 45361027J
CAR

NIEVES ABREU, ANA ISABEL 457681052
PARK BRAVO, YARELY 78835037F
PERDOMO NAVARRO, KIARA 46249638L
PEREZ PAIS, ARIADNA 42198168E
PEREZ PEREZ, CARLOS 79406708J

SANTIAGO
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PEREZ SANTANA, PAMELA

pen=z ol 44735616H 30.0 0.0 0 0
PEREZ SANTIAGO, ELIZABET | 45781748H 30.0 0.0 0 0
g%ﬁgo FLEITAS, JOSE 44730752F 30.0 0.0 0 0
ggfé ERO,\;\'EZALEZ' DAURA 45352225C 30.0 0.0 0 0
EEJLDERI\EUEZ AGUILAR, 45367944F 30.0 0.0 0 0
sgﬂ'fc'iu'zz MARTIN, 43837087F 30.0 0.0 0 0
RODRIGUEZ PEREZ, ADAR | 42417779 30.0 0.0 0 0
EA%?TRIE\;\/E%LRE?&EEUEZ’ 785981188 30.0 0.0 0 0
S DRA HERNANDEZ, 78527774R 30.0 0.0 0 0
EGBS(;EQTEQU'ER' 46248355R 30.0 0.0 0 0
AT ALONSO, SARA 453752657 30.0 0.0 0 0
AN I SANTIAGO, 45776789G 30.0 0.0 0 0
VALVERDE MAYOR, ISABEL 428746137 30.0 0.0 0 0

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N° AFy Grupo Cédigo Denominacién de la accion formativa N° de horas

8.1 COMLO19PO 8.1.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 30

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electrénico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestion, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacion realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continta como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.
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® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono
Finalizacion por empleo
Finalizacion por enfermedad

Abandono

TOTAL:

N° de abandonos

0

0

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

l\gAFy Cddigo Denominacién de la accién formativa el
rupo horas
10.2 COMMO02PO 10.2.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL o5

SERVICIO

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 27

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 25
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Relacién de participantes

ACOSTA ACOSTA, MARTA

CASTANO CARMONA,
KELLY DAHIANA

CORTES MORENO,
MARISA

CRUZ ALCANTARA, NICOL
MASIEL

CRUZ HERNANDEZ, ANA
BELEN

DENIZ GUEDES, OMAIRA
DEL PINO

ESPARZA GONZALEZ,
ANGELIETH

ESTEVEZ GARCIA, ABIGAIL

GARCIA SANCHEZ, ANYURI
MARIA

GUEDES RODRIGUEZ,
ADRIANA

LOPEZ VEGA, DAYRON

LOPEZ VEGA, YESENIA
DEL CAR

LUGO MORALES, SANDRA

MILLAN MONCADA, LEIDY
JOHANNA

PARK BRAVO, YARELY

PERDOMO NAVARRO,
KIARA

PEREZ MOLINA, JUANA
ISABEL

PEREZ PEREZ, CARLOS
SANTIAGO

PEREZ SANTIAGO,
ELIZABET

RAMOS FERNANDEZ,
MAITE
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NIF/NIE

42420243D

Y7934661C

25405438Y

78825638S

43831593X

42219884A

Y3518807M

78640771E

45333891V

45781167N

45396926D

45361027J

Z0597075T

78818922S

78835037F

46249638L

790649527

79406708J

45781748H

43828828M

N° horas lectivas

realizadas

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

25.0

0.0

25.0

25.0

25.0
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RIVERO FLEITAS, JOSE

DAVID 44730752F 25.0 0.0 0 0
ng é AGF?,\;\'EZALEZ’ DAURA ' 45350025¢ 25.0 0.0 0 0
EE)EER,\'EUEZ AGUILAR, 45367944F 25.0 0.0 0 0
?EOSDU@GUEZ IZQUIERDO.  v56g7536H 25.0 0.0 0 0
EE)SS'E%?FI\IZASOSA' GEMA " 79150424H 25.0 0.0 0 0
EﬁicA)EQTEQU'ER' 46248355R 25.0 0.0 0 0
SANTANA ALONSO, SARA 0o 250 00 . .

DEL CARMEN

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

0o 0
NG Cadigo Denominacién de la accién formativa e
Grupo horas

10.2.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL
10.2 COMMO02PO SERVICIO 25

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continla como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono N° de abandonos
Finalizacion por empleo 0
Finalizacion por enfermedad 0
Abandono 1
TOTAL: 1
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Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

l\gAFy Cédigo Denominacién de la accién formativa e
rupo horas
79 COMMO31PO 7.2.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE 30

SITIOS WEB

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 54

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 30
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Relacién de participantes NIF/NIE
ARMAS SILVA, YARLEH 43836890V
AVILA RUANO, MARIA 78508508D
BACOESCROMNO.  sars
\%,F:LE%LI\:EUAN’ MARIA 42417273Y
(B:EIJSOBIEﬁ_I\\/}IREZ, 13393850F
gfxl\l\/fEOS JESSURUN, SUE 487586130
TIHONNET iz
Eég;ﬁﬂgiAMos’ LUISA Z1030321H
CASTRO DIRIE, MARIA SOL 79205397K
CONEHEEOSTO aanassox
AN s
BXEQII_VAZA PALMERO, 11110652L
/EE%%DAYG ALAYOUA, 10224967H
§E5|E?QNDEZ LOPEZ, 43388280E
GALLO IBANEZ, ELIZABETH 45360744Y
E—‘GI;(?JISSBEETHENCOURT, 43837090X
ﬁgggﬁTAR ESPINOSA, 790954750
oD\ EA B2 BARRETO. 42256984G
DAYANAMARIA 785543305
GORUCH, ANETA HANNA Y4782761V
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GRANADO ACOSTA,
ROBERTO MIGUEL

HERNANDEZ BRITO,
FATIMA DORA

HERNANDEZ FORESTIER,
RITA TERES

HERRERA DELGADO, RITA
IRASEMA

HERRERA SIERRA, SONIA

LEON HERNANDEZ,
ZENAIDA AROA

MARRERO RAMALLO,
SERGIO

MARTIN VALLE, ACAIMO
MARTINEZ ARMAS, PAULA
MEDINA LORES, SANTIAGO

MEDINA PLASENCIA, ANA
CECILIA

MORALES BERMUDEZ,
ISABEL MARIA

MORALES MENDEZ,
ARIADNE

MORALES RAMOS, ANA

MOSQUERA KAJALE,
MELWIS JOLEIKA

NAVAS ALVAREZ, EUGENIO
OSWALDO

NUNEZ PINON, MARTA
OJEDA JIMENEZ, GONZALO

ORTEGA QUESADA,
ATTASARA

PADRON MARTINEZ,
TOMAS ALBERTO

PAREJA CRUJERA, ANA
MARIA

PINEDA CABRERA,
ATTENERY ENCARN

RAMIREZ SANTANA, ISAAC
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77345095M

21137552T

78503174B
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78289150W

32679406V

49495995H

44749025H

42346817E

28588338M

54050524H

44739323E

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

30.0

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

3

=]
&3



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0ZzExfz_6NzxJXkHkMZbkPPe_uvlNKv8e

RAMOS MARTIN, JOSEFA 45766366T 30.0 0.0 0 0

RODRIGUEZ PEREZ, ADAR 42417779Y 30.0 0.0 0 0
RUIZ ALAMO, MELODIE 45772411L 30.0 0.0 0 0
RUIZ BONILLA, DAVID 457733957 30.0 0.0 0 0
SOSA CABRERA, ADONAY 45367222K 30.0 0.0 0 0
SUAREZ RODRIGUEZ, RAUL @ 78769393M 30.0 0.0 0 0
TEJERA NARANJO, MARIA

ITAHISA 44320455F 30.0 0.0 0 0
TRANGONI VANNUCCI,

JENNIFER ESTEFA 78422367A 30.0 0.0 0 0
VILLA ROSA, EMMA ROSA 43752249Q 30.0 0.0 0 0
VILLAFANE MORALES,

LISNAYBETH NATA 714452607 30.0 0.0 0 0
VROLIJK, NATHALY 20402811V 30.0 0.0 0 0

WENDOLY

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

l\gAFy Codigo Denominacion de la accién formativa N° de
rupo horas
79 COMMO31PO 7.2.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE 30

SITIOS WEB

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continia como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono N° de abandonos
Finalizacion por empleo 0
Finalizacion por enfermedad 0
Abandono 0
TOTAL: 0
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Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos

reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ

Pégina: 46 de 55

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e

5

=]



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0ZzExfz_6NzxJXkHkMZbkPPe_uvlNKv8e

¥ DEPORTES ¥ ECONOMIA SOCIAL S

S T GONEANG  MINGTERIC MINISTERIC! S i B
Oheh T DEEPANA  DEEDUCACION FORMACION PROFESIONAL  DE TRABAID =
LN EPE

PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

N° AFy Grupo Cédigo Denominacion de la accion formativa N° de horas

8.2 COMLO19PO 8.2.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 30

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 76

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 30
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Relacion de participantes NIF/NIE
PEREZ GARCIA, ERKE
MANUEL 45756605Z
PEREZ NEGRON, AGONEY 42257895H
PINEDA CABRERA,
ATTENERY ENCARN 54050524H
PRIETO HERRERA, IKER 43836274E
RAMIREZ SANTANA, ISAAC 44739323E
RAMOS MARTIN, JOSEFA 45766366T
REYES OJEDA, ELIAS JOSE 43317447Y
RUIZ ALAMO, MELODIE 457724111
RUIZ BONILLA, DAVID 457733957
SOSA CABRERA, ADONAY 45367222K
TEJERA NARANJO, MARIA
ITAHISA 44320455F
VILLA ROSA, EMMA ROSA 43752249Q
VROLIJK, NATHALY
WENDOLY 20402811V
ARMAS HERRERA, RICARDO @ 45863219T
ARMAS SILVA, YARLEH 43836890V
AVILA RUANO, MARIA 78508508D
BACALLADO TRUJILLO,
MERCEDES 45440380Q
BAEZ LARA, MARCOS 45615596H
BARREIRO PEREZ,
VLADIMIR DAMASO 428767062
BARRIOS GONZALEZ,
AITAMI 42235893G
BENITEZ JORGE, ADAY
RUBEN 43292032Y
BHAGWANDAS PARYANI,
GAUTAM X2360234C
BLANCO ESCRIBANO, 422540502

VICTOR RAMON
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BRITO MELIAN, MARIA

BRITOM 42417273Y
R o MIREZ, 13393850F
CABELLO GARCIA, J0SE 43828284
CAMPOS JESSURUN. SUE jg758613
CARBALLO PADRON, IDANA | 435567817
CASALINS RODRIGUEZ, A5767083G
CASTRO HERRERA, MARIA | 1351115,
PATRICIA ARUMA #4749350K
CORDERO VALDES, 11105789D
DARIAS HERRERA, JOSE 435556530
IR, oo
DAVILAVEGA, CATHAYSA | 147200481
DURANZA PALMERO, 111106521
EHOUDAYG ALAYOUA, 102249671
EXPOSITO PADRON, 42416083N
FALCON ARMAS, NACOR DE 1472136y
FEBLES MARTIN, LUANA 43831953W
FERNANDEZ LOPEZ, JAVIER = 43388280E
GALLO IBARIEZ, ELIZABETH  45360744Y
GARCIA BETHENGOURT, 43837090X
GARCIA LOPEZ, CORAMA | 5173045
GONZALEZ CASTELLANO, 00000

MINERVA
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GORUCH, ANETA HANNA Y4782761V
GRANADO ACOSTA,

ROBERTO MIGUEL 42857308M
HERNANDEZ BELLO,

GABRIEL JOSE £1504451A
HERNANDEZ FORESTIER,

RITA TERES 42841699J
HERNANDEZ HERNANDEZ,

ADALID 54827055T
HERRERA DELGADO, RITA

IRASEMA 42204706M
HERRERA SIERRA, SONIA 43835568Y
HOMBRE AGUIAR, NATALIA 447093237
LAUNGANI LAUNGANI,

LAVINA SHAMBU 78510249W
LEON HERNANDEZ,

ZENAIDA AROA 45763519M
LEON LA CRUZ, XIORETH

DANIELA Z0514976B
MAGDALENA MARICHAL,

FRANCISCO JAVIE 438172271
MARTIN VALLE, ACAIMO 44733616L
MARTINEZ ARMAS, PAULA 78587345W
MATIAS OVAL, MARIA

CARMEN 78717539Q
MEDINA LORES, SANTIAGO = 44724936X
MOLINA ADRIAN, MARIA

INMA 45457870A
MOLL GARCIA, NEREA 46393116T
MORALES BERMUDEZ,

ISABEL MARIA 77345095M
NARANJO MACHIN,

ARIADNA 78599346C
NARANJO SOTO, NATALIA 53537197M
NICOLAS GARCIA, KARLA X3484709W
NIEVES DIAZ, GIOVANNA 45365838V
NUNEZ PINON, MARTA 32679406V
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OJEDA JIMENEZ, GONZALO 49495995H 30.0 0.0 0 0

OJEDA RODRIGUEZ,

SELENE DEL MAR 42212953H 30.0 0.0 0 0
polivyth atus 44749025H 30.0 0.0 0 0
EERFI,\E](A;NAD%UESADA’ 45783019R 30.0 0.0 0 0
PADILLA ALONSO, YAIZA 43841104E 30.0 0.0 0 0
ngERF\(")TNOMARTI'NEZ, TOMAS 2468176 300 00 o .
PAREJA CRUJERA, ANA »8588338M 30.0 00 . .

MARIA

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

N° AF y Grupo Cédigo Denominacién de la accién formativa N° de horas

8.2 COMLO19PO 8.2.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 30

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electrénico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestion, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacion realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma continta como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electrénico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono N° de abandonos
Finalizacion por empleo 0
Finalizacion por enfermedad 0
Abandono 2
TOTAL: 2

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos
reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA ALUMNADO, segun el apartado c) del Punto VIGESIMOPRIMERO.-
Justificacion de la subvencién, del Anexo |, de la Resolucién de la presidencia del
Servicio Canario de Empleo por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones destinadas a la realizacion de Planes de Formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados incluidos en la Programacién
2023.

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202 Ambito Sectorial: Comercio

D./Dfia.: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ con DNI n° 45334400C representante legal de la Entidad
identificada con NIF n° B35645977 y nombre CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, SL

Ha ejecutado el grupo formativo:

o o
N Cédigo Denominacién de la accién formativa e
Grupo horas

11.2.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION

11.2 COMMO046PO DE CLIENTES

Lugar de imparticion: TELEFORMACION AURA, PASEO DE TOMAS MORALES, 8 -2° - 35003

Teléfono: 928384776 Email: cefoemaura@asescan.com

CERTIFICA los siguientes datos:
NUmero de alumnos/as participantes en el grupo formativo: 23

Numero de horas lectivas del grupo formativo: 25
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Relacién de participantes NIF/NIE
BARRIOS GONZALEZ, 42235893G
QWA e
R o IREZ: 13393850F
DAVILAVEGA, CATHAYSA 447200455
DURANZA PALMERO, 11110652
EHOUDAYG ALAYOUA, 102249674
FALCON ARMAS, NACOR 44750136y
FNANDEZ LOPEZ, 43388280E
SHEILARUTH | Tesesas
GARCIA LOPEZ, CORAIMA 5417304
MARRERO RAMALLO, 43833908W
MARTINEZ ARMAS, PAULA = 78587345W
Mo LORES, 44724936X
A MENDEZ, 21137552T
MORATES ZAVORA, 43836790D
PAREJA CRUJERA ANA | 5gcggzaay
Pl PEREZ CARLOS 794067083
PEREZ RODRIGUEZ, 44706547K
PEREZ SANTANA, PAMELA oo

ESMERALD
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RAMIREZ CABRERA, JOSE

MANUEL 785384605 25.0 0.0 0 0
ng é fF?,\;l\'EZALEZ’ DAURA ' 45352205¢ 25.0 0.0 0 0
EKGFEEZ RODRIGUEZ, 78769393M 25.0 0.0 0 0
VROLIJK, NATHALY 20402811V 250 0o . .

WENDOLY

® Los controles de asistencia del grupo formativo:

o o
AR Cédigo Denominacion de la accién formativa Nrer
Grupo horas

11.2.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y FIDELIZACION

DE CLIENTES 25

11.2 COMMO046PO

Junto con los justificantes de las ausencias, han sido entregados por registro electronico en las fechas
correspondientes establecidas en las instrucciones de Gestién, estando esta documentacion en poder del
Servicio Canario de Empleo, en el expediente del curso.

® Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas de evaluacién realizadas al alumnado del
curso, tanto de forma contina como las evaluaciones finales han sido entregados mediante los
informes individualizados y las a c t a s de evaluacién, documentos establecidos en la
normativa vigente. Esta documentacién obra en poder del Servicio Canario de Empleo, mediante
registro electronico, en el expediente de cada curso.

® Abandonos del grupo formativo:

Causas del abandono N° de abandonos
Finalizacion por empleo 0
Finalizacion por enfermedad 0
Abandono 3
TOTAL: 3

Con la firma de la presente el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los datos
reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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PLANES DE FPE PRIORITARIAMENTE OCUPADOS CONVOCATORIA 2023

MEMORIA PERSONAL DOCENTE

CENTRO DE FORMACION

Entidad: EMPRESARIAL AURA, SL

N° Expediente: FC-2023.2/02/2090202

Ambito Sectorial: Comercio

1.- Documentacion general

Nimero de
Nombre de documento documentos
aportados
Modelo 190 (retenciones e ingresos a cuenta del IRPF correspondientes a los trimestres 1
durante los cuales se desarroll6 el plan formativo).
Justificantes del pago de retenciones e ingresos a cuenta del IRPF (Modelo 111, 1

correspondientes a los trimestres durante los cuales se desarroll6 el plan formativo).

Cotizaciones a la Seguridad Social correspondientes a los meses durante los cuales se
desarroll6 el plan formativo (recibo de liquidacién de cotizaciones y documento bancario 1
gue acredite su pago).

Declaracién responsable firmada por el representante legal de la beneficiaria en el que
conste, por cada uno de los conceptos del trabajador/a imputado/a: el cargo que ocupa, la
actividad desarrollada para el programa de formacion, las fechas de dedicacion a este y el
namero de horas empleadas y criterios de imputacion de costes.

Declaracion responsable firmada por el representante legal de la beneficiaria de que los
salarios del profesorado cumplen con la legislacion y demas normativa aplicable, incluida la

que se deriva del convenio colectivo de ensefianza y formacion no reglada, o pactos 1
aplicables, y que se han pagado todos los gastos inherentes a la accion formativa
subvencionada con anterioridad a la presentacion de la justificacion.

Declaracion responsable firmada por el representante legal de la beneficiaria con la relacion
nominal de personas trabajadoras de la entidad beneficiaria, que han realizado tareas
vinculadas con la docencia, es decir, costes de preparacion y tutoria y la tutorizacion del
madulo FCT.

Péagina: 1
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2.- Personal vinculado a la docencia

Detalle personal vinculado a la docencia: 43269251H

NIF/NIE  43269251H
Nombre CARMEN DELIA
Apellidos TORRES SANCHEZ
Fechainicio relacion 09/01/2024

Fecha fin relacion 29/11/2024

Documentos aportados

Nombre de documento

Contratos laborales del personal vinculado a la docencia
Nomina del personal vinculado a la docencia.

Justificante bancario que acredite el pago de las retribuciones del personal que realiza
tareas vinculadas a la docencia (costes de preparacion y tutoria, y a la tutorizacion del
médulo de FCT), dentro del periodo elegible.

Declaracion responsable firmada por la persona trabajadora que ha realizados tareas
vinculadas a la docencia en la que especifique los dias de dedicacion, identifique las
horas empleadas y describa las tareas realizadas en cada una de ellas.

Numero de
documentos
aportados

1

Péagina: 2
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Detalle personal vinculado a la docencia: 43822253P

NIF/NIE 43822253P
Nombre SAMUEL ANGEL
Apellidos PEREZ REYES
Fecha inicio relacion 04/11/2024

Fecha fin relacion 15/11/2024

Documentos aportados

Nombre de documento

Contratos laborales del personal vinculado a la docencia
Nomina del personal vinculado a la docencia.

Justificante bancario que acredite el pago de las retribuciones del personal que realiza
tareas vinculadas a la docencia (costes de preparacion y tutoria, y a la tutorizacién del
modulo de FCT), dentro del periodo elegible.

Declaracion responsable firmada por la persona trabajadora que ha realizados tareas
vinculadas a la docencia en la que especifique los dias de dedicacion, identifique las
horas empleadas y describa las tareas realizadas en cada una de ellas.

Nimero de
documentos
aportados

1
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Detalle personal vinculado a la docencia: 44312224X

NIF/NIE 44312224X
Nombre JOSE MARIA
Apellidos PONS PADILLA
Fecha inicio relacion 18/03/2024

Fecha fin relacion 07/11/2024

Documentos aportados

Nombre de documento

Contratos laborales del personal vinculado a la docencia
Nomina del personal vinculado a la docencia.

Justificante bancario que acredite el pago de las retribuciones del personal que realiza
tareas vinculadas a la docencia (costes de preparacion y tutoria, y a la tutorizacién del
modulo de FCT), dentro del periodo elegible.

Declaracion responsable firmada por la persona trabajadora que ha realizados tareas
vinculadas a la docencia en la que especifique los dias de dedicacion, identifique las
horas empleadas y describa las tareas realizadas en cada una de ellas.

Nimero de
documentos
aportados

1
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3.- Personal docente

Detalle personal vinculado a la docencia: 43275174F

NIF/NIE 43275174F
Nombre JACQUELINE LUISA
Apellidos SANTANA GOODSON
Tipo de contrato Contratado/a por cuenta ajena
Fecha inicio relacion 15/07/2024

Fecha fin relacién 05/08/2024
Relacion de grupo formativos

Horas Fecha inicio Fecha fin

Grupo . ; - "
P impartidas formacion formacion

4.1.P MF1002 - Inglés profesional para actividades

comerciales (614/2013 BOE N° 217 10/09/2013) 90 | 15/07/2024 | 05/08/2024

Documentos aportados

Nombre de documento Numero de documentos aportados
Contrato laboral de la persona docente (por cuenta ajena). 1
Nomina de la persona docente. 1
Justificante bancario del pago de la némina de la persona docente. 1
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Detalle personal vinculado a la docencia: 43269251H

NIF/NIE 43269251H
Nombre CARMEN DELIA
Apellidos TORRES SANCHEZ
Tipo de contrato Contratado/a por cuenta ajena
Fecha inicio relacion 16/01/2024

Fecha fin relacion 29/11/2024

Relacién de grupo formativos

Horas
EE impartidas

7.1.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION 30
DE SITIOS WEB

7.2.T MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION 30
DE SITIOS WEB

8.1.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 30
8.2.T ORGANIZACION DEL ALMACEN 30
10.1.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL 25
SERVICIO

10.2.T ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL 25
SERVICIO

11.1.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y 25

FIDELIZACION DE CLIENTES

Documentos aportados
Nombre de documento
Contrato laboral de la persona docente (por cuenta ajena).
Nomina de la persona docente.

Justificante bancario del pago de la némina de la persona docente.

Fecha inicio Fecha fin
formacion formacion

25/06/2024 04/07/2024

18/11/2024 22/11/2024

06/05/2024 15/05/2024

25/11/2024 29/11/2024

16/01/2024 24/01/2024

22/04/2024 30/04/2024

14/03/2024 22/03/2024

Nimero de documentos aportados

1

1
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Detalle personal vinculado a la docencia: 42282291B

NIF/NIE 42282291B
Nombre MARIA ELENA
Apellidos PINANGO MARTINEZ
Tipo de contrato Contratado/a por cuenta ajena
Fecha inicio relacion 10/05/2024

Fecha fin relacion 07/11/2024
Relacién de grupo formativos

Horas Fecha inicio Fecha fin

Grupo . . L L.
impartidas formacion formacion

1.1.P MF0239 - Operaciones de venta (614/2013 BOE N°

217 10/09/2013) 160 02/09/2024 = 09/10/2024

2.1.P MF0240 - Operaciones auxiliares a la venta.

(1377/2008 BOE N° 223 15/09/2008; 1522/2011 BOE N... 140 | 10/05/2024 | 13/06/2024

3.1.P MFO0241 - Informacién y atencion al
cliente/consumidor/usuario (1522/2011 BOE N° 300 120 14/06/2024 @ 12/07/2024
14/12/20...

5.1.P MP0009 - Mddulo de préacticas profesionales no

laborales de Actividades de venta (1377/2008 BO... 80 10/10/2024 | 07/11/2024

Documentos aportados

Nombre de documento Nimero de documentos aportados
Contrato laboral de la persona docente (por cuenta ajena). 1
No6mina de la persona docente. 1
Justificante bancario del pago de la némina de la persona docente. 1
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Detalle personal vinculado a la docencia: 42213115L

NIF/NIE 42213115L

Nombre ZENAIDA

Apellidos VALERON RODRIGUEZ

Tipo de contrato Contratado/a por cuenta ajena

Fecha inicio relacion 16/04/2024

Fecha fin relacion  09/05/2024

Relacién de grupo formativos

Grupo

6.1.P DISENO DEL MONTAJE DE
ESCAPARATES

Documentos aportados

Nombre de documento

Horas Fecha inicio Fecha fin
impartidas formacion formacion
100 16/04/2024 09/05/2024

Nimero de documentos aportados

Contrato laboral de la persona docente (por cuenta ajena). 1

No6mina de la persona docente.

Justificante bancario del pago de la némina de

1

la persona docente. 1
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Detalle personal vinculado a la docencia: 54112902C

NIF/NIE

Nombre

Apellidos

Tipo de contrato
Fecha inicio relacion

Fecha fin relacion

Relacién de grupo formativos

54112902C

MARIA

MONTELONGO GUTIERREZ
Contratado/a por cuenta ajena
23/05/2024

27/06/2024

Grupo i ormacion formacién
g AEEESST'ON DE ~ COMUNIDADES 100 23/05/2024 27/06/2024
Documentos aportados
Nombre de documento Nimero de documentos aportados
Contrato laboral de la persona docente (por cuenta ajena). 1
No6mina de la persona docente. 1
Justificante bancario del pago de la némina de la persona docente. 1
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Detalle personal vinculado a la docencia: 43822253P

NIF/NIE 43822253P
Nombre SAMUEL ANGEL
Apellidos PEREZ REYES
Tipo de contrato Contratado/a por cuenta ajena
Fecha inicio relacion 11/11/2024

Fecha fin relacion 15/11/2024

Relacién de grupo formativos

G Horas Fecha inicio Fecha fin
rupo impartidas formacion formacion
11.2.T PLAN DE MARKETING DIRECTO Y
FIDELIZACION DE CLIENTES 25 11/11/2024 15/11/2024
Documentos aportados
Nombre de documento Nimero de documentos aportados
Contrato laboral de la persona docente (por cuenta ajena). 1
No6mina de la persona docente. 1
Justificante bancario del pago de la némina de la persona docente. 1
Péagina: 10

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde= =5
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

0ZzExf z_6NzxJXkHkMZbk PPe_uvl NKv8e =3



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0ZzExfz_6NzxJXkHkMZbkPPe_uvlNKv8e

Con la firma de la presente memoria el representante legal de la entidad certifica la veracidad de todos los
datos reflejados en la presente Memoria.

En LAS PALMAS DE GRAN CANARIA a 20 de diciembre de 2024

Firmado: EVA YOLANDA LOZON RODRIGUEZ
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