180236900 by
OLGA RIVAS (R: RIVAS (R: B86612140)

Date: 2020.10.23
B866121 40) 12a:3e3:41 +02'00'

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

DECLARACION
AMBIENTAL

EMAS

Periodo:
1 de agosto 2019
31 de julio 2020

Revision 1




1.- PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

2.- ALCANCE DECLARACION AMBIENTAL

3.- CLASIFICACION CNAE

4.- CERTIFICACIONES

5.- EMPLAZAMIENTO DE LAS INSTALACIONES

6.-MISION, VISION Y VALORES EMPRESARIALES

o un A b~ A~ W

6.1.- Marco estratégico
6.2.- Cartera de servicios

7. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

7.1.- Politica ambiental
7.2.- Descripcion del SGA
8.- ORGANIGRAMA

10

9. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

11

9.1.- Aspectos ambientales NORMALES

9.2.- Aspectos ambientales ANORMALES Y/O DE EMERGENCIA

9.3- Causas o circunstancias acaecidas de los ASPECTOS SIGNIFICATIVOS
10.- COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

18

Generacién de residuos
Control de vertidos
Control de consumo de energia renovable
Control de los niveles de ruido emitidos
Control de emisiones a la atmésfera
Control de emisiones
Control de los consumos
Impacto paisajistico
BALANCE AMBIENTAL
Generacion de Consumos
Generacion de residuos No peligrosos
Generacion de residuos Peligrosos / Especiales

11.- OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

26

12.- ASPECTOS AMBIENTALES A PROVEEDORES Y CLIENTES

30

13.- RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO LEGISLACION AMBIENTAL
13.1.- Derivado de estas Leyes y Reglamentos

14.- QUEJAS Y RECLAMACIONES

30

32

15.- INDICADORES DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

32

Participacion de los empleados y comunicaciones
Acciones ambientales realizadas

16.- BIODIVERSIDAD

33

17.- DATOS DEL VERIFICADOR

34

Aura Formacion

- 2019-202
DECLARACION AMBIENTAL 20192020

Pagina 2 de 34



1.- PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

Nuestra entidad lleva dos décadas consagrada a la
ensefianza de calidad. Desde que fue fundada en 2001, el
firme propdsito del Centro de Formacidon Empresarial
AURA, S.L.L, ha sido formar a profesionales integros vy
efectivos.

Gracias al crecimiento cualitativo y cuantitativo alcanzado,
el Gobierno de Canarias nos concedio la acreditacion para
impartir diversas especialidades formativas para el Servicio
Canario de Empleo (SCE) y el Servicio de Empleo Publico
Estatal (SEPE), destinadas a iniciar, cualificar o especializar a
personas desempleadas en situacién de desempleo, con el
fin de facilitar su insercidn en el mercado de trabajo; y a
personas trabajadores en situacién de ocupado para su
perfeccionamiento y mejora en sus perspectivas de empleo.

Con el fin de lograr una mejora continua, hemos ido
adaptando nuestra oferta formativa a las necesidades del
mercado laboral, adaptando planes de estudios de las
necesidades de las empresas y entidades que lo requierany
garantizando el mejor servicio posible gracias a la
cualificacién del profesorado y al respaldo de las tecnologias
ma3s actuales.

Nos hemos especializado en la gestidn y ejecucion integral
de planes de formacién, acreditando una gran experiencia
tanto en la planificacion como en el desarrollo y la
evaluacion de los mismos. La asistencia y seguimiento de los
cientos de cursos impartidos, formando a miles de

participantes en diferentes especialidades, avalan y
certifican la gran acogida y aceptacién social de la labor que
en materia de ensefianza no reglada llevamos realizando.

Disefiamos y materializamos para el alumnado la formacion
y el desarrollo que necesita para integrarse con garantias en
el terreno laboral, por ende, para lograr este objetivo:

v Elaboramos planes formativos.
v" Evaluamos programas formativos.

v Realizamos estudios de deteccidn de necesidades
formativas.

v" Disefiamos, coordinamos y hacemos seguimientos
de cursos y contenidos.

V" Impartimos cursos en distintas modalidades:
presencial, semipresencial, a distancia, online y
formacién continua.

v" Desarrollamos estudios de mercado, jornadas y
seminarios.

v Captacién y seleccion de profesionales vy
alumnado.

v Publicidad y difusién.

Atendemos las necesidades del mercado, proporcionando
unos servicios de calidad y transformando el conocimiento
en valor para beneficio de nuestro alumnado.

El Centro de Formacion Empresarial AURA, S.L.L. (en adelante Aura Formacion), estd compuesto por los siguientes centros o

sedes:

* |sla de Gran Canaria:

- Sede 1: C/ Ingeniero José Bosch y Sintes, n2 6. C.P: 35003. Las Palmas de GC.

- Sede 2: C/ Lepanto, 59 — Esquina Luchana, 20, C.P: 35010. Las Palmas de GC.

- Sede 3: C/ Fondos del Segura, 11. C.P: 35019. Las Palmas de GC. (Apertura mayo 2019)

* |sla de Tenerife:

- Sede 4: Prolongacién Ramén y Cajal n2 3 bajo. C.P: 38003 Santa Cruz de Tenerife.

__ S 370477 -528 384774
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2.- ALCANCE DE LA DECLARACION,

Esta declaracién medioambiental serd validada el verificador medioambiental Lloyd’s Register Quality Assurance Espafia, S.L.U,
y presentada a la Consejeria de Transicién Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climatico y Planificacidn Territorial. Viceconsejeria
de Lucha contra el Cambio Climatico.

Los indicadores, valores y datos aportados estan plasmados por centros de trabajo (4 centros) e incluye todos los contenidos
conforme al Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comision de 19 de diciembre de 2018 que modifica el anexo IV del Reglamento
(CE) n2 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un Sistema
Comunitario de Gestion y Auditoria Medioambientales (EMAS).

Formacién no Reglada; formacién de certificados de profesionalidad; formacion
profesional para el empleo de oferta para trabajadores/as desempleados/as y
ocupados/as; formacidén profesional para el empleo de demanda; acciones formativas
a empresas; formacion privada.

Alcance

3.- CLASIFICACION CNAE.

La entidad Centro de Formacion Empresarial AURA, S.L.L, estd registrada bajo la Clasificacion Nacional de Actividades
econdmicas siguiente:

CNAE 85.32: Educacion secundaria técnica y profesional.

4.- CERTIFICACIONES.

La totalidad de las sedes poseen certificaciones avaladas por tercera parte. Es decir, periédicamente nuestro Sistema de Gestién
Integrado es auditado externamente por entidades acreditadas, las cuales evallian la eficacia del sistema organizativo y los
servicios que ofertamos, constatandose su correcto desarrollo.

UNE-EN-ISO 9001:2015 UNE-EN-ISO 14001: 2015
Gestidn de la Calidad Gestion Ambiental

CERTIFIED

wn
Q
[
£
o
o
=

on CERTIFIED

09001

N2 Registro EMAS Sello de Excelencia Empresarial Distincién lgualdad en la
ES-IC-000103 EFQM +500 empresa 2017

p <
pig 5 ‘)J‘?
A

o

w b 1 _
‘€ : i
EMAS ¢

Gestion
ambiental
verificada

ES-IC-000103

+
EXCELENCIA 200
EUROPEA B

Aura Formacion

N P
DECLARACION AMBIENTAL | 2012020 Pagina 4 de 34



5.- EMPLAZAMIENTO DE LAS INSTALACIONES.

Taly como se ha citado, la entidad Aura Formacidn posee 4 centros ubicados entre las islas de Gran Canaria y Tenerife, contando

con un total de 1.311 m? destinados a la imparticion.

A continuacidn, se explicitan la distribucién de dichas sedes.

SEDE 1
& C/ Ingeniero José Bosch y Sintes, n2 6.
Las Palmas de GC.

@ 928384776-627592275
’Caile Ingeniero José B
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)

%

o]

INSTALACIONES
1 Aula tedrica homologada por el Gobierno de
B3
O%-
G Philip Morris Spain

Canarias (Servicio Canario de Empleo).
3 Aulas de informatica equipadas y p
%
% Q
o

homologadas.
- 1 Aula-taller equipada y homologada.
Estacion de
servicio Cepsa %;'E\\'
ane
o
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& C/ Lepanto, 59 — Esquina Luchana, 20. a8
Las Palmas de GC.
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< info@auraformacion.es
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¥
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1 Aula tedrica homologada por el Gobierno de
& ’Calle Lepanto, 59
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>
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Canarias (SCE).
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Direccidon y despachos.

@
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B
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SEDE 4

< Prolongacion Ramén y Cajal, 3. v Duggi Centro Fitenia
Santa Cruz de Tenerife. (=) iz
@ 822179095-606 678 864 Q ~
>4l info@auraformacion.es Mercadona 'Ei:g{;ﬂ?é?gﬂ;?m
INSTALACIONES:
- 3 Aulas tedricas homologadas por el Gobierno o
de Canarias (SCE). ? e g Mirag,
- 3 Aulas de informatica equipadas y Calle Proj 5. ¥ 5
homologadas. amen , Cajaj
- Area de Direccién y Administracién. : , Activacanarias RRHH
- Secretaria y recepcion. Q :
- Sala de profesores. Av. Barranco Santos Paseo I3 Conggy; - Farking Rameén .
- 3 aseos (1 adaptado a personas con movilidad Datos del mapa © 2020 Goagle Inst. Geogr. Nacional _ Espaia "Hlg y Cajal Empark

reducida

6.- MISION, VISION Y VALORES EMPRESARIALES.

6.1- MARCO ESTRATEGICO.

Lograr el desarrollo personal, social y profesional de nuestro alumnado mediante el enriquecimiento
MISION formativo para obtener, renovar y/o actualizar sus conocimientos y competencias profesionales con el
objetivo de insertarse y/o cualificarse profesionalmente.

Ser una organizacion lider en la formacién profesional, que se esfuerza por conseguir una sociedad mejor
formada y adaptada al entorno socioecondmico actual y futuro, adecuandola al mercado laboral del
momento y comprometiéndonos con los maximos niveles de calidad exigidos por nuestros/as clientes,
proveedores/as y grupos de interés vinculados a nuestra actividad.

VISION

- Responsabilidad entendida como un compromiso en nuestra labor formativa y de insercién y/o
reinsercién laboral a nuestro alumnado.

- Transparencia en la gestiéon interna y externa.

- Sostenibilidad en todas nuestras acciones con un fuerte compromiso con el medio ambiente.
- Profesionalidad en nuestra cartera de servicios generando bienestar a nuestros clientes.
VALORES . . , . .
- - Compromiso con la calidad y en busqueda continua de la excelencia.
- Trabajo en equipo e implicacidn colectiva.

- Innovacién.

- Cercania basada en la orientacion al cliente con alto grado de empatia.

- Compromiso con la sociedad.

- lgualdad de género: Igualdad de trato, acceso y oportunidades entre mujeres y hombres; igualdad
retributiva; igualdad en el acceso a la formacion y al desarrollo profesional; inclusién social.

IGUALDAD g A . . . . .
- - Conciliacién: Mayor equilibrio entre jornada laboral, familia, ocio y tiempo libre.

- Compromiso con la igualdad: Rechazo a la violencia de género.

“Las personas son el eje central de nuestras actuaciones”

Aura Formacion .
) 2019-202 dgina
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6.2- CARTERA DE SERVICIOS.

Como hemos dicho, Aura Formacidn intenta adaptarse continuamente a las cambiantes demandas del mercado. Actualmente,
los servicios formativos que ofrecemos en nuestros centros formativos son:

* Planes formativos para personas ocupadas, subvencionados para empresas y trabajadores/as:

Familias profesionales

- Administracion y gestion. - Comercio y Marketing.

- Informatica y comunicaciones. - Atencién sociosanitaria.

- Seguridad y medioambiente. - Actividades fisicas y deportivas
- Servicios socioculturales a la comunidad - Economia social.

- Transporte y mantenimiento de vehiculos. - Idiomas.

- Atencidn a la infancia.

#* Formacion para el Empleo (SCE) y Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE):

- Certificados de profesionalidad en sus tres niveles y en las doce familias profesionales descritas en punto anterior.

#* Planes formativos como Red Inserta o COCETA y otros cursos.

- Algunos de estos planes poseen compromiso de contratacion o practicas remuneradas.
* Formacion de Demanda:

- Formacién bonificada organizada a medida de las empresas y demandas de los trabajadores/as.
* Oposiciones:

- Formacién orientada a las oposiciones a Instituciones Penitenciarias.
#* Consultoria de Formacién:

- Disefio, Planificacién, Coordinacién y Gestidn de Planes Formativos y su Financiacion.

# Modalidades Formativas

- La formacién se diseia para obtener la maxima flexibilidad y a su vez ofrecer una atencién personalizada a través del
seguimiento y la comunicacidn constante con las personas participantes:

- Formacién presencial - Formacién In Company.

#* Actividades para la empleabilidad

- Las actividades accesorias a la empleabilidad, complementarias a la formacidn, se centran en las siguientes lineas de
actividades:

- Agencia de colocacion. -Bolsa de empleo. -Practicas en empresas.

En linea coherente con sus objetivos, esta entidad defiende y propugna a través de los servicios presentados:

- Un sistema de ensefianza personalizado, con especial atencion a los procesos y evolucién del aprendizaje, aplicando un
enfoque practico y orientacion hacia la empleabilidad, con profesorado experto, preparacion, experiencia y acreditacion
diddctica.

- Tutoria personal presencial, por medio de la cual el alumnado recibird desde el primer dia hasta que finalice el curso, una

atencion individualizada.

- Realizacion de practicas en empresa e inscripcion en la Agencia de Colocacidn, durante el curso o al finalizar el mismo.
Contamos con mas de 52 convenios con empresas donde desarrollar los conocimientos adquiridos.

- Servicio de asesoramiento y orientacion. Esta prestacidn opcional, tanto en las practicas como en la busqueda de empleo,
se realiza a través del seguimiento continuado posterior al curso.

Aura Formacion
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7.

- SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL.

7.1- POLITICA AMBIENTAL.

Consciente de la importancia de mantener un desarrollo sostenible, y asumidos sus principios, Aura Formacién desarrolla un
Sistema de Gestidon Ambiental que intenta prevenir los impactos sobre el entorno de sus actividades e instalaciones, segun los
estandares I1SO 14001 y el Reglamento EMAS.

La politica ambiental es la declaracidn, por parte de la
organizacion, de las intenciones y principios en relaciéon con

su

comportamiento medioambiental general, que

proporciona un marco para su actuacién y para el
establecimiento de sus objetivos y metas ambientales. Esta
politica sera secundada por los siguientes compromisos
generales:

#* El compromiso con la mejora continua.
* El compromiso con la conformidad reglamentaria
* El compromiso con la prevencién de la contaminacién

Asumidos dichos compromisos, los ejes prioritarios de las
acciones ambientales definidos en esta Politica son los
siguientes:

*

Se desarrollard un Programa de objetivos y metas
ambientales en el que se priorizardn todos los
aspectos significativos y en el que se tomara en
cuenta las necesidades de los/las clientes, de los/las
usuarios/as, del personal y de otras partes
interesadas (comunidad vecinal y entorno limitrofe
entre otros).

Estas metas deberdn ser objetivos y abiertos a las
partes afectadas, con el compromiso de sensibilizar al
personal y alumnado de los centros dependientes,
ademas serdn supervisados con regularidad por el/la
Responsable de Gestion Ambiental y evaluados
completamente cada tres afios.

La politica sera revisada por la Direccién cada afio, y
se adecuara a las realidades de los centros formativos
y del destino en que se encuentra.

Aura Formacion quiere conseguir, que sus procesos y procedimientos originen un minimo impacto medioambiental, para ello
previene, controla y minimiza los efectos ambientales que su actividad genera en el entorno; y estudia y perfecciona
constantemente nuevos métodos para reducir el consumo de materias primas, la energia requerida para el desarrollo de su
actividad y las emisiones a la atmésfera de gases contaminantes producidas.

La Politica Medioambiental del Aura Formacion, tiene por objeto:

*

Proteger el Medio Ambiente mediante el uso de técnicas
de prevencién en aquellas actividades que originen
contaminantes, procurando llegar mas alld del
cumplimiento de los requisitos que establece la
legislacion aplicable.

Promover y usar técnicas de mejora continua en todas
las actividades relacionadas con el Medio Ambiente.
Revisar y optimizar periddicamente los planes de
emergencia, midiendo su eficacia mediante simulacros,
si se considera necesario.

Comprobar y mejorar los sistemas de control
establecidos para aumentar su grado de fiabilidad en su
actuacion medioambiental.

Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y
metas medioambientales.

Realizar servicios seguros para sus empleados/as y que a
su vez resulten seguros para sus alumnos/as y entorno.

*

Planificar sus procesos para optimizar el consumo de
materias primas y energia necesaria, minimizando los
residuos generados en la medida de lo posible y
reduciendo al maximo las emisiones atmosféricas.

Implicar a todos sus empleados/as en la implantacion y
mantenimiento del Sistema de Gestién
Medioambiental.

Requerir el cumplimiento de la politica medioambiental
a todo el personal y a aquellos proveedores/as de
materias primas y servicios que incidan directamente
en las actividades de la empresa.

Promover la cultura medioambiental en el alumnado

Determinar todos los aspectos ambientales de sus
actividades, productos y servicios que puedan controlar
e influir, ademds de los aspectos ambientales
asociados, teniendo en cuenta la perspectiva de ciclo de
vida.

En definitiva, la Direccién de Aura Formacion lidera e impulsa el establecimiento del Sistema de Gestion de Calidad vy
Medioambiente, demostrando asi su compromiso al realizar las siguientes actividades:

DECLARACION AMBIENTAL | ~

- Asume la responsabilidad ultima del Sistema de Gestidn de Calidad y Medioambiente.

- Comunica al personal directivo de los Centros la importancia de satisfacer tanto los requisitos del cliente, como lo

legales y reglamentarios.

Aura Formacion 2019-2000
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Determina la Politica y Objetivos de Calidad y Medioambiente en base a las propuestas de los asociados/as.

Realiza las revisiones del Sistema de Gestidn de Calidad y Medioambiente y Reglamento EMAS en sus centros, logrando:

0 Garantizar el correcto funcionamiento del Sistema mediante una adecuada asignacion de recursos.

0 Asegurar que existen mecanismos para que los requisitos del cliente se encuentren determinados debidamente y

estén satisfechos.

7.2- DESCRIPCION DEL SGA.

El Sistema de Gestion Medioambiental se ha unificado al Sistema de Gestién de Calidad que data del afio 2008, de forma que el
Sistema de Gestion Integrado (SGI) esta compuesto por el Manual de Gestidn y sus Anexos (Procedimientos comunes para ambos

sistemas, Procedimientos Operativos (Calidad) y Procedimientos de Ambientales (Medioambiente).

Aura Formacion garantiza su difusion en todo el personal de la organizacion, asi como los formatos basicos para su despliegue y
registro de las actividades encomendadas. La difusién de la formacion y sensibilizacién ambiental se realiza mediante la
entidad, charlas, jornadas formativas realizadas por la propia

colocacién de carteles, pagina web y redes sociales de la

organizacion y el asesoramiento de la entidad consultora especializada externa Qualitor Consultores. SL

El sistema documental del Sistema Gestidn Integrado se detalla en el siguiente cuadro: Revisién Octubre 2018

Documento Denominacion

Documento Denominacion

Manual de Gestion Integrado

Anexo 0 Introducciéon Manual de Gestién Integrado Anexo 8 Auditorias Internas

Anexo 1 Control de la Documentacion y Registros Anexo 9 Gestion de Incidencias / No Conformidades
Anexo 2 Organigrama Anexo 10 Acciones Correctivas y de Mejora

Anexo 3 Politica de la Calidad y Medioambiente Anexo 11 Medicion de la Satisfaccion del Cliente
Anexo 4 Mapa de Procesos de la Organizacidn Anexo 12 Comunicaciones

Anexo 5 Estrategia - Programa de Gestién Anexo 13 Gestidn de Riesgos

Anexo 6 Revisién por la Direccién . o

Anexo 7 Gestidn de los Recursos Humanos Anexo 14 Gesti6n del Conocimiento

Procesos Generales

Codigo de conducta y buenas practicas en materia

PO 01.01 Gestion de Compras y Subcontrataciones FPS 02.15 de Igualdad de Género

PO 01.02 Gestion de Contratacion profesores y profesoras FPS 03.11 Gestion Presupuestaria

PO 02.01 Mantenimiento de la Infraestructura FPS 03.12 Gestion y preparacion de Auditorias

FPS 02.11 Gestion de RRHH Seleccidn y Promocion FPS 04.11 Identificacién y evaluacién de requisitos legales
FPS 02.12 Protocolo de actuacion ante acoso FPS 05.11 Identificacién de riesgos de SST

FPS 02.13 Manual de lenguaje no sexista FPS 06.11 Alianzas Relaciones Institucionales

FPS 02.14 Manual de Riesgos Laborales FPS 06.12 Gl’s Gestidn de las partes interesadas

Procesos

Operativos

FP 01 Gestién comercial FP 04 Gestidn de practicas en empresa
FP 02 Preparacion de planes de formacion

FP 05 Agencia de colocacién e insercidn. General
FP 03 Gestidn de la formacion general

Procesos Medioambientales

PA-ASPECTO Identificacion y evaluacién de aspectos

PA-CONSUMO Gestién de consumos

ambientales
Identificacid luacién d isitos legal ., . L
PA-LEGAL v stnrcl)slcamon y evaluacion de requisitos legales PA-EMERGEN  Gestidn de emergencias: Preparacion y respuesta
PA-OPERAC. Control Operacional PA-D
) Manual de Declaracion Ambiental
PA-RESIDUO  Gestién de residuos AMBIENTAL
Aura Formacién

9-
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8.- ORGANIGRAMA.

La persona de contacto del Sistema de Gestidn Ambiental es Flora Alonso Macias, Responsable de Gestidn Ambiental de Aura
Formacién y actualmente Directora de Formacion.

Si alguna persona esta interesada en ponerse en contacto con la nosotros podra hacerlo a través de:

v Pégina web (Seccién contacto): https://www.auraformacion.es/informacion-de-contacto.html

V' Teléfonos:
- C/ Ingeniero José Bosch y Sintes, 6: 928 38 47 76 / 627 59 22 75
- C/ Lepanto, 59 - Esquina Luchana, 20: 928 49 25 40 / 627 59 22 75
- C/ Prolongacion Ramén y Cajal, 3: 822 17 90 95 / 606 678 864

v Correo electrénico: info@auraformacion.es

La presente Declaracién Ambiental puede ser solicitada, asi como descargada en el siguiente enlace de la pagina web del
Gobierno de Canarias:

https://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/temas/informacion-
ambiental/gestion ambiental sostenible/emas/organizaciones-adheridas/

En el periodo que comprende esta declaracion, la entidad Aura Formacién ha contado con una media de 15 trabajadores/as
distribuidos/as en los 4 centros, ademas de los docentes contratados, siendo su organigrama el siguiente:

Direccion

AURA

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Revisién: Mayo 2019

2 Direccion -1

3.2 A

31 34 3.5

Departamento de
RRHH -2

A
4.1 Responsable
agencia de
colocacion —
31

Departamento de
Formacion y
planes -2

3.1 Docentes —
3.2

Departamento

de operaciones -
2

Departamento Departamento de
financiera - 2 comunicacion - 2
]

4.1 Responsable
sede Bosch —

4.2 Responsable
sede Lepanto—
33

4.3 Responsable
sede Tenerife —
33

4.4 Responsable sede
Fondos del Segura—
33

5.1 Personal
administracion —
4.1

5.2 Personal
administracion —
4.2

5.3 Personal
administracidn -
4.3

5.4 Personal
administracion -
44

4.6 Responsable
de proveedores /
suministros —
3.4

4.5 Responsable
de compras —
34

6.1 Personal de

limpieza y

mantenimiento -
3.3

Aura Formacion
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9.- DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES.

La identificacidn y evaluacidn de los aspectos ambientales es realizada por la Responsable del Sistema Integrado y los
responsables de cada centro en funcidn de la actividad y el tipo de la accién formativa desarrolladas.

La metodologia a seguir viene definida en el procedimiento ambiental: PA 01.01 Identificacion y evaluacién de los aspectos
ambientales. Para cada uno de los aspectos medioambientales se establecen dos métodos de evaluacién, una vez identificados
en condiciones normales y anormales o de emergencia, la Responsable procede a valorarlos uno a uno en el documento creado
para tal fin (Identificacién y evaluacion de los aspectos ambientales). El propdsito de tal valoracién es determinar su importancia

y asi actuar sobre los mas significativos.

La evaluacién de los aspectos ambientales se realizard basandose en los criterios siguientes:

Condiciones Criterio Definicion Simbolo
. Expresidn de la cantidad, o volumen generado, emitido vertido o
Magnitud P . g M
consumido.
. . Nivel de peligrosidad, toxicidad, afeccién o efecto sobre las personas
Normales Peligrosidad pelle ! ! - P P
o el entorno donde se lleve a cabo la actividad.
Partes Comunicacion de las partes interesadas sobre practicas, |
interesadas consecuencias negativas que le afecten.
Probabilidad/ | Periodicidad con la que se presenta la situacién anormal o de F
Frecuencia emergencia que genera el aspecto ambiental.
Anormales . o - N .
) Consecuencias | Daio ecoldgico generado por la situacién anormal o de emergencia. C
y/o de Emergencia
Partes Comunicacion de las partes interesadas, por disconformidades sobre |
interesadas practicas, consecuencias negativas que le afecten.

Método Evaluacién Aspectos Ambientales NORMALES

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de esta
organizacion, incluidas las operaciones de mantenimiento. Para su valoracion se tiene en cuenta la magnitud, la peligrosidad y

las partes interesadas.

Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos directos de 1 a 3 para cada grupo de aspectos homogéneos, segun
tabla de criterios expuesta a continuacion

TABLA DE CRITERIOS PARA ASPECTOS DIRECTOS

CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
Partes Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los ultimos | Quejas ambientales mayores de 3
General . B o o e o
interesadas ultimos 3 afios. 3 afios (1-3). en los ultimos 3 afios
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
Consumo & al 85% del afio de referencia. 85% y el 100 % del afio de referencia. 100% del afio de referencia
eléctrico
Peligrosidad Energias renovables. Gas Natural y Energia Eléctrica. Carbon, Fuel, Gasdleo
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
Consumo de € al 85% del afio de referencia 85% y el 100 % del afio de referencia. 100% del afio de referencia
agua .
] Sensibilidad Red Ayuntamiento Pozo - Galeria Cubas de aguas
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
€ al 85% del afio de referencia. 85% y el 100 % del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
Residuos no peligrosos que se Residuos pelierosos
Residuos destinen a valorizacién, reciclaje | Residuos no peligrosos o especiales. pelie '
. . e ; o Entrega a gestor para su
Peligrosidad o reutilizacién y residuos Entrega al gestor para su revalorizacion 2 .
o . eliminacion o deposicion en
urbanos o revalorizacion o reciclado.
. vertedero.
interna.
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
Vertidos € al 85% del aio de referencia. 85% y el 100% del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
Peligrosidad Red de alcantarillado. Pozo filtrante. Exterior.
Aura Formacién .
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TABLA DE CRITERIOS PARA ASPECTOS DIRECTOS

CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
Consumo g al 85% del afio de referencia. 85% y el 100% del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
Combustible
Peligrosidad Energias renovables. Gas Natural y Energia Eléctrica. Carbdn, Fuel, Gasoleo.
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
Consumo de € al 85% del afio de referencia. 85% y el 100 % del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
papel Peligrosidad Totalmente reciclado. Parcialmente reciclla.do 0 con criterios No reciclado,y .sin criterios
ecoldgicos. ecoldgicos
Magnitud Cantidad generada del aspecto < | Cantidad generada del aspecto entre el | Cantidad generada del aspecto >
Consumo de € al 85% del afio de referencia. 85% y el 100% del afio de referencia. 100% del afio de referencia.
sustancias
Peligrosidad Sin peligrosidad asignada. Nocivas, irritantes. Inflamables, toxicas, corrosivas.
Si la generacién de los ruidos o Si la generacién de los ruidos o Si la generacién de los ruidos o
Magnitud vibraciones se encuentra por vibraciones se encuentra entre 8 y 16 | vibraciones se encuentra entre 16
Ruidos debajo de 8 horas diarias. horas diarias. y 24 horas diarias
., Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los Gltimos | Quejas ambientales mayores de 3
Regulacion S o o s .
ultimos 3 afios. 3 afios (1-3). en los ultimos 3 afios
. Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los ultimos | Quejas ambientales mayores de 3
Magnitud e o o e .
ultimos 3 afios. 3 afios (1-3). en los ultimos 3 afios
Emisiones . . . . . L . .
. . Zona industrial lejanas a Zona industrial cercana a viviendas o Zona urbana residencial o de
Peligrosidad o . . . . , .
viviendas o nucleos urbanos. zona residencial. interés ecoldgico.
El resultado de la valoracién final se obtiene de multiplicar los NIVEL DE SIGNIFICANCIA CLASIFICACION DEL ASPECTO
puntos obtenidos por cada criterio. El aspecto evaluado tendra S>5 Significativo

significancia siempre que el resultado obtenido se ajuste al
siguiente cuadro:

S<5 No Significativo

Método Evaluacién Aspectos Ambientales ANORMALES y/o de EMERGENCIA

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de
aparicion determinada. Se producen en situaciones de funcionamiento anémalo de ENTIDAD o en situaciones de emergencias.
Para su valoracion se tiene en cuenta la probabilidad / frecuencia, las consecuencias /impactos vy las partes interesadas.

Estos criterios serdn valorados en la totalidad de los aspectos indirectos o en situaciones de emergencia de 1 a 3 para cada grupo
de aspecto homogéneos, segun tabla de criterios expuestos a continuacién.

TABLA DE CRITERIOS PARA ASPECTOS INDIRECTOS Y/O DE EMERGENCIAS.

CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
Partes Ninguna queja ambiental en los | Alguna queja ambiental en los | Quejas ambientales mayores de 3 en los
General . e o - o - "
interesadas ultimos 3 afios. ultimos 3 afios (1-3). ultimos 3 afios.
- Suceso muy improbable, por no | Suceso poco frecuente, se ha | Suceso bastante posible, se ha producido
Probabilidad/ . . . - o
. haber acaecido nunca hasta la producido al menos una vez mas de una vez en los Ultimos tres afios.
Frecuencia - o .
fecha. en los ultimos tres afos. Se desconoce la frecuencia.
Aspecto
Indirecto / Solo dafios materiales dentro del Dafios personales y/o Dafios ambientales, materiales
Emergencia Consecuencias recinto de las |.nsta|aC|ones mater|a|e.s en el |.r]ter|or dela | (personales), en .el |nter|.c3r y/o exterior de
/ Impacto propias. instalacion. la instalacion.
El impacto es controlable El impacto es controlable, El impacto es incontrolable mediante
mediante medidas de contencion. | pero presenta consecuencias. medidas de contencion.
El resultado de la valoracion final se obtiene de multiplicar los NIVEL DE SIGNIFICANCIA CLASIFICACION DEL ASPECTO
puntos obtenidos por cada criterio. El aspecto evaluado $>5 Significativo

tendra significancia siempre que el resultado obtenido se
ajuste al siguiente cuadro:

S<5 No Significativo

Aura Formacion .
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Desde el Aura Formacion se considera que:

* Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales, estimamos que los impactos
ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y estar ubicados en
un entorno urbano

* Las actividades de formacidn y sensibilizacion ambiental a las partes interesadas se consideran significativas al tratarse
de un aspecto de vital importancia para la organizacidn y transmision al exterior, basados en la toma de consciencia, el
respeto y preservacion del Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.

9.1- ASPECTOS AMBIENTALES NORMALES.

DIRECTOS - Son aquellos en los que la entidad puede ejercer un control directo.

ASPECTO CENTROS
LT m s SIGNIFICANCIA ACCIONES
GENERACION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

Papel y Carton

Vidrio

Envasesy
residuos de
envases

Mezcla productos
organicos

Restos de papel,
procedentes de los
materiales
sobrantes de las
actividades
administrativas y
formativas

Es desarrollada en
los centros en todas
sus actividades

Envases de cristal
procedentes del
consumo del propio
personal, alumnos y
usuarios.

Envases de plastico,
metal y bricks,
procedentes del
consumo del propio
personal y los
alumnos

Restos de materia
organica
procedente de la
comida del
alumnado y del
propio personal de
los centros

Aura Formacion
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Impactos asociados a
su propia gestion,
entre los que se
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de energias
fosiles durante la
retirada y traslado
por el gestor para su
reciclado.

Agotamiento de
recursos.

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
Significativo

Bosch y Sintes
No Significativo

Guanarteme
No Significativo

Santa Cruz
No Significativo

7 Palmas
No Significativo

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
Significativo
Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
Significativo

- Segregacioén de residuos

- Fotocopias de impresion a doble cara
- Entrega dispositivo de almacenamiento
de datos en sustitucion del papel (libros

y/o apuntes).

- Reciclado de papel usado para notas,

borradores y encargos.

- Uso generalizado de comunicacion por

correo electrénico.

-Plan de comunicacién interna:

telematico
-Reutilizacion de material

- Segregacioén de residuos

- Segregacion de residuos
- Material de un solo uso

reciclado.

- Preferente Biodegradable
- Campanias de recogida de tapas de
plastico para fines sociales
- Reutilizacion de material reciclado.

- Segregacion de residuos
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ASPECTO CENTROS
LT m s SIGNIFICANCIA ACCIONES

GENERACION DE RESIDUOS PELIGROSOS

Bosch y Sintes
No significativo

Fluorescente Yy
bombillos

Pilas. (usadas)

Residuos
eléctricos y
electrénicos,
informativos, etc.

Residuos de
Téner

Funcionamiento
general de los
centros

Se generanen la
utilizacion de
algunos equipos y
dispositivos, tanto
por el alumnado
como por el propio
personal de los
centros.

Se generan por las
actividades
formativas,
administrativas y de
mantenimiento, por
la utilizacion de
algunos equipos y
dispositivos, tanto
por el alumno como
por el propio
personal de los
centros.

Se generanen la
impresion de la
documentacion de
cursos y actividad
administrativa de
los centros

Agotamiento de
recursos.

Emisiones
atmosféricas.

Consumo de
Recursos.

Impactos asociados a
la propia gestion
entre los que
destacan las
emisiones
atmosféricas y
consumo de energias
fésiles durante su
retirada y traslado
por el gestor para
reciclado.

Colmatacién de
vertederos de
residuos peligrosos y
depositos de
seguridad

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
Significativo

7 Palmas
No significativo

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
Significativo

7 Palmas
No significativo

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
No significativo

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
Significativo

- Segregacion de residuos (Gestores
vendedores)

- Sustitucion paulatina de la iluminacién
por de menor consumo

- Plan de ahorro de la iluminacion

- Segregacioén de residuos
- Acciones de minimizacion
y sustitucion

- Segregacion de residuos. Gestién de
residuos. Gestor proveedor y/o punto
limpio.

- Acciones seleccidn de adquisiciones de
equipos y dispositivos de menor
contenido de elementos de riesgo para el
medio ambiente

- Segregacion de residuos

- Fotocopias de impresién a doble cara
- Entrega de dispositivo de
almacenamiento de datos en sustitucidon
del papel (libros y/o apuntes).

- Reciclado de papel usado para notas,
borradores y encargos.

- Uso generalizado de comunicacidn,
correo electrdnico.

- Plan de comunicacion interna:
telematico

GENERACION DE CONSUMOS

Consumo de
energia eléctrica

Funcionamiento
general de los
centros

Aura Formacion
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Agotamiento de
recursosy
modificacion
ecosistemas
acuaticos.
Emisiones
atmosféricas y
consumo de energias
fosiles durante su
produccién y
modificacion

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
No significativo

- Acciones de minimizacién del consumo
eléctrico

- Luminarias de ahorro de energia

- Carteles de funcionamiento de apagado
de equipos y luces.

- Carteles de sensibilizacion de ahorro de
energia eléctrica en general

- Politica de adquisicion de equipos y
dispositivos de bajo consumo

- Plan de apagado de locales y equipos.
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ASPECTO CENTROS
GEIERT m SRS SIGNIFICANCIA ACCIONES

Agua de abastos
en general

Consumo de
papel

Envases que han
contenido
sustancias
peligrosas (lejias,
limpiacristales,
friegasuelos,
otros...

Funcionamiento
general de los
centros.

Aseos y office

Funcionamiento
general de los
centros

Envases de los
productos
empleados en las
tareas de limpieza
de los centros y en
las actividades de
mantenimiento.

Agotamiento de
recursosy
modificacion
ecosistemas
acuaticos.

Emisiones
atmosféricas y

consumo de energias
fosiles durante su

producciény
modificacion

Agotamiento de
recursos.

Emisiones
atmosféricas y

consumo de energias
fosiles durante su

producciény
modificacién

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
No significativo

Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
Significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
Significativo
Bosch y Sintes
No significativo

Guanarteme
No significativo

Santa Cruz
No significativo

7 Palmas
Significativo

- Acciones de minimizacion del consumo
del agua.

- Botella en cisternas

- Carteles de funcionamiento de la
cisterna

- Aspersores en grifos

- Carteles de sensibilizacion de ahorro del
agua

- Segregacioén de residuos

- Fotocopias de impresion a doble cara
- Entrega de dispositivo de
almacenamiento de datos en sustitucién
del papel (libros y/o apuntes).

- Reciclado de papel usado para notas,
borradores y encargos.

- Uso generalizado de comunicacién,
correo electrdnico.

- Plan de comunicacion interna:
telematico.

- Segregacioén de residuos

- Acciones de minimizacidn y proteccion
- Utilizacion de material no agresivo con
medio ambiente y/o ecoldgico

Otros aspectos

Ruido aire
acondicionado.
Aparatos

Ruido del
exterior hacia el
centro

Generados por el
funcionamiento
normal de los
equipos, asi como
las labores de
mantenimiento de
los equipos
instalados en los
centros.

Generados por el
trafico de personas
y vehiculos de un
area urbana de gran
concentracion

Aura Formacion

DECLARACION AMBIENTAL

2019-2020

Contaminacién
acustica

Contaminacién
acustica

Impacto nucleo
urbano

Bosch y Sintes
No Significativo

Guanarteme
No Significativo

Santa Cruz
No Significativo

7 Palmas
No Significativo

Bosch y Sintes
No Significativo

Guanarteme
No Significativo

Santa Cruz
No Significativo

7 Palmas
No Significativo

-No sobrepasar los limites legales
establecidos

-Adquisiciones de equipos de nuevas
generacidén que minimizan el ruido en su
funcionamiento

-Medicién por la Mutua de Accidentes, si
procede

-Aislamientos

-No sobrepasar los limites legales
establecidos

- Insonorizacion de las aulas al exterior
- Mediciones internas
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ASPECTO CENTROS
GEIERT m SRS SIGNIFICANCIA ACCIONES

Vertidos de agua
en bafios

Sensibilizacion
ambiental hacia
las actividades
realizadas por el
alumnado y
personal

Emision de CO2
Trasporte de
alumnos

Consideracion:

Generados por el
funcionamiento
normal de la
actividad y las
personas, asi como
las labores de
limpieza

Desarrollados a lo
largo de la
imparticién de los
cursos, incluidos en
la carta de servicios
formativos del
centro

Utilizacion del
trasporte por los
alumnosy
profesores desde
sus domicilio a los
centros

Contaminacién

acuatica submarina

Concienciacion y
mentalizacion

Concienciacion y
mentalizacion
Contaminacién
Atmosférica.
Agotamiento de
recursos.
Emisiones
atmosféricas y

consumo de energias

fosiles

Bosch y Sintes
No Significativo

Guanarteme
No Significativo

Santa Cruz
No Significativo

7 Palmas
No Significativo
Bosch y Sintes

Significativo

Guanarteme
Significativo

Santa Cruz
Significativo

7 Palmas
Significativo
Bosch y Sintes

Significativo

Guanarteme
Significativo

Santa Cruz
Significativo

7 Palmas
Significativo

-Licencia Actividad
-Vigilancia de los vertidos realizados,
origen y procedencia de los mismos

- Charla coloquio al inicio de los cursos
sobre los aspectos ambientales mas
relevantes (residuos, consumos, etc.)
-Imparticidon del manual de Buenas
précticas ambientales del sector de
forma trasversal.

-Carteles informativos.

- Charla de concienciacién para la
utilizacion del trasporte colectivo

- Gestidn de beca de trasporte para su
utilizacién por el alumnado

Los dos ultimos aspectos citados se consideran significativos ya que las actividades de formacion y sensibilizacion ambiental
a las partes interesadas son un aspecto de vital importancia para la organizacidn y transmisidn al exterior, basados en la
toma de consciencia, el respeto y preservacién del Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.

9.2- ASPECTOS AMBIENTALES ANORMALES Y/O DE EMERGENCIA.

DIRECTOS

Son aquellos generados por actividades, procesos o servicios (APS) de la entidad en condiciones de emergencias y accidentes

ASPECTO CENTROS

Almacenajes de productos quimicos y/o de limpieza y derrames

Emisiones
atmosféricas de
vapores y
productos

Vertidos
accidentales de
productos

Residuos de
envases de
productos

Labores propias de
la actividad de
limpieza de locales
como de elementos
dentro de las
acciones formativas

Aura Formacion
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Dafios a la salud por
inhalacion

Contaminacion de aguas

residuales

Dificultad en el

tratamiento de aguas

residuales

Bosch y Sintes:
No Significativo

Guanarteme:
No Significativo

Santa Cruz
No Significativo

7 Palmas
No Significativo

- Aplicacién de las Buenas Practicas
Ambientales del Sector

- Plan de sustitucion de productos
por ecoldgicos

- Fichas Técnicas de seguridad de los
productos empleados

- Segregacion de los residuos
obtenidos

- Cubos de seguridad para productos
en uso evitando los vertidos.
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ASPECTO CENTROS

Emisiones Aumento del caudal del )
atmosféricas de vertido Boschy Sintes:
vapores y No Significativo
roductos Deteri deli bl . .
produ eterioro delinmueble Guanarteme: - Aseguramiento de los locales
Vertidos ) . No Significativo - Plan Preventivo de mantenimiento
accidentales de Rotura de tuberia Dafios a la salud por S ion del id
—AEES inhalacién de vapores Santa Cruz - >esregacion de fos resiauos
P t6xicos y gases No Significativo obtenidos
Residuos de 7 Palmas
envases de Consumo de Recurso de e
productos No Significativo

agua

Riesgo de Incendio y Explosion

Emisiones
atmosféricas

Aumento del cauda del
vertido

Ocupacion del vertedero

Bosch y Sintes:
No Significativo

Guanarteme:
No Significativo

- Aseguramiento de los locales

- Plan Preventivo de mantenimiento
- Segregacion de los residuos
obtenidos

- Medidas contraincendios

Incendio actualizadas
) Agotamient Santa Cruz ‘ . -
Vertidos gotamiento de recursos No Significativo - Extintores y demés dispositivos al
Consumo de Recurso de dia (Llenado, presion y revisiones)
. wous 7 Palmas - Verificacion de acreditacion de la
Residuos g No Significativo empresa y empleados
INDIRECTOS

Son aquellos generados por actividades, procesos o servicios (APS) externos a la entidad en condiciones de emergencias y
accidentes

ASPECTO CENTROS

Obras y remodelaciones

Emisiones
atmosféricas

Contaminacién del medio
urbano por particulas de

Bosch y Sintes:
No Significativo

Guanarteme:

- Aplicacidén de las Buenas Practicas
Ambientales del Sector
- Aseguramiento de los locales

Actividad polvo No Significativo - Plan Preventivo de mantenimiento
esporadica Ocupacion del vertedero Santa Cruz - Segregacion de los residuos
Generacién de Agotamiento de recursos No Significativo obtenidos. Gestor
naturales - Medidas de seguridad

residuos

7 Palmas
No Significativo

implementadas

Fuga de refrigerante

Bosch y Sintes:
No Significativo

- Aplicacidén de las Buenas Practicas
Ambientales del Sector

Gua_na_rt_emfa: - Aseguramiento de los locales
Emisiones Actividad ) No Significativo - Plan Preventivo de mantenimiento
.. L Calentamiento global = .
atmosféricas esporadica Santa Cruz - Segrggamon de los residuos
No Significativo obtenidos. Gestor
- Medidas de seguridad
7 Palmas implementadas
No Significativo
Aura Formacién .
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9.3- CAUSAS O CIRCUNSTANCIAS ACAECIDAS DE LOS ASPECTOS SIGNIFICATIVOS

Los aspectos significativos en condiciones Directas - Normales se concretan en:

ASPECTO AMBIENTAL BS‘;::L‘SV Guanarteme  SantaCruz 7 Palmas CAUSAS O CIRCUNSTANCIAS ACAECIDAS

El consumo es significativo a causa de la imparticion
de cursos con alto contenido tedrico, donde ha sido
necesario entregar una mayor cantidad de material
didactico complementario para su comprension.

Consumo de papel X

El incremento es debido al cambio, después de dos

afios sin residuos, de 4 fluorescentes por luminarias
X Led.

Su gestion se ha realizado a través del proveedor

autorizado.

Residuos de
fluorescentes

El aumento, después de tres afios sin residuos, es a
causa del cambio de pilas de todos los mandos de
aire acondicionado y relojes de pared.

Su gestidn se ha realizado a través de punto limpio.

Pilas X

Residuos de papel,

plastico y orgénico X Puesto que la apertura del centro fue en mayo de
2019, la significancia de estos aspectos deriva de la
Residuos de téneres X falta de datos comparativos en el periodo 2018-
2019.

Consumo de papel X En el punto: 11.- OBJETIVOS DEL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL, apartado Objetivos periodo
Consumo de 2020 - 2021 Centro 7 Palmas se establecen las
productos de limpieza X medidas adoptadas para la reduccion y los valores
de referencia estipulados para la evaluacion de

Consumo de energia X cada aspecto.

eléctrica

Consideraciones:

Las acciones llevadas a cabo para la reduccién de los aspectos ambientales han sido plasmadas en las tablas de los apartados
9.1y9.2.

A continuacidn, tras describir los residuos y consumos cualitativamente, se exponen los datos cuantitativos comprobados
por el Verificador Ambiental mediante las facturas originales y que han servido de referencia para la evaluacién y seguimiento
de la significancia.

10.- COMPORTAMIENTO AMBIENTAL,
Resumen datos CUALITATIVOS

* Generacion de RESIDUOS

Todos los residuos generados por esta entidad se gestionan segun la legislacion aplicable en cada caso. El control de los residuos
generados comienza con la segregacidn de estos por cada uno de los trabajadores/as, alumnos/as y usuarios/as, ubicandolos en
los contenedores habilitados para ello en cada centro hasta su entrega.

Segun el tipo de residuos se destinara a los depdsitos municipales, punto limpio, entrega a proveedores - gestor autorizado,
vendedor autorizado y/o reciclado en los puntos de recogida, segiin proceda. Se lleva un control sobre las entregas efectuadas
a través de los documentos de aceptacion de los gestores autorizados, o bien por medio de un control de registros de entregas
efectuadas (salidas). A fin de medir la generacidn y la especificacidn de los indicadores establecidos en cada caso.

Para los indicadores se han tenido en cuenta como valor:

Ratio: total toneladas del residuo / n2 horas impartidas en el periodo en cada centro.

Aura Formacion
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*  Control de CONSUMOS

Los consumos de recursos derivados de las actividades formativas han sido identificados e iniciado acciones para su
minimizacidn, tanto con pequenas inversiones como con acciones de sensibilizacién.

- Consumo de agua: proveniente de las instalaciones de cada sede, aseos, limpieza y offices.

- Consumo de electricidad: provenientes del uso de equipos informaticos y electréonicos (luminarias, fotocopiadora,
impresoras, etc.).

- Consumo de papel: proveniente principalmente de las actividades formativas y administrativas.

- Consumo de tdner: proveniente de las actividades formativas y administrativas.

Estos consumos con indicadores de control se gestionan mediante el registro elaborado para tal fin. Por medio de él y apoyado
por las decisiones en las adquisiciones de las compras, medimos la evolucién en los diferentes periodos y actuamos en su
minimizacion y/o eliminacién.

Los indicadores que se aplican estan basados en los consumos registrados en las facturas, que van en funcién del n2 de horas
impartidas en el periodo auditado, a efecto de intervenir en el mejor uso de las energias y materias primas, y como consecuencia
en una menor contaminacidn asociada.

*  Control de VERTIDOS

Los vertidos generados por Aura Formacion son los derivados de las aguas residuales procedente de los sanitarios, la limpieza
general y los offices, vertiéndose a la red de alcantarillado del ayuntamiento correspondiente.

Como acciones medioambientales se han colocado carteles de sensibilizacidn en los aseos y office para el ahorro o no derroche
del agua; y se han comunicado las pautas ambientales en todos los centros del grupo.

El indicador del consumo de agua es:

Ratio: total consumo m3/ n2 horas impartidas en el periodo en cada centro.

*  Control de ENERGIA RENOVABLE
Con relaciéon al consumo de energia renovable se toman los datos proporcionados en las facturas de las compaiiias eléctricas.

Cabe sefialar que, al ser un indicador que es tenido en cuenta a partir del afio 2019, no se poseen datos comparativos de periodos
anteriores. Asi mismo, se destaca que Aura Formacion no genera Energia renovable.

El indicador del consumo de energia renovable es:

Ratio: % de energia renovable sobre el consumo / n2 horas impartidas en el periodo en cada centro.

*  Control de los NIVELES DE RUIDO EMITIDOS

La actividad se encuentra autorizada a través de la licencia municipal de actividad de cada centro. El ruido existente en la zona
se debe principalmente al trafico que circula por las calles donde estan ubicados; y el ruido generado es debido principalmente
a la utilizacién de aires acondicionados de manera esporddica y la actividad formativa que se lleva a cabo.

En los afios de actividad no se han producido quejas y/o reclamaciones por las partes interesadas sobre este aspecto.

*  Control de EMISIONES

De la actividad formativa no se derivan emisiones significativas, si bien se tienen en cuenta las emisiones procedentes de los
desplazamientos de docentes y alumnado, las cuales se tratara de minimizar con aplicacién de buenas practicas como el uso del
trasporte publico, vehiculo compartido, etc.

Aura Formacion no dispone de ningun vehiculo.

*  IMPACTO PAISAJISTICO

La actividad desarrollada en los centros no estd clasificada como de impacto para el entorno, asi se encuentren en zonas con
gran actividad comercial y trafico de vehiculos.

# BALANCE AMBIENTAL
El comportamiento ambiental de la organizacion en base a los indicadores ha sido analizado en los 3 ultimos periodos:

Desde el 01 de agosto al 31 de julio de 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020.

Aura Formacion
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Resumen datos CUANTITATIVOS.

Generacion de CONSUMOS

A continuacidn, se describen los aspectos susceptibles de producir efectos ambientales en cada uno de los cuatro centros de

Aura Formacion.

En las tablas se detallan los datos analizados, teniendo en cuenta:

v La magnitud expresada en la unidad requerida en cada aspecto

S N NN

Centro Bosch y Sintes:

El nimero de horas lectivas del periodo

Tipo de aspecto y periodo computable.

Indicador: Ratio aspecto / horas lectivas.

El nimero de trabajadores de cada sede (personal no docente)

TOTAL: RATIO TOTAL: Energia ALY Al
HORAS T Consumos MWh 5. Consumos m3
PERIODO Electricidad  Consumos MWh Renovable TOTAL:Agua (m°)
CURSOS renovables / agua/Horas
(MWh) / Horas cursos (MWh)
Horas cursos Cursos
Ago’17- Jul'18 7.102 15,0740 0,00212 98,00 0,0138
Ago’18- Jul'19 1.362 16,3040 0,01197 94,00 0,0690
Ago’19- Jul'20 1.464 14,8880 0,01017 1,60614 0,00110 111,00 0,0758
RATIO Consumos MWh/ Horas cursos RATIO Consumos MWh renovables / Horas RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos
cursos
0,01500 0,01197 0,00150 0,1000
0,01017 “'Q,_O_758
001000 B e 00000 @B ..
0,0500
0,00500 0,00212 0,00050 0,018
oooop 000000 ooooo
Ago'17- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago19- Jul'20 Ago'17- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago19- Jul'20 Ago’17- Jul'l8 Ago’18- Jul'l9 Ago19- Jul'20
RATIO TOTAL: RATIO
TOTAL: Papel Productos Consumos t P.
HORAS ) Consumos t . .
PERIODO DinA4 quimicos - quimicos-
CURSOS Papel / Horas I L
(toneladas) limpieza limpieza / Horas
cursos
(toneladas) Cursos
Ago’17- Jul'18 7.102 0,2017 0,00003 0,1428 0,000020
Ago’18- Jul'19 1.362 0,1552 0,00011 0,1362 0,000100
Ago’19- Jul'20 1.464 0,0536 0,00004 0,0555 0,000038
RATIO Consumos t Papel/ Horas cursos RATIO Consumos t P. quimicos- limpieza/
Horas cursos
0,00015 0,000150
000011 0,000100
0,00010 0,000100
000005 0,00003 " " 000004 6000050 g, ggpoon- (T 0000038
0,00000 L - 0,000000 - -

Ago'17- Jul'l8 Ago’18- Jul'l9 Ago19- Jul'20

Aura Formacion
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Centro Guanarteme:

TOTAL: RATIO TOTAL: Energia A FalllS
HORAS 7 Consumos MWh 5 Consumos m3
PERIODO Electricidad ~ Consumos MWh Renovable TOTAL:Agua (m°)
CURSOS renovables / agua/ Horas
(MWh) I Horas cursos (MWh)
Horas cursos Cursos
Ago’17- Jul'18 1740 3,6130 0,00208 28,00 0,0161
Ago’18- Jul'19 184 2,3305 0,01267 8,00 0,0435
Ago’19- Jul'20 2191 2,8240 0,00129 0,1384 0,00006 13,00 0,0059
RATIO Consumos MWh/ Horas cursos RATIO Consumos MWh renovables / Horas RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos
cursos
0,01500 0,01267 0,00010 0,0600 0.0435
0,00006 ;
0,01000 0,0400
0,00005
! 0,016%------.... B
0,00500 0.00129 0,0200 “*0:0059
0,00000 — 0,00000 0,0000 —
Ago’'l7- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago'19- Jul'20 Ago'17- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago'19- Jul'20 Ago'l7- Jul'l8 Ago'18- Jul'l9 Ago'19- Jul'20
RATIO TOTAL: RATIO
TOTAL: Papel Productos Consumos't P.
HORAS ) Consumos t . P
PERIODO DinA4 quimicos - quimicos-
CURSOS Papel / Horas A .
(toneladas) limpieza limpieza / Horas
Cursos
(toneladas) cursos
Ago’17- Jul'18 1.740 0,1034 0,000059 0,0357 0,000021
Ago’18- Jul'19 184 0,0052 0,000028 0,0156 0,000085
Ago’19- Jul'20 2.191 0,0802 0,000037 0,0830 0,000038
RATIO Consumos t Papel/ Horas cursos RATIO Consumos t P. quimicos- limpieza /
Horas cursos
0,000080 0,000059 0,000100 0,000085
0,000060 0.00003
ooo0040 R 0,000028..... ST s M 0;600038
o B BB - |
0,000000 0,000000 -

Ago17- Jul'18 Ago'18- Jul19 Ago'19- Jul'20

Centro 7 Palmas:

Ago17- Jul'18 Ago18- Jul'19 Ago'l9- Jul'20

TOTAL: RATIO TOTAL: Energia ALY HAILY
HORAS T Consumos MWh 5 Consumos m3
PERIODO Electricidad Consumos MWh Renovable TOTAL:Agua (m’)
CURSOS renovables / agua/Horas
(MWh) / Horas cursos (MWh)
Horas cursos cursos
Ago’17- Jul'18 0 0 0,0000 0,0000 0,00000 0,00 0,0000
Ago’18- Jul'19 0 0,9918 0,0000 0,0000 0,00000 30,00 0,0000
Ago’19- Jul'20 160 4,0990 0,02562 0,4304 0,00269 60,00 0,3750
RATIO Consumos MWh/ Horas cursos RATIO Consumos MWh renovables / Horas RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos
cursos
0,0300 0,02562 0,00300 0,00269 0,4000 0,3750
0,0200 0,00200 0:3000
0,2000
0,0100 0,00100 01000
0,0000 _..--0,0000 0,00000 _..-+0,00000 ’ 0,0000  _.--"0,0000
0,0000 - 0,00000 = 0,0000 =

DECLARACION AMBIENTAL
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RATIO TOTAL: RATIO
TOTAL: Papel Productos Consumos t P.
HORAS . Consumos t - P
PERIODO DinA4 quimicos - quimicos-
CURSOS Papel / Horas L L
(toneladas) limpieza limpieza / Horas
Ccursos
(toneladas) cursos
Ago’17- Jul'18 0 0,0000 0,00000 0,0000 0,0000
Ago’18- Jul'19 0 0,0026 0,00000 0,00420 0,0000
Ago’19- Jul'20 160 0,0059 0,000037 0,0061 0,000038

RATIO Consumos t Papel/ Horas cursos
0,000037

0,00004
0,00003
0,00002
0,00001
0,00000

Ago'17- Jul'l8 Ago18- Jul'19 Ago19- Jul'20

0,00000 .-

Centro Santa Cruz:

0,00000

RATIO Consumos t P. quimicos- limpieza /

Horas cursos
0,000038
0,0000
0,0000
0,0000 _..--0,0000
0,0000 -

Agol7- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago19- Jul'20

TOTAL: RATIO TOTAL: Energia A RAlllY
HORAS o Consumos MWh 5 Consumos m3
PERIODO Electricidad ~ Consumos MWh Renovable TOTAL:Agua (m°)
CURSOS renovables / agua/Horas
(MWh) I Horas cursos (Mwh)
Horas cursos cursos
Ago’17- Jul'18 11.530 30,018 0,00260 268,00 0,0232
Ago’18- Jul'19 5.915 36,018 0,00609 472,00 0,0798
Ago’19- Jul'20 4.880 23,514 0,00482 2,7024 0,0006 334,00 0,0684
RATIO Consumos MWh/ Horas cursos RATIO Consumos MWh renovables / Horas RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos
cursos 0.0006
0,00800 0,00060 ' 0,1000
0,00609 0.0684
0,00600 0,00482 o040 . m= B
0,00400  0,00260 00500 e
0,0232-*
0,00200 - 0,00020 -
0,00000 0,00000 0,0000
Ago17- Jul'l8 Ago18- Jul'19 Ago19- Jul20 Ago'17- Jul'l8 Ago'18- Jul'19 Ago19- Jul20 Ago'l7- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago19- Jul20
RATIO TOTAL: RATIO
TOTAL: Papel Productos Consumos t P.
HORAS ) Consumos t . .
PERIODO DinA4 quimicos - quimicos-
CURSOS Papel / Horas o L
(toneladas) limpieza limpieza / Horas
cursos
(toneladas) cursos
Ago’17- Jul'18 11.530 0,5224 0,000045 0,2060 0,000018
Ago’18- Jul'19 5.915 0,6672 0,000113 0,1060 0,000018
Ago’19- Jul'20 4.880 0,2198 0,000045 0,0523 0,000011
RATIO Consumos t Papel/ Horas cursos RATIO Consumos t P. quimicos- limpieza/
Horas cursos
0,000150
0,000113 0000030
0,000100 0,000018 0,000018
0,000045 0000020 ey 0,000011
m B B=
0,000000 0,000000

Ago17- Jul'18 Ago18- Jul19 Ago'19- Jul'20

Aura Formacion
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Generacién de RESIDUOS NO PELIGROSOS /ESPECIALES.

Para la valoracion de la generacion de residuos en los periodos citados se ha considerado los registros de salida y los siguientes

indicadores:

v" Relacion cantidad generada del residuo / Nimero horas cursos por sede / Periodo por sede.

Para los residuos urbanos se ha estimado como factor de conversidn las pesadas periddicas de las bolsas que contienen cada
uno de los residuos, resultando los valores medios siguientes:

v" Residuo Papel: 1 bolsa de 5 litros equivale a 0,80 Kg.

v" Residuo Pléstico y envases: 1 bolsa de 5 litros equivale a 0,50 Kg.

v" Residuo Orgénico: 1 bolsa de 5 litros equivale a 1,20 Kg.

v" Residuo Vidrio: 1 bolsa de 5 litros equivale a 1,80 Kg.

Nota: En ninguno de los centros de Aura Formacion se generan residuos de vidrio.

Centro Bosch y Sintes:

TOTAL: Residuos RAID RS ES
HORAS OV SRR ooV OR[N TOTAL : Residuos| RATIO Residuos ur-banos t Organicos
PERIODO IE O EE S SeET PR 0] urbanos plastico |t Plastico / Horas " asimilables a
CURSOS organico
(toneladas) cursos (toneladas) cursos urbanos / Horas
(toneladas)
Cursos
Ago’17- Jul'18 7.102 0,0856 0,000012 0,0705 0,000010 0,2664 0,000038
Ago’18- Jul'19 1.362 0,0480 0,000035 0,0280 0,000021 0,1248 0,000092
Ago"19- Jul'20 1.464 0,0392 0,000027 0,0230 0,000016 0,0912 0,000062
RATIO Residuos t papel / Horas cursos RATIO Residuos t Plastico/ Horascursos RATIO Residuos t Organicos asimilables a
0.000035 urbanos/Horas cursos
0,000040 ) 0,000030
0000030 0,000027 0,000021 0,000100 0.200082
S 0,000020 Q000016 N 0,000062
0000020 g,0000z2 """ 0,000010. ... """ 0000050  0,000038: -+
v e i =
0,000000 0,000000 0,000000

Ago'l7- Jul'18 Ago'18- Jul'19 Ago19- Jul'20

Centro Guanarteme:

Ago17- Jul18 Ago'1s- Jul19 Ago19- Ju20

Ago'l7- Jul'18 Ago'18- Jul'19 Ago19- Jul'20

TOTAL: Residuos ANl
HORAS LOA BN o (VoSN VAN ON R0 [U[ofs8| TOTAL : Residuos| RATIO Residuos urbanos t Orgénicos
PERIODO VI{oET oSN oET I S oE oINS ] 58 urbanos plastico | t Plastico / Horas o asimilables a
CURSOS organico
(toneladas) cursos (toneladas) cursos urbanos / Horas
(toneladas)
Ccursos
Ago’17- Jul'18 1.740 0,0384 0,000022 0,0375 0,000022 0,2160 0,00012
Ago'18- Jul'19 184 0,0040 0,000022 0,0035 0,000019 0,0180 0,00010
Ago'19- Jul'20 2.191 0,0236 0,000011 0,0145 0,000007 0,0756 0,00003
RATIO Residuos t papel / Horas cursos RATIO Residuos t Plastico/ Horascursos RATIO Residuos t Organicos asimilables a
0000030 urbanos/Horas cursos
! 0,000030
0,000022 0,000022 0,000022 0.000019 0,00015 0,00012
0000020 |l - 0,000020 R ’ T 0,00010
ttee., 'Q»QQQO]-]- ° 0,00010 Sos
0,000010 . 0,000010 0.000007 o 10 l ......... 0,00003
0,000000 0,000000 - 0,00000 L

Ago17- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago"19- Jul'20

Aura Formacion
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Centro 7 Palmas:

TOTAL: Residuos RATIO Residuos
O PA B (o (VoSN VAN ORI o [1ols8| TOTAL : Residuos| RATIO Residuos ’ t Orgénicos
HORAS o P urbanos .
PERIODO WlgorllokReE o IS A WA 0] 588 urbanos pléstico | t Plastico / Horas " asimilables a
CURSOS orgénico
(toneladas) cursos (toneladas) cursos urbanos / Horas
((IEIEGES)]
Ccursos
Ago'17- Jul'18 0 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Ago’18- Jul'19 0 0,0008 0,0000 0,0005 0,0000 0,0036 0,0000
Ago’19- Jul'20 160 0,0024 0,000015 0,0035 0,000022 0,0168 0,000105
RATIO Residuos t papel / Horas cursos RATIO Residuos t Plastico/ Horascursos RATIO Residuos t Organicos asimilables a
00000 urbanos/Horas cursos
, 0,0000
0,000015 ' 0,000022 0,0002
0,0000 0,000105
0,0000
00000 Pl 0,0001
00000 e 00001
0.0000 0,0000 0,0000  _..--0;0000
0,0000 0,0000 0,0000

Ago’17- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago19- Jul'20

Centro Santa Cruz:

Ago17- Jul'l8 Ago18- Jul'l9 Ago19- Jul'20

Ago’17- Jul'l8 Ago18- ul'l9 Ago19- Jul'20

TOTAL Residlos | OiResId0s
HORAS QIO VA SR o (oSN AN I ON 0 TOTAL : Residuos| RATIO Residuos urbanos t Organicos
PERIODO ET O ET [ IS ST FAR I urbanos plastico |t Plastico / Horas " asimilables a
CURSOS organico
(toneladas) cursos (toneladas) cursos urbanos / Horas
(toneladas)
cursos
Ago’17- Jul'18 11.530 0,1440 0,000012 0,2400 0,000021 1,1520 0,00010
Ago’18- Jul'19 5.915 0,0912 0,000015 0,1230 0,000021 0,4896 0,00008
Ago’19- Jul'20 4.880 0,0576 0,000012 0,0820 0,000017 0,3120 0,00006
RATIO Residuos t papel / Horas cursos RATIO Residuos t Plastico/ Horascursos RATIO Residuos t Organicos asimilables a
0000020 urbanos/Horas cursos
, 0,000030
0,000015 ’
' 0,000021 0,000021 0,00015
0,000015 0,0099'1_2_ ............... 9199.0012 0000020 P . 9,000017 0,00010 0.00008
0,00010 '
0,000010 0010 0,00006
0,000000 0,000000 0,00000

AgO'17- Jul'18 Ago18- Jul19 Ago'19- Jul 20

Ago'17- Ju'18 Agol8- Jul'19 Ago'19- Jul 20

Generacién de RESIDUOS PELIGROSOS / ESPECIALES

AgO'17- Jul'18 Ago18- Jul19 Ago19- Jul20

En la generacidon de estos residuos se han considerado como indicadores:

v Consumo: tipos de residuos por cent

ro

v" Relacidn cantidad generada del residuo / Nimero horas cursos por sede / Periodo por sede.

Centro Bosch y Sintes:

TOTAL: Residuos RATIO Residuos t TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
HORAS , ) HORAS
PERIODO téneres Toneres / Horas PERIODO Fluorescentes Fluorescentes /
CURSOS CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) Horas cursos

Ago’17- Jul'18 7.102 0,00090 0,0000001 Ago’17- Jul'18 7.102 0,01500 0,0000021

Ago’18- Jul'19 1.362 0,00180 0,0000013 Ago’18- Jul'19 1.362 0,01550 0,0000114

Ago’19- Jul'20 1.464 0,00035 0,0000002 Ago’19- Jul'20 1.464 0,00700 0,0000048
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PERIODO HORAS — [U@If 2 REEI b e RA;:ESR/e:frigst PERIODO HORAS TOT::;OF:S;ZUOS i':rgcs)ollqeess;dHu(?rZ;
CURSOS MEIESUEIEGES)] CUrsoS CURSOS (toneladas) CUISOS
Ago'17-Jul18 | 7.102 0,00000 0,0000000 Ago'17-Jul18 |  7.102 0,00000 0,0000000
Ago'18-Jul19 | 1362 0,00035 0,0000003 Ago'18-Jul19 | 1362 0,00000 0,0000000
Ago'19-Jul20 |  1.464 0,00015 0,0000001 Ago'19-Jul20 | 1464 0,00080 0,0000005

Todos los residuos han sido gestionados a través del punto limpio o por medio de los proveedores autorizados como gestores

de residuos.

Centro Guanarteme:

TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
HORAS 5 ,
PERIODO toneres Téneres / Horas
CURSOS
(toneladas) cursos
Ago’17- Jul'18 1.740 0,00120 0,0000007
Ago’18- Jul'19 184 0,00030 0,0000016
Ago’19- Jul'20 2.191 0,00052 0,0000002

Los toneres son gestionados por el proveedor autorizado como gestor de residuos.

Centro 7 Palmas:

TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
HORAS . .
PERIODO téneres Téneres / Horas
CURSOS
(toneladas) cursos
Ago’17- Jul'18 0 0,00000 0,000000
Ago’18- Jul'19 0 0,00000 0,000000
Ago19- Jul'20 160 0,00004 0,0000002

Los toneres son gestionados por el proveedor autorizado como gestor de residuos.

Centro Santa Cruz:

TOTAL: Residuos RATIO Residuos t TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
HORAS . . HORAS
PERIODO toneres Téneres / Horas PERIODO Fluorescentes Fluorescentes /
CURSOS CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) Horas cursos
Ago’17- Jul'18 11.530 0,0015 0,0000001 Ago’17- Jul'18 11.530 0,03600 0,0000031
Ago’18- Jul'19 5.915 0,0063 0,0000011 Ago’18- Jul'19 5.915 0,00000 0,0000000
Ago’19- Jul'20 4.880 0,0018 0,0000004 Ago’19- Jul'20 4.880 0,00480 0,0000010
PERIODO HORAS  [NIOIVABNES V0] RAFT,:I(; sR/eHsgirl;gst
CURSOS EIEEN(EELES)
cursos
Ago’17- Jul'18 11.530 0,00000 0,0000000
Ago’18- Jul'19 5.915 0,00000 0,0000000
Ago’19- Jul'20 4.880 0,00060 0,0000001

Todos los residuos han sido gestionados a través del punto limpio o por medio de los proveedores autorizados como gestores
de residuos.
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11.- OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL,

Si bien esta entidad formativa ya venia tomando con anterioridad a la implantacién del sistema, medidas respetuosas con el
medio ambiente como el ahorro y eficiencia energética, segregacion de residuos y valoraciones ambientales en las compras y
subcontrataciones, es con la incorporacion del Sistema de Gestion Ambiental (SGA), cuando se han establecido objetivos y metas
con caracter medible.

Para Aura Formacion las acciones que se pone en marcha son mas que la consecucion de unos logros, son un compromiso
asumido por todo el personal para el andlisis y la cuantificacion de unos objetivos e indicadores considerados como
ambientalmente significativos.

En la elaboracidn de los objetivos ambientales se recogen las inquietudes planteadas por los/as trabajadores/as, segun los
distintos sistemas de comunicacién interna. Una vez planteados son presentados a la Direccién para su aprobacion y
establecimiento definitivo.

Trimestralmente se comprueba el grado de desarrollo de las distintas metas que componen cada objetivo, haciendo un mayor
hincapié en la disminucion de los residuos generados y los consumos que producen agotamiento de los recursos naturales no
renovables y que contribuyen directa o indirectamente en la contaminacion atmosférica, generacién de CO2 y efecto
invernadero. De forma anual se realiza el seguimiento del cumplimiento y el cierre para el analisis del periodo, la determinacion
de la evolucién y la consecucidn de objetivos nuevos para el siguiente periodo.

A continuacion, se refleja la estructura (tabla) de los objetivos planteados para el periodo: agosto 2017 - julio 2020, periodo
6ptimo para alcanzar resultados aceptables dado el componente de inversidén que tienen parte de ello.

En esta estructura se plasma la descripcion de los objetivos, las acciones y metas, los indicadores de medicidn, los criterios de
aceptacion, los plazos de ejecucion, los medios o recursos para el logro, los responsables del seguimiento y el grado de
consecucidn con respecto al aflo anterior.

La comparativa del grado de consecucion parte del valor de referencia obtenido tras el andlisis de los aspectos en el periodo
2016-2017 (ratio: magnitud del aspecto / n? total de horas impartidas). En cada periodo de doce meses el ratio es contrastado
con el del periodo anterior, dando como resultado una disminucién o aumento porcentual. Es decir, un cumplimiento o
incumplimiento.

Alcanzada la finalizacidn de este periodo planteado (2017 — 2020), en la ultima columna de la tabla se expresa el andlisis final,
donde se compara el ratio del valor de referencia con el promedio obtenido en los 3 periodos evaluados. Asi mismo, se expresa
si dicho objetivo ha sido alcanzado con las acciones planteadas o no.

Como no se ha culminado el Plan de Acciones Ambientales tras analizar las causas de los incumplimientos con los/as
Coordinadoras de los centros, la Direccion ha considerado mantener los mismos objetivos en el préximo periodo: agosto 2020
—julio 2023. La finalidad es dar mayor implantacidn a las acciones ambientales adoptadas puesto, que segun los resultados del
ultimo periodo, la tendencia es la reduccién. No obstante, se establece un nuevo criterio de aceptacién menos ambicioso y se
toma como valor de referencia el ratio del presente periodo. (Ver tabla adjunta: “Objetivos 2020 — 2023”).
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Objetivos 2017 -2020

Periodo de evaluacion: Analisis
" ' : Criterio Medios 01 de agosto — 31 de julio Fin Periodo
(o] JI V) Acciones / Metas Indicador Responsable Valor de . . L
de Ac. Recursos referencia Seguimiento Seguimiento Seguimiento 2017 - 2020
2016-2017 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020

Boschy Bosch y Sintes Bosch y Sintes Bosch y Sintes Bosch y Sintes

Sintes Ratio: 0,00003 Ratio: 0,00011 Ratio: 0,000037 Porcentaje:
A: Implantar el uso del Pendrive en sustitucion Ratio: Aumento 17,9% Aumento > 100% Reduccién: 67% Reduccion 30%

de libros, apuntes ejercicios, etc., en las 0,000084 NO CUMPLIDO NO CUMPLIDO CUMPLIDO CUMPLIDO

acciones formativas que se incorporen de

forma informatizada: Ratio t Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme

- Segregacion de residuos @ ;c; o Respons.able Ratio: Ratio: 0,00006 Ratio: 0,00003 Ratio: 0,000037 Porcentaje:

. - Fotocopias de impresidn de doble cara F:jaepﬁorans_ Me.dlo 0 0000'19 Aumento > 100% Reduccion 53% Aumento 30% Aumento > 100%
Reducir el | _Entrega de dispositivo de almacenamiento de | ) 10% de Ambiente ’ NO CUMPLIDO CUMPLIDO NO CUMPLIDO NO CUMPLIDO
consumo de L ) impartidas. i 2017-

0. datos en sustitucion del papel (libros y/o reduccion Interno L,
papel en un ¢ - 2020 Coordinacion
10% a 3 afos apun ‘?S)~ ) a3 afios centros santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz
- Reciclado de papel usado para notas, | Periodo: Ratio: Ratio: 0,00005 Ratio: 0,00011 Ratio: 0,000045 Porcentaje:
borradores y encargos. agostoa Docente 0 0000'24 Aumento 85% Aumento >100% | Reduccidén 60% | Aumento >100%
- Uso generalizado de comunicacion, correo julio ' CUMPLIDO. NO CUMPLIDO. CUMPLIDO NO CUMPLIDO
electrénico.
- Plan de comunicacién interna telematico 7Palmas
. L o 7Palmas . 7Palmas
M: Reduccidén del consumo de papel 10% Ratio: 0,000037 . .
Nueva Sin ratios
incorporacion Aumento 100% comparativos
P NO CUMPLIDO P
Boschy Bosch y Sintes Bosch y Sintes Bosch y Sintes Bosch y Sintes
A: Desarrollo de las acciones conjuntas para la ;mt.ef. RR?:ItIO: 0'0%2010/ A Ratio: O’O(E;y RRa;'O: 0’012;3/ APorcentaéz:o/
obtencién del contador propio, realizar atio: educcion 60% umento > b educcion: 15% umento 53%
. L K 0,0053 CUMPLIDO NO CUMPLIDO CUMPLIDO NO CUMPLIDO
mediciones y minimizar el consumo:
- Acciones de minimizacién del consumo
eléctrico X Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme
- Luminarias de ahorro de energia 100% de los Rat'°oMWh Responsable . Ratio: 0,00208 Ratio: 0,01267 Ratio: 0,00129 Porcentaje:
. centros. /nede Me.dlo 0 002'2 Reduccion 4% Aumento > 100% Reduccién: 90% Aumento 143%
Reduccién de | " oles de funcionamiento de apagado de | . 1™ Ambiente g CUMPLIDO NO CUMPLIDO | NOCUMPLIDO | NO CUMPLIDO
energia ) impartidas. 5% a3 2017-
0. . . equipos y luces. o Interno o
eléctricaenun | Carteles de sensibilizacion de ahorro de anos 2020 Coordinacién
5% a 3 afios reles de Periodo: centros Santa Cruz S:jlnta Cruz S.’:.mta Cruz Sa.lnta Cruz Santa CI'I.JZ
energia eléctrica en general agosto a Ratio: Ratio: 0,00260 Ratio: 0,00609 Ratio: 0,00482 Porcentaje:
- Politica de adquisicion de equipos y - : Aumento 85% Aumento >100% | Reduccién: 21% Aumento 19%
. " . julio Docente 0,0038
dispositivos de bajo consumo CUMPLIDO. NO CUMPLIDO. CUMPLIDO NO CUMPLIDO
- Plan de apagado de locales y equipos.
- Instalacidn eléctrica colectiva
., X 7Palmas
M: Implementaciéon del plan de acciones 7Palmas Ratio: 0.02562 7Palmas
. L o o N :0, in rati
conjuntas para su reduccién del 5% a 3 afios incorusly:cién Aumento 100% cof\rlin ar:altoi:os
P NO CUMPLIDO P
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(o] JI V)

Acciones / Metas

Criterio
de Ac.

Indicador

Medios
Recursos

Responsable

Valor de
referencia
2016-2017

Periodo de evaluacién:
01 de agosto — 31 de julio

Seguimiento
2017 - 2018

Seguimiento
2018 - 2019

Seguimiento
2019 - 2020

Analisis
Fin Periodo

2017 - 2020

Bosch y Sint
Boschy . Bosch y Sintes Bosch y Sintes osch y Sintes
. Bosch y Sintes L I Restan 9
Sintes - 1 luminaria 7 luminarias L
- 2 luminarias luminarias
20 luminarias 10,37% Acumulado: Acumulado: 49 45%
Mei de 100 = 15.55% 50,55% e
€jora NO CUMPLIDO
eficiencia Guanarteme
energética en G t Restan 30
la adaptacion % de 100% Responsable uanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme estan :
» luminarias Medio 0 luminarias 0 luminari 0 luminari 0 luminari luminarias
de Accién/ Meta: s cambio de »018. Ambionte de 30 uminarias uminarias uminarias 100%
Os | infraestructura | Cambio del 100% de luminarias leds en 4 afios remplazadas luminarias 2021 Externos NO CUMPLIDO
de luminarias | en cada uno de los centros. o aledsen I Santa C
leds en los / luminarias 4 afios Coordinacién Santa Cruz Santa Cruz anta Cruz
totales centros Santa Cruz Santa Cruz - P Restan 40
centros del N L 0 luminarias 4 luminarias o
60 luminaria 16 luminarias Acumulado: Acumulado: luminarias
grupo en 4 de 90 26,19% 2619% 32 86% 67,14%
anos 12 1o NO CUMPLIDO
7Palmas 7Palmas 7Palmas 7Palmas
15 luminarias 15 luminarias CUMPLIDO 100%
de 20 100% CUMPLIDO
Aura Formacion

DECLARACION AMBIENTAL

2019-2020

Pagina 28 de 34




Objetivo

Acciones / Metas

Indicador

Criterio
de Ac.

Objetivos 2020 -2023

Medios
Recursos

Responsable

Valor de
referencia
2019-2020

Periodo de evaluacidon:
01 de agosto — 31 de julio

Seguimiento
2020 - 2021

Seguimiento
2021 - 2022

Seguimiento
2022 - 2023

Anilisis
Fin Periodo

2020 - 2023

A: Implantar el uso del Pendrive en sustitucion de libros,
apuntes ejercicios, etc., en las acciones formativas que Bosch y Sintes: Objetivo alcanzado en 2019-2020
se incorporen de forma informatizada: Ratio t Responsable
- Segregacion de residuos papel / n2 Medio Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme
0, . . . . .
0: - Fotocopias de impresién de doble cara de horas Z”’ d.e’ Ambiente Ratio: Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
Reducir el consumo | - Entrega de dispositivo de almacenamiento de datosen | impartidas. | '€ Iucizlon 2020 nt 0,000037
L ; al afio nterno s
de papel en un 3% al | sustitucion del papel (libros y/o apuntes). durante 3 2023 Coordinacién Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz
afio durante 3 afios - Reciclado de papel usado para notas, borradores y Periodo: afios centros Ratio: Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
encargos. agosto a 0,000045
-Uso generallzar.jo d.e’co.munlcaaon, c?r.reo electrénico. julio Docente 7Palmas 7Palmas 7Palmas 7Palmas 7Palmas
- Plan de comunicacidn interna telematico Ratio: Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
M: Reduccidén del consumo de papel. 0,000037
. ) ) Bosch . . . .
A: Desarrollo de las acciones conjuntas para la i v Bosch y Sintes Bosch y Sintes Bosch y Sintes Bosch y Sintes
obtencién del contador propio, realizar mediciones y '“t.e? Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
minimizar el consumo: Ratio:
- Luminarias de ahorro de energia 100% de los centros. Ratio MWh Responsable 0,01017
o - Carteles de funcionamiento de apagado de equipos y / n2de Medio Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme Guanarteme
R;duccién de luces. horas 2% al afio Ambiente Ratio: Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
P P - Carteles de sensibilizacion de ahorro de energia impartidas. ° 2020 0,00129
energia eléctrica en P durante 3 Interno L
N eléctrica en general N 2023 Coordinacion
un 2% al afio - L . . . . afios Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz
o - Politica de adquisicion de equipos y dispositivos de Periodo: centros . . . . X
durante 3 afios bajo consumo agosto a Ratio: Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
- Plan de apagado de locales y equipos. julio Docente 0,00482
- Instalacién eléctrica colectiva 7Palmas 7Palmas 7Palmas 7Palmas 7Palmas
Ratio: Ratio: Ratio: Ratio: Porcentaje:
M: Reduccién del consumo de energia eléctrica. 0,02562
Boschy
Sint Bosch y Sint Bosch y Sint Bosch y Sint .
intes osch y Sintes osch y Sintes osch y Sintes Bosch y Sintes
Restan 9 Luminarias: Luminarias: Luminarias: Porcentaie:
0 luminarias % Acumulado: % Acumulado: % Acumulado: Je:
Mejora  eficiencia % de Responsable 49,45%
43 luminari 100% Medi Guanarteme
energética en la uminarias - bio de edio Guanarteme Guanarteme Guanarteme
adaptacién de | Cambio del 100% de luminarias leds en cada uno de los leds luminarias 2020 Externos Ambiente Ii:?:gr?aos Luminarias: Luminarias: Luminarias: c:’uoar::r::?‘;é
infraestructura de | centros. remplazadas aleds en 2023 N % Acumulado: % Acumulado: % Acumulado: Je:
luminarias leds en / luminarias o Coordinacion 100%
total 3 afios t Santa Cruz
los centros del grupo otales centros Santa Cruz Santa Cruz Santa Cruz
3 afios Restan 40 S L L Santa Cruz
en luminarias Luminarias: Luminarias: Luminarias: Porcentaje:
% Acumulado: % Acumulado: % Acumulado: ’
67,14% i i i
7 Palmas: Objetivo alcanzado en 2019-2020
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12.- ASPECTOS AMBIENTALES A PROVEEDORES Y CLIENTES.

Aspectos Ambientales y Proveedores

La Responsable del Sistema Integrado y la Responsable de compras identifican los aspectos ambientales directos e indirectos,
mediante el control de estas y sus adquisiciones.

Con respecto a la gestion de compras y subcontrataciones Aura Formacion, como es costumbre, ha adquirido productos, equipos
y servicios intentando minimizar el impacto medioambiental que dichos articulos o servicios que pueden conllevar. Busca
proveedores locales y productos reciclables con envases degradables, soportes electronicos de memoria para la sustitucion del
papel en alumnado y trabajadores y equipos de menores consumos energéticos, mds eficaces y que provoquen el menor ruido

Motivada por la adhesidn a un Sistema de Gestidn Ambiental, todos los proveedores reciben la Carta Informativa. Por medio de
esta declaracion la Aura Formacion pretende informar, garantizar su conducta ambiental y buscar el apoyo y participacién de
los subcontratistas a través de una conducta ambiental mas respetuosa con el medio ambiente.

De forma continua se realiza una evaluacion a los proveedores, ya sea en la recepcion del pedido o durante los trabajos
realizados. Por medio de la Ficha de Evaluacion de proveedores se analizan por medio de indicadores técnicos, econdmicos y
ambientales.

Aspectos Ambientales y Clientes

Es la Responsable del Sistema Integrado, junto a los responsables de los centros, los encargados de identificar qué aspectos
ambientales pueden verse afectados por la ejecucion de las acciones formativas.

Independientemente de la obligatoriedad del cumplimiento legal al que siempre se hace referencia, se realizan las siguientes
actuaciones con los clientes (alumnado) de las distintas lineas formativas, con el objetivo de concienciar sobre un
comportamiento respetuoso con el medioambiente, tanto a nivel personal y profesional.

* Charlas Ambientales al inicio de las acciones formativas. Se explica detalladamente las acciones para un cambio de
conducta ambiental a fin de minimizar los impactos ambientales, tales como: identificacién y segregacién de residuos,
ahorro de agua, electricidad, papel y otros.

* Acciones de sensibilizacion ambiental que, apoyadas por carteles informativos y exposicién oral, mantienen al
alumnado y personal informado de todas las medidas ambientales llevadas a cabo.

*  Reutilizacion de los equipos electrdnicos, ya sea para realizar practicas en talleres técnicos, como donacion o entrega
a ONG’s. Esta practica se aplica a todos los grupos de interés tanto internos como externos, tales como alumnado,
personal y visitantes de los centros.

# Introduccidn del respectivo Manual de Buenas Practicas Ambientales del sector profesional en que se realice la
formacioén, en relacién con las acciones formativas profesionales llevadas a cabo, formando parte integrante de la
programacion formativa e incluidas a lo largo del temario.

# Modulo de Sensibilizacion Ambiental, en aquellas acciones formativas que sean requeridas por el cliente pagador.

#  Promocidn del uso de transporte publico-colectivo entre los/as alumnos/as de los centros.

13.- RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION MEDIOAMBIENTAL

Dos veces al afio se realiza una evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales ambientales. Los resultados de dicha
evaluacion se incluyen en la revision por la direccion correspondiente al semestre en el que se ha hecho la evaluacidn,
cumpliendo asi con los requisitos legales aplicables a Aura Formacion.

Para mantener el SGA actualizado respecto a la nueva legislacion y normativas que se van aprobando, se ha contratado un
sistema de actualizacidn de legislacién al que se puede acceder via web y que periédicamente envia correos electrénicos de los
ultimos cambios producidos. Ademads, esta entidad dispone de un servicio externo para mantener actualizada la legislacién
aplicable y se realizan comprobaciones periddicas de su cumplimiento (Qualitor Consultores SL)

Mediante el procedimiento PA-LEGAL: Identificacidon y evaluacién de los aspectos legales se fija e instruye el método de
identificacion, localizacion y aplicacion de estos, a fin de mantener, semestralmente como minimo, la legislacion aplicable de
forma actualizada.

Aura Formacion
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En ultima revisidn realizada en julio de 2020 se evidencia el continuo cumplimiento de la legislacién con un resultado del 100%.
A titulo expositivo se detallan los principales requisitos legales identificados:

DECLARACION AMBIENTAL

Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comisién de 19 de diciembre de 2018 que modifica el anexo del Reglamento (CE) n®
1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema
comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)

Reglamento (UE) 2017/1505 de la Comision de 28 de agosto de 2017 por el que se modifican los anexos |, Il y Il del
Reglamento (CE) n2 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacién voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)

Reglamento (CE) n® 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la participacion voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)

Servicio Canario de Empleo. Legislacion del ente financiador en cada convocatoria anual, compendio de legislacidn
aplicable.

Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, para el desarrollo y ejecuciéon de la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos
de envases.

Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos de Canarias, la cual en su Disposicién Transitoria Segunda indica: “Las entidades
locales tendran un plazo de un afio para adecuar sus ordenanzas y reglamentos del servicio de recogida y tratamiento de
residuos a los contenidos de la presente Ley”.

Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por la recogida, transporte y tratamiento de residuos domésticos. (BOP n2 166- 28
de diciembre de 2012; modificacién articulos 2 y 6 n2 167- 29 diciembre de 2014) Santa Cruz de Tenerife.

Ley 5/2013, de 11/06/2013, Articulo segundo de la Ley 5/2013, de 11 de junio, por la que se modifica la Ley 22/2011, de 28
de julio, de residuos y suelos contaminados, (BOE, N2 140 de 12/06/2013)

Ley 22/2011, de 28/07/2010, de residuos y suelos contaminados. (BOE n2181, de 29/07/2011)

Orden /2003, de 30/12/2003. Se regulan los documentos a emplear por los gestores autorizados para las actividades de
recogida y transporte de Pequefias Cantidades de Residuos Peligrosos en Canarias. (BOCAN n210, de 16/01/2004)

Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

Real decreto 1513/2005, de 16 de diciembre, por el que se desarrolla la ley 37/2003, de 17 de noviembre, del ruido, en lo
referente a la evaluacién y gestion del ruido ambiental

Ley 37/2003, de 17/11/2003, del ruido. (BOE n2276, de 18/11/2003)

Ordenanza de Proteccién del Medio Ambiente contra la Emision de Ruidos y Vibraciones del Excmo. Ayuntamiento de LPGC.
(BOP de 18/08/ 2002 N2 96)

Ordenanza de Proteccién del Medio Ambiente contra la Emisidon de Ruidos y Vibraciones del Excmo. Ayuntamiento Santa
Cruz de Tenerife

Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccién contra
incendios.

Real Decreto 710/2015, de 24 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y
acumuladores y la gestién ambiental de sus residuos.

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos)

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
Ley 7/2011 de actividades clasificadas y espectaculos publicos y otras medidas administrativas.

Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por depuracién de las Aguas Residuales (25 junio 2004) Excmo. Ayuntamiento de
Las Palmas de Gran Canaria.

Decreto 225/1994, de 11 de noviembre, por el que se regulan las hojas de reclamaciones de los consumidores y usuarios
de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Orden SND/271/2020, de 19 de marzo, por la que se establecen instrucciones sobre gestidn de residuos en la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.
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13.1- DERIVADO DE ESTAS LEYES Y REGLAMENTOS.

Se dispone de las licencias de apertura correspondientes a cada centro.

Centro Ayuntamiento Licencia
C/ Bosch y Sintes, 6 Las Palmas de G.C. IND/280/2009
C/ Lepanto, 59 Bajo (Guanarteme) Las Palmas de G.C. COM/317/2008
C/ Prolongacién Ramén y Cajal, 3 Santa Cruz de Tenerife 2015-004746
C/ Fondos del Segura, 11 (7 Palmas) Las Palmas de G.C. COM132/2005 - Reyes Formaciodn, S.L.

Se realiza consulta a la administracién sobre la necesidad de darte de alta como Pequeinos Productores de Residuos Peligrosos,
recibiendo la negativa de la Administracién por respuesta.

Centro Solicitud Contestacion

C/ Bosch y Sintes, 6 06/04/2010 201/05/2010

C/ Lepanto, 59 Bajo (Guanarteme) 19/11/2008 05/12/2008
C/ Prolongacion Ramén y Cajal, 3 21/07/2015 Sin contestacidn Viceconsejeria
C/ Fondos del Segura, 11 (7 Palmas) 16/10/2019 Sin contestacidn Viceconsejeria

14.- QUEJAS Y RECLAMACIONES.

En el periodo temporal de esta Declaracién Ambiental (agosto 2019 — julio 2020) no se han efectuado quejas o reclamaciones
por la gestién ambiental en ninguno de los centros que conforma la entidad Aura Formacién.

15.- INDICADORES DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL.

Participacién de los Empleados y Comunicaciones.

El Sistema de Gestion Ambiental esta basado en la participacion de todo el personal que trabaja en los distintos centros, por lo
que uno de nuestros los pilares fundamentales es transmitir a través de la formacion la sensibilizacidn y concienciacién sobre la
importancia del cuidado del entorno.

Es por ello que nuestros/as trabajadores/as estan informados/as sobre:
V" La Politica Ambiental de la Organizacién.

V" La informacién de la evaluacién medioambiental inicial y los
datos de las auditorias medioambientales. Declaracion
Ambiental

V" El establecimiento y funcionamiento del sistema de gestién
ambiental, la determinacidn de los aspectos ambientales
significativos, objetivos, metas y programa de actuacion.

V" Informacién y valoracién de los planes de formacién y
sensibilizacién.

En todas y cada una de las acciones formativas que se realizan, se

aplican los principios aportados por el manual de buenas practicas ambientales del sector al que pertenece el curso. De esta
forma pretendemos generar una mayor interiorizacidn de las causas y medios con los que dispone el alumnado para cuidado y
proteccidn.
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Todo el alumnado y el personal tiene a su disposicidon unas hojas de Felicitaciones, sugerencias de Mejora y/o Reclamaciones
convenientemente visibles en cada centro junto al buzdn correspondiente. A través de ellas pueden hacer llegar sus dudas,
quejas o comentarios relacionados con la tematica ambiental. Todas serdn respondidas en tiempo y forma.

Asimismo, se han llevado a cabo las siguientes actuaciones ambientales:

v
v

<\

16.

Difusidn de nuestra Politica de Calidad-y Medioambiente en la pagina web: https://www.auraformacion.es.

Difusion de ultima Declaracion Ambiental colgada en los tablones generales de los centros y en el enlace:
https://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/temas/informacion-
ambiental/gestion ambiental sostenible/emas/organizaciones-adheridas/

Desarrollo del blog Ambiental en la pagina web empresarial.

Colocacién y actualizacién de los carteles de ahorro en el consumo y la segregacién de diferentes tipos de residuos
generados, en el centro de nueva incorporacion y en aquellos espacios que se han considerado necesario.

Realizacién de charlas de sensibilizacion y concienciacion ambiental, tanto para el alumnado como al para el personal
docente y no docente, en las que se informa de nuestro certificado en ISO 14001, adhesién al Reglamento EMAS y la
importancia de su participacidén para su renovacion y mantenimiento.

Continuidad en la campafia de recogida de tapas de plasticos como accion de sensibilizacion y accidon social.

Acciones de ahorro de papel: impresién a doble cara, entrega de pen drive, comunicacién y entrega de documentacién
entre personal por emails, etc.

Instalacion de reductores de caudal en los diferentes grifos y sensores de movimientos en los centros.

Adquisicion y uso de productos de limpieza no peligrosos para el medioambiente. Nuestra concienciacion con limpiar sin
dafar la salud y el medio ambiente nos hace buscar un nuevo proveedor cuyos detergentes y jabones naturales son
producto de bajo impacto medioambiental formulados con ingredientes de origen vegetal biodegradables al 90-10% y sin
fosfatos.

Donacién de Pc’s para su reutilizacion.
Entrega de pendrives al alumnado y personal para minimizar el consumo —impresién de documentacidn en los centros.

Envio de cartas informativas de nuestro Sistema de Gestidn Ambiental y Politica de Calidad a los nuevos proveedores con
la finalidad de concienciar y sensibilizar sobre la importancia del medioambiente.

- BIODIVERSIDAD.

Las instalaciones de Aura Formacion ocupan una superficie total de 1.311 m? aproximadamente. Se encuentran ubicadas en
zonas consideradas de alta contaminacién acustica, por lo que no se considera que nuestras actividades formativas tengan un
impacto relevante en el entorno.

Superficie total en el

DECLARACION AMBIENTAL

fici
Centro Super lfle Superficie sellada centro orientada segun la
construida
naturaleza
C/ Bosch y Sintes, 6 .
! 528 m? E totalidad N
Las Palmas de Gran Canaria m N sutotalida O posee
C/ Lepanto, 59 Bajo ) .
Guanarteme — Las Palmas de Gran Canaria 135m En su totalidad No posee
C/ Prol ion Ramdé Cajal, 3
/ Prolongacion Ramén y. ajal, 498 m? En su totalidad No posee
Santa Cruz de Tenerife
C/ Fondos del Segura, 11 ) .
7 Palmas — Las Palmas de Gran Canaria 150m En su totalidad No posee
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17.- DATOS VERIFICADOR

El verificador acreditado por ENAC que valida esta declaracidn es LRQAE, S.L.U. con cdédigo de acreditacién: ES-V-0015.
Técnico verificador: M. Carmen Ferndndez-Infante Sosa.
El periodo de validez de esta declaracién es de un afio.

La Declaracidn se verifica anualmente y se valida por el organismo verificador cada dos afios, en aplicacién del articulo 7 de
Reglamento EMAS.

La presente Declaracion medioambiental se presenta validada. Firmada por Olga Rivas Castillon, como Directora Técnica de
Lloyd’s Register Quality Assurance Espafia, S.L.U.
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